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Introduzione

1 Normativa di riferimento
Il presente documento & redatto ai sensi della seguente normativa:

- art. 151 del decreto legislativo n. 267 del 2000 (T.U.E.L.), secondo cui entro il 30 aprile di
ciascun anno l'organo consiliare provvede con delibera ad approvare il rendiconto di
gestione, al quale é allegata una relazione della Giunta (per la Citta Metropolitana, del
Sindaco Metropolitano) sulla gestione che esprime le valutazioni di efficacia dell'azione
condotta sulla base dei risultati consequiti, e gli altri documenti previsti dall'articolo 11,
comma 4, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118 e dall’art. 231 del decreto
legislativo n. 267 del 2000 (T.U.E.L.), secondo il quale “la relazione sulla gestione é un
documento illustrativo della gestione dell'ente, nonché dei fatti di rilievo verificatisi dopo la
chiusura dell'esercizio, contiene ogni eventuale informazione utile ad una migliore
comprensione dei dati contabili, ed é predisposto secondo le modalita previste dall'articolo
11, comma 6, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118, e successive modificazioni”;

- art. 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, in materia di ottimizzazione della
produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni, integrato con le modifiche introdotte dal decreto legislativo 25 maggio
2017, n. 74, che prevede che entro il 30 giugno di ogni anno le amministrazioni provvedano
a redigere e pubblicare sul sito istituzionale la Relazione annuale sulla performance, che e
approvata dall'organo di indirizzo politico-amministrativo e validata dall'Organismo di
valutazione e che evidenzia, a consuntivo, con riferimento all'anno precedente, i risultati
organizzativi e individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati ed alle risorse,
con rilevazione degli eventuali scostamenti, e il bilancio di genere realizzato;

- art. 12 del regolamento sul sistema dei controlli interni, che prevede che i programmi e i
progetti della relazione previsionale e programmatica — sez. 3 - allegata al bilancio di
previsione (oggi documento unico di programmazione - DUP), siano ricondotti, in un
documento denominato “piano strategico” (oggi sezione strategica del DUP), a specifici
macro — obiettivi coerenti con il programma di governo presentato all’inizio di ciascuna
tornata amministrativa, e che i risultati raggiunti per ciascuno degli obiettivi strategici e gli
eventuali scostamenti siano rilevati a consuntivo con la relazione di performance
illustrativa dei risultati del rendiconto di gestione, di cui all’art. 8, comma 6, dello stesso
regolamento;

- art. 43 del regolamento di contabilita sulla procedura per I'approvazione del rendiconto di
gestione.



2 Documenti di riferimento e struttura della relazione

L'istruttoria per la redazione del presente documento e stata effettuata sulla base della
seguente documentazione:

i. Documento unico di programmazione (DUP) 2019-2021, approvato con delibera del
Consiglio metropolitano n.30 del 21/12/2018;

ii. stato di attuazione dei programmi — relazione intermedia sulla performance - approvata
con delibera del Consiglio metropolitano n.14/2019 del 25/07/2019;

iii.  variazioni al DUP 2019-2021 approvate dal consiglio metropolitano rispettivamente con
deliberazione n.12/2019 del 20/05/2019, n. 14/2019 del 25/07/2019 e n. 19/2019 del
21/10/2019;

iv.  n.39relazioni sulla gestione redatte dai dirigenti dei servizi metropolitani;

v. dati finanziari e contabili prodotti dal servizio economico finanziario.

La relazione, oltre alla presente premessa e alle considerazioni generali di cui al successivo
paragrafo 3, si struttura in due parti:

I.  relazione di sintesi sui risultati finali ottenuti rispetto ai programmi/progetti previsti nel
Documento unico di programmazione (DUP) 2019-2021;

Il.  schede analitiche sui risultati ottenuti rispetto ai suddetti programmi/progetti, redatte dai
dirigenti dei servizi.

Alla presente relazione viene allegato il Referto finale di gestione al 31/12/2019 (allegato A), in
guanto, In coerenza con le principali novita legislative che si sono succedute negli ultimi anni ed in
particolare, il D. Lgs. n. 150/2009 e il D.Lgs. n.74/2017, si e ritenuto opportuno redigere, a partire
dall’anno 2019, il documento di Relazione sulla performance secondo uno schema integrato con il
Referto del controllo di gestione dello stesso periodo, essendo vincolante il recepimento nel
documento di programmazione esecutiva dell’Ente dei contenuti di pianificazione strategica ed
operativa del “Documento Unico di Programmazione” (DUP).

3 Considerazioni generali

Com’e noto, il 3 aprile 2014 & stata approvata la legge n. 56, recante “Disposizioni sulle Citta
metropolitane, sulle Province, sulle unioni e fusioni di Comuni”, che detta un'ampia riforma in
materia di enti locali, prevedendo, nelle more dell'approvazione della riforma del titolo V della
Costituzione, l'istituzione e la disciplina delle Citta metropolitane, la ridefinizione del sistema delle
province, nonché una nuova disciplina in materia di unioni e fusioni di comuni.

La Citta Metropolitana di Venezia ha preso awvio con linsediamento del Consiglio
Metropolitano in data 31 agosto 2015 e da tale data ha intrapreso un lungo ma costante processo
di riassetto organizzativo finalizzato ad un ottimale esercizio delle proprie funzioni fondamentali,
come richiesto dall’art. 1, comma 844, della legge n. 205/2017.

Tale processo puo ritenersi in buona parte definito sulla base dei provvedimenti che hanno:
— approvato lo Statuto metropolitano (giusta deliberazione della Conferenza metropolitana n. 1
in data 20 gennaio 2016);



approvato il nuovo regolamento di organizzazione degli uffici e servizi, (giusta decreti sindacali
n. 1 del 3 gennaio 2019 e n 51 del 07 giugno 2019);

aggiornato la nuova macrostruttura dell’ente, con relative funzioni e dotazione organica,
(giusta decreti sindacali n. 90 del 29 dicembre 2017, n. 28 del 5 aprile 2018, n. 14 del 21
gennaio 2019 e n. 28 del 19 marzo 2019);

assegnato il personale in servizio ai posti previsti nella predetta nuova macrostruttura ed in
avvalimento all’Ufficio di Piano dell’ente (giuste, rispettivamente, determinazioni del dirigente
del servizio risorse umane n. 1044 del 1 aprile 2019 e del DG n. 1049 del 2 aprile 2019);
approvato i criteri generali per la graduazione della retribuzione di posizione dei dirigenti e
conferiti i relativi incarichi di direzione nell'ambito della nuova macrostruttura (giusta,
rispettivamente, decreto del sindaco n. 30 del 27/03/2019 e n. 33 del 29/03/2019)

approvato i criteri generali per l'istituzione, graduazione della retribuzione di posizione ed il
conferimento, conferma e revoca degli incarichi di posizione organizzativa (giusta decreto del
Sindaco n. 54 del 19/6/2019).

approvato il nuovo sistema di misurazione e valutazione della performance (giusta decreto del

sindaco n. 100 del 9/12/2019.

Parallelamente, va ricordato che la Citta metropolitana di Venezia ha altresi approvato i

principali nuovi ed esclusivi strumenti di pianificazione riconosciutigli dalla legge 14 aprile 2014 n.
56, infatti:

con deliberazione consiliare n. 31 del 21 dicembre 2018, ha approvato il primo proprio Piano
strategico (PSM) triennale previsto dall’art. 1, comma 44, lettera a), della citata legge n.
56/2014.

con deliberazione consiliare n. 31 del 21 dicembre 2018, ha approvato, in via transitoria, il
proprio primo Piano Territoriale Generale di cui all’art 1, comma 44, lettera b), della citata
legge n. 56/2014,

ottenendo, peraltro, la piena riattribuzione della funzione urbanistica, ai sensi dell’art 3, comma 4,
della legge regionale 30 dicembre 2016, n. 30.

Per quanto attiene infine al processo di riordino delle funzioni regionali stabilito con LR n.

30/2016, si e progressivamente concluso il riassetto normativo ed organizzativo, salvo che per le

funzioni di controllo e vigilanza in ambito ittico venatorio, per le quali, con DGRV n. 357 del 26

marzo 2019, é stata sospesa l'attivazione del Servizio regionale di vigilanza costituito con

Iarticolo 6 della medesima legge regionale n. 30/2016, sino all’intervento statale di modifica

legislativa che riconosca anche ai dipendenti regionali le funzioni di polizia giudiziaria e di

pubblica, sicurezza, specificando che, nel rispetto del principio di continuita amministrativa, le

medesime continuano ad essere svolte dalle Province e dalla Citta metropolitana di Venezia, in

regime convenzionale e con oneri a carico della Regione.

Sotto il profilo finanziario, con la manovra maggio 2019 (deliberazioni del Consiglio

metropolitano n. 11 e 12 del 20 maggio 2019), la Citta metropolitana di Venezia ha azzerato il
proprio debito pregresso, migliorando ulteriormente I'equilibrio di parte corrente del bilancio
pluriennale 2019/2021. Con tale operazione si € reso possibile infatti utilizzare, soprattutto a
partire dal 2020, maggiori risorse di parte corrente resesi disponibili grazie all’azzeramento degli
oneri finanziari, per finanziare nuovi investimenti pubbilici.



4 Carta dei servizi e riduzione dei termini dei procedimenti

La definizione degli standard di qualita, contenuti all'interno della Carta dei servizi
provinciali, ha completato I'impianto del sistema dei controlli interni avviato nel 2010, con

I'obiettivo di rendere sempre pil trasparenti gli obiettivi e i risultati da conseguire.

La Carta dei servizi racchiude gli elementi di qualita effettiva dei servizi che I'Ente si

impegna ad assicurare ai suoi fruitori.

Nel corso degli anni, si & puntato ad una notevole riduzione dei termini del procedimento, che oggi

sono mediamente al di sotto di quelli fissati dalla legge e dagli stessi regolamenti provinciali.

L'ultimo aggiornamento della Carta dei servizi € stato approvato con atto del Sindaco

metropolitano n. 3 del 4 gennaio 2019.

5 Volumi di attivita

Nelle seguenti tabelle sono indicati i principali “prodotti” realizzati dal 1° gennaio al 31 dicembre

2019, con lo scopo di fornire una rappresentazione quantitativa delle attivita svolte:

F

Atti d'indirizzo politico amministrativo re.quenza

settimanale
Riunioni degli organi di governo 11 0,21
Atti prodotti 27 0,51
Decreti del Sindaco 115 2,21

Frequenza

Atti di gestione q

settimanale
Nuovi mutui - -
Progettazioni, direzioni lavori, collaudi viabilita 73 1,41
Progettazioni, direzioni lavori, collaudi edilizia 50 0,96




PARTE 1
RELAZIONE ANNUALE SULLA
PERFORMANCE 2019



1 Premessa

Con il DUP - Piano della performance 2019-2021, le linee strategiche della Citta Metropolitana
sono state articolate, in attesa dell’adozione del Piano strategico metropolitano, in una serie di
obiettivi strategici accorpati nelle seguenti tre aree:

1) qualita dell’azione amministrativa;
2) qualita dei servizi ai comuni, ai cittadini e alle imprese;
3) qualita del territorio e dell’ambiente, sicurezza dei cittadini.

Queste tre aree individuano I'ambito di azione della Citta metropolitana, che in base alla legge
56/2014, attiene alle seguenti finalita istituzionali:

- lacura e lo sviluppo delle comunita locali presenti nell’area metropolitana;

- lacura e lo sviluppo strategico del territorio metropolitano;

- la promozione e la gestione, in modo integrato, dei servizi, delle infrastrutture e delle reti
di comunicazione di interesse dell’area metropolitana;

- la cura e le relazioni istituzionali afferenti al proprio livello, ivi comprese quelle con le Citta
e le aree metropolitane europee.

Destinatari dell’azione amministrativa e dei servizi della Citta metropolitana sono:

- icittadini, le imprese ed i comuni dell’area metropolitana;
- il territorio e I'ambiente che costituiscono I’area metropolitana.

Ciascuna area strategica comprende una o piu missioni e si declina in due o piu obiettivi
strategici come di seguito elencato:

Area strategica Obiettivi strategici

Qualita dell’azione amministrativa | 1.Miglioramento dell’azione amministrativa a
favore dei cittadini

2.Miglioramento dell’azione amministrativa a
favore dei comuni

Qualita dei servizi ai comuni, ai | 1.0ttimizzazione dei servizi culturali, sportivi,
cittadini e alle imprese assistenziali e di istruzione ai cittadini
2.Razionalizzazione e miglioramento dei servizi a
favore dei cittadini, dei comuni e delle imprese

Qualita del territorio e | 1.Governo del territorio e coordinamento della

dell’ambiente, sicurezza dei | pianificazione urbanistica comunale

cittadini 2.Valorizzazione dell’ambiente e sicurezza
ambientale

3. Interventi sul territorio e protezione del cittadino
4. Interventi a favore dell’agricoltura e in materia di
caccia e pesca




Per la misurazione dei risultati per ciascuno dei suddetti obiettivi strategici si fa riferimento alla
media dei risultati dei singoli obiettivi operativi (di cui alla sezione operativa del DUP) individuati
per programma all'interno di ciascuna missione, il cui target di raggiungimento & stato
determinato nell’l80% per ciascuno degli anni di riferimento (2019-2021).

AREA STRATEGICA

MISSIONE

OBIETTIVO
STRATEGICO
2019/2021

Programma

Responsabile
Obiettivo
operativo/centro di
responsabilita

OBIETTIVO OPERATIVO

Qualita dell’azione
amministrativa

01 - Servizi
istituzionali, generali
e di gestione

1. Miglioramento
dell’azione
amministrativa a
favore dei cittadini

01-Organi
istituzionali

50 — Cavallari
(Direzione generale)

Completamento dell'assetto
organizzativo della Citta
metropolitana da allineare
all’esito del completamento
del processo di riordino
attivato con L.R. n. 30/2016

Ridefinizione e gestione del
sistema della performance,
in collaborazione con il
nuovo NdV, tenuto conto di
guanto stabilito dal D.Lgs. n.
74/2017, dalle linee guida
della PCM e dai nuovi CCNL
del personale dirigente e del
comparto.

04 — Chiaia
(Area Affari generali)

Organizzazione e gestione
attivita di supporto ai
Consiglieri e Sindaci
delegati della Citta
metropolitana, in particolare
agevolandoli nelle attivita di
ascolto del territorio e degli
stakeholder, secondo le
linee dettate dal Sindaco
metropolitano

1. Miglioramento
dell’azione
amministrativa a
favore dei cittadini

02 - Segreteria
generale

99 - Cavallari
(Segreteria generale)

Coordinamento dell'azione
di adeguamento dei
regolamenti al nuovo Statuto
metropolitano, con
particolare riferimento a
quella di organizzazione
degli uffici e dei servizi

Consolidamento dell’Ufficio
di Piano in regime di
avvalimento secondo quanto
previsto dall’art. 26 dello
Statuto

Supporto alla fase di
attuazione, monitoraggio e
revisione del Piano
strategico metropolitano

116 - Matteo Todesco

(Servizio Promozione

del territorio e fund
raising)

Gestione del servizio di
piano per la ricerca di
finanziamenti e di progetti
europei

04 — Chiaia
(Area Affari generali)

Gestione dell’agenda del
Sindaco metropolitano
assicurando il riscontro delle
istanze pervenute

40 — Sallustio
(Area Amministrazione
digitale - Servizio
protocollo e archivio)

Predisposizione massimario
di scarto della
documentazione dei fascicoli
del personale dipendente.

Descrizione e
digitalizzazione delle tavole
tecniche dei ponti oggetto di
prossima manutenzione, che
insistono sulle strade
metropolitane




Responsabile

OBIETTIVO Obiettivo
AREA STRATEGICA MISSIONE STRATEGICO Programma . . OBIETTIVO OPERATIVO
2019/2021 operatlvo/celﬁr? di
responsabilita
Riduzione del debito
08 — Todesco
(Area Economico Miglioramento delle
Finanziaria - Servizio | Performance di bilancio con
finanziario) miglioramento del saldo
finanziario di parte corrente
attraverso la riduzione della
spesa corrente ed il
recupero maggiori entrate
correnti
1. Miglioramento 03 - Gestione 54 — Pozzer
dell’azione economica, Area Gare e contratti | Riduzione spesa economale
amministrativa a f|nanZ|ar|.a, (Economato)
. - programmazione e
favore dei cittadini .
provveditorato
Analisi dell’assetto delle
partecipazioni detenute
83 - Todesco dall’Ente e redazione, al

(Area Economico
Finanziaria - Servizio
societa partecipate)

ricorrere dei presupposti di
legge, del piano di
razionalizzazione periodica
sulla base del D.Lgs n.
175/2016

1. Miglioramento
dell’azione
amministrativa a

04 - Gestione delle
entrate tributarie e
servizi fiscali

08 — Todesco
(Area Economico
Finanziaria - Servizio

Rafforzamento della
struttura, anche tecnica, per
il recupero dei crediti

favore dei cittadini finanziario) Mantenimento dei tempi
medi di lavorazione degli atti
di accertamento (8 giorni)
dalla data di arrivo in
ragioneria

1. Miglioramento 10 — Todesco

dell’azione
amministrativa
favore dei cittadini

05 - Gestione dei
beni demaniali e
patrimoniali

(Area Economico
Finanziaria - Servizio
patrimonio)

Vendita patrimonio
immobiliare




AREA STRATEGICA

MISSIONE

OBIETTIVO
STRATEGICO
2019/2021

Programma

Responsabile
Obiettivo
operativo/centro di
responsabilita

OBIETTIVO OPERATIVO

1. Miglioramento
dell’azione
amministrativa
favore dei cittadini

06 — Ufficio Tecnico

12 Agrondi (Area Lavori
pubblici -Servizio
edilizia)

Attuazione delle opere
pubbliche relative all’edilizia
patrimoniale, nei tempi
previsti dal relativo
cronoprogramma.

Definizione interventi atti a
risolvere la pericolosita degli
edifici o lo stato di bisogno
rilevato attraverso il contatto
con i cittadini, gli utenti e le
loro segnalazioni

1. Miglioramento
dell’azione
amministrativa
favore dei cittadini

2. Miglioramento
dell’azione
amministrativa
favore dei comuni

08 — Statistica e
Qualita dell’azione
amministrativa
sistemi informativi

09 — Sallustio
(Area Amministrazione
digitale - Servizio
informatica

Awvio sportello SPID presso
gli uffici di Mestre (Centro
servizi 1)

Realizzazione del progetto
di riuso Desk (su
finanziamento PON
governance)

Formazione a enti e a
comuni su sistemi digitali e
territoriali

Awvio Portale 6sport
metropolitano
(rendicontazione)

Sottoscrizione di
convenzioni con i Comuni
per servizi informatici, WEB
elo GIS.

Realizzazione Agenda
digitale metropolitana:
Attuazione Piano triennale
AgID

1. Miglioramento
dell’azione
amministrativa
favore dei cittadini

11 — Altri servizi
generali

102 — Chiaia (Area
Legale —Servizio
Manleva assicurativa)

Ottimizzazione della
gestione dei sinistri di RCT

03 —Chiaia
(Urp e decentramento)

Individuazione di programmi
e progetti per diffondere ed
aumentare la conoscenza
delle funzioni e del
funzionamento della Citta
metropolitana, alla luce della
riforma “Delrio” e del suo
rilievo costituzionale
Razionalizzazione delle
attuali sedi

61 - Chiaia Contenimento della spesa
Area Affari generali | per la gestione delle
(Autoparco) autovetture di servizio
Consolidamento della
48 - Pozzer Stazione unica appaltante

(Area Gare e contratti)

con I'evasione delle richieste
dei comuni convenzionati

07 — Chiaia
(Area Legale - Servizio
Avvocatura

Esclusivita della difesa e
assistenza legale/giudiziaria
fornita “in house”

Avvocatura civica
metropolitana: aumento o
consolidamento enti aderenti




AREA STRATEGICA

MISSIONE

OBIETTIVO
STRATEGICO
2019/2021

Programma

Responsabile
Obiettivo
operativo/centro di
responsabilita

OBIETTIVO OPERATIVO

2. Miglioramento
dell’azione
amministrativa
favore dei comuni

10 — Risorse umane

05 —Braga

(Area Risorse umane)

Adeguamento del
vademecum sul rapporto di
lavoro e della relativa
modulistica a seguito nuova
normativa di legge e
contrattuale

Supporto nella definizione di
accordi con la Regione a
salvaguardia di una corretta
gestione del rapporto di
servizio con il personale
inquadrato nei ruoli regionali
ed in awalimento per
l'esercizio delle attivita
delegate, a salvaguardia
delle prerogative di
orientamento e gestione
rimesse alla Citta
metropolitana (con
particolare riferimento  al
personale del corpo della
polizia metropolitana

Adeguamento della
dotazione organica a seguito
conclusione  processo di
riordino delle funzioni in
capo alla Citta metropolitana

2.Qualita dei
Servizi ai Comuni,
ai cittadini e alle
Imprese

4 —Istruzione e
diritto allo studio

1.0ttimizzazione dei
servizi culturali,
sportivi, assistenziali
e diistruzione ai
cittadini

02 — Altri ordini di
istruzione non
universitaria

12 Agrondi (Area Lavori
pubblici -Servizio
edilizia)

Attuazione delle opere
pubbliche relative al
patrimonio edilizio
scolastico, nei tempi previsti
dal relativo
cronoprogramma.

Efficientamento energetico
degli edifici scolastici
mediante interventi
sull’illuminazione coordinati
con 'Energy Manager al
fine di garantire un
risparmio sui consumi.

Definizione delle priorita
d’intervento sulla base
dell’analisi dei dati aggiornati
in base alle segnalazioni
degli operatori incaricati,
delle direzioni scolastiche e
degli utenti

15 — Sallustio

(Area istruzione, servizi
sociali, culturali, alle
imprese ed agli

Realizzazione del progetto
"A.M.I.C.A. SCUOLA" -
Azioni Metropolitane
Interventi Collaborazioni
Attivita per la SCUOLA,
progetto educativo, triennale

investitori) in collaborazione con gli
Istituti scolatici
Ottimizzazione dei servizi di
formazione professionale
19- Dirigente erogati ai cittadini ai fini del

(Servizio Formazione
professionale)

contrasto all'abbandono
scolastico subordinatamente
agli eventuali indirizzi della
Regione delegante

06 — Servizi ausiliari
all'istruzione

15 — Sallustio (Area
istruzione, servizi
sociali, culturali, alle
imprese ed agli
investitori)

Realizzazione del salone
annuale dell’offerta formativa
“FuoriDiBanco”
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Responsabile

OBIETTIVO Obiettivo
AREA STRATEGICA MISSIONE STRATEGICO Programma . . OBIETTIVO OPERATIVO
operativo/centro di
2019/2021 o
responsabilita
Promuovere attivita di
valorizzazione del Museo di
Torcello
subordinatamente agli
eventuali indirizzi della
] ) 21 - Dirigente Regione delegante
01- Vallorlz.zaz.lone (Area istruzione, servizi
o ' dei beni di sociali, culturali, alle Ottimizzazione del servizio
05 — tutela e 1. S;::/f?zlizzjlltlsrﬁde' interesse storico imprese e agli bibliotecario regionale
valorizzazione dei L R . investitori) at”a"e_rSF’ la partempazmne
) s sportivi, assistenziali a tavoli di concertazione,
beni e attivita . . . . .
) e di istruzione ai subordinatamente agli
culturali . . PPN
cittadini eventuali indirizzi della
Regione delegante
02 — Attivita 21 - Dirigente Promuovere gli eventi
culturalie (Area istruzione, servizi culturali attraverso RetEventi
interventi diversi sociali, culturali alle | Subordinatamente agli
nel settore imprese e agli eventuali indirizzi della
culturale investitori) Regione delegante
Promozione ed
Ottimizzazione dell'utilizzo
delle palestre da parte delle
Associazioni sportive
attraverso il
) convenzionamento con tutti i
1. Ottimizzazione dei 1i155tr;zsizlrl1l:t;z:/:zeia Comuni nel cui territorio ci
06 — Politiche servizi culturali, sociali cuItL,JraIi alle slano palestr(ej dl: M
giovanili, sport e sportivi, assistenziali 01 —Sport Y i competenzg ella C. per.
. L . ) imprese e agli dar modo ai Comuni stessi
tempo libero e diistruzione ai . . ) . , -
cittadini investitori (Palestre di coordinare I'assegnazione
scolastiche) degli spazi sportivi in
maniera puntuale e mirata,
sulla scorta delle esigenze
manifestate dagli utenti
Attuazione progetto
6SPORT metropolitano
Azioni di sensibilizzazione
07— 117 Sallustio Area all'inclusione e coesione

12 - Diritti sociali,
politiche sociali e
famiglia

1. Ottimizzazione dei
servizi culturali,
sportivi, assistenziali
e diistruzione ai
cittadini

Programmazione e
governo della rete
dei servizi
sociosanitari e
sociali

istruzione, servizi
sociali, culturali, alle
imprese ed agli
investitori (Pari
opportunita

sociale in un’ottica di
sussidiarieta con il territorio

Azioni di promozione e
sensibilizzazione in tema di
pari opportunita e contrasto
alle discriminazioni

10 - Trasporti e
diritto alla mobilita

2.Razionalizzazione e
miglioramento dei
servizi a favore dei

cittadini, dei Comuni

e delle Imprese

02 - Trasporto
pubblico locale

23 — Gabbi
(Area Trasporti e
logistica)

Predisposizione dei
documenti relativi al nuovo
Piano di bacino dei trasporti
pubblici locali — affidamento
incarico e schema
documento di progetto

Predisposizione dei
documenti Piano mobilita
ciclistica metropolitana —
affidamento incarico e
analisi stato di riferimento

Predisposizione dei
documenti relativi al PUMS
metropolitano — affidamento
incarico e analisi stato di
riferimento

Supporto alla stazione
appaltante nella
predisposizione dei
documenti di gara per
I'affidamento dei servizi
dell’ambito del Veneto
centro-meridionale
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Responsabile

OBIETTIVO Obiettivo
AREA STRATEGICA MISSIONE STRATEGICO Programma . . OBIETTIVO OPERATIVO
operativo/centro di
2019/2021 o
responsabilita
03 - Trasporto per 23 - Gabbi Definizione modalita di
S (Area Trasporti e gestione dei contrassegni
vie d'acqua .
logistica) LV
Esercizio dell’attivita
- 23 — Gabbi ispettiva per autoscuo!e,_
04 — Altre modalita ) scuole nautiche, centri di
. (Area Trasporti e e
di trasporto logistica) revisione, ecc., sulla base
ogls dei criteri e delle modalita
gia definiti
Attuazione delle opere
pubbliche finanziate dal MIT,
relative al patrimonio
viabilistico, nei tempi previsti
dal relativo cronoprogramma
Definizione delle priorita
d’intervento sulla base
05 - Viabilita e 24 - simone Agrondi | dellanalisi dei dati aggiornati
. ) L e su segnalazione da parte
infrastrutture (Area Lavori pubblici - .
iradali Servizio viabilita) delle forze dell’ordine, della
stradall €rvizio viabilita polizia stradale, dei comuni
e anche dei cittadini
Progetto RE.MO.VE —
Bando Periferie: gestione e
monitoraggio dell'attivita
svolta dai soggetti attuatori
degli interventi finanziati
dalla PDC
119 Sallustio Area
2.Razionalizzazione e istruzione, servizi
14 - SVI|l:|ppO mlglilo.ramento dEI. 01 — Industria, Pmi SOFIah, culturali, e?lle Com-pletam-ento
economico e servizi a favore dei e Artigianato imprese ed agli monitoraggio | semestre
competitivita cittadini, dei Comuni J investitori (Attivita | 2019 patti territoriali
e delle Imprese economiche e sociali)
Attivitd propedeutiche alla
redazione di una proposta
3. Qualita del 1. Governo del '(I;ecmcal dlMPlano 'Ii_erntorlale
Territorio e 08 - Assetto del territorio e 01 - Urbanistica e Denera et etrO{)O 'taTO
dell’lambiente e territorio ed edilizia | coordinamento della assetto del ocumento contenente una
sicurezza al abitativa pianificazione territorio propasta tecnica per la
o o redazione di Progetti di
cittadino urbanistica comunale

25 — Simone Agrondi
(Area Uso e assetto del
territorio)

Legge in materia di governo
del territorio da sottoporre al
C.M.
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AREA STRATEGICA

MISSIONE

OBIETTIVO
STRATEGICO
2019/2021

Programma

Responsabile
Obiettivo
operativo/centro di
responsabilita

OBIETTIVO OPERATIVO

09 - Sviluppo
sostenibile e tutela
del territorio e
dell'ambiente

2. Valorizzazione
dell’lambiente e
sicurezza ambientale

02 - Tutela e
valorizzazione e
recupero
ambientale

126 Cavallari—
(Area Legalita e
vigilanza - Servizio
Protocolli di legalita e
sanzioni)

Valorizzazione del ruolo
leader della Citta
metropolitana nella
promozione della cultura
della legalita ambientale
attraverso l'attivazione del
progetto “Piattaforma
metropolitana ambientale”,
ovvero un network tra la
Citta metropolitana e le
Polizie locali sui temi della
tutela dell’'ambiente creato
attraverso un sistema di
protocolli bilaterali (da
realizzarsi nell’ambito del
progetto di Anci — Metropoli
strategiche).

Tramite i protocolli si
intende, in particolare,
fornire alle Polizie locali dei
Comuni aderenti supporto
nei procedimenti
amministrativi sanzionatori
ambientali, offrire
formazione specialistica sui
temi ambientali e della
vigilanza, elaborare
modulistica uniforme per i
diversi Comuni dell’area
metropolitana

27 - Gattolin
(Ambiente)

Ricerca di soluzioni
innovative di efficienza e
efficacia amministrativa in
guesto campo specifico
tramite la gestione digitale
dei procedimenti, il continuo
rapporto con le autorita di
controllo sul campo, il
confronto con imprese e loro
associazioni (Sviluppo di
sinergie con il GIS-SITM)

La Citta metropolitana
persegue la
compartecipazione e
collaborazione nell’attivita di
coordinamento e
monitoraggio delle azioni di
contrasto al dissesto
idrogeologico come
principale misura di
adattamento del proprio
territorio ai cambiamenti
climatici. Propone agli enti
sovraordinati forme
innovative di informazione e
scambio con gli enti locali
interessati e le
rappresentanze dei cittadini,
anche finalizzati alla ricerca
di finanziamenti nazionali e
comunitari per la messa in
sicurezza del territorio,
nell’ottica della citta
“resiliente”.

35— Gabbi
(Area Legalita e
vigilanza —Servizio
Polizia ittico venatoria)

Per effetto della LR 30/2016,
si attendono indirizzi da
parte della Regione in ordine
all’attivazione del servizio
regionale di vigilanza
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AREA STRATEGICA

MISSIONE

OBIETTIVO
STRATEGICO
2019/2021

Programma

Responsabile
Obiettivo
operativo/centro di
responsabilita

OBIETTIVO OPERATIVO

08- Qualita
dell’aria e
riduzione

dell’inquinamento

27 - Gattolin
(Ambiente)

Sostenere la transizione
verso un’economia a basse
emissioni di carbonio
attraverso il monitoraggio
delle azioni dei PAES e
integrazione con i Piani
clima attraverso interventi di
informazione e
sensibilizzazione degli enti
locali interessati: verso i
PAESC (Piani di Azione per
I'Energia Sostenibile ed il
Clima) in attuazione
progetto veneto ADAPT

Procedere con le azioni di
coordinamento con i
Comuni del territorio
aderenti al Progetto
AMICA_E (ELENA).
Selezione delle Esco e
monitoraggio degli interventi

11 - Soccorso civile

3. Interventi sul
territorio e
protezione del
cittadino

01 - Sistema di
protezione civile

31 - Gattolin
(Protezione Civile)

Collaborare con i comuni
nella gestione delle
emergenze dando valenza
al ruolo del Sindaco
metropolitano quale autorita
di protezione civile. Inoltre in
attuazione degli eventuali
indirizzi della Regione
delegante

16 - Agricoltura,
politiche
agroalimentari e
pesca

4. Interventi a favore
dell’agricoltura e in
materia di caccia e

pesca

02 — caccia e pesca

13 - Gabbi
(Caccia e Pesca)

Per effetto della LR 30/2016,
si attendono le decisioni
della Regione in ordine al
definitivo trasferimento della
funzione
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2 Aree strategiche

2.1 Qualita dell’azione amministrativa
2.1.1 Missioni e programmi

In questa area strategica sono inclusi tutti i programmi della Missione 01 “Servizi istituzionali,
generali e di gestione”, che sono finalizzati a migliorare la qualita dell'attivita amministrativa,
attraverso piu azioni, di norma, anche trasversali alla struttura organizzativa, finalizzati
all'innovazione amministrativa, procedurale e tecnologica. Sono anche inclusi, sotto I'aspetto
dell’efficienza e dell’economicita, il programma relativo ai servizi finanziari e al piano di
razionalizzazione degli enti partecipati, per le azioni tese alla corretta e buona gestione contabile —
finanziaria e, ancora, il programma per la gestione delle risorse umane.

Sono ricondotte, inoltre, a questa area strategica le politiche in materia di gestione del
patrimonio provinciale, quelle per la razionalizzazione dei costi di funzionamento relativi a
dotazioni strumentali e quelle di attuazione delle opere pubbliche relative all’edilizia patrimoniale.

Vi rientrano i progetti di cooperazione, in cui si esplica la funzione della Citta metropolitana di
assistenza e di supporto ai Comuni del territorio, specie di minori dimensioni demografiche, le
attivita di comunicazione istituzionale nonché le attivita di supporto agli organi di governo.

2.2. Risultati degli obiettivi operativi e degli obiettivi strategici

Gli obiettivi strategici riconducibili all’area strategica Qualita dell’azione amministrativa
sono due:

1.Miglioramento dell’azione amministrativa a favore dei cittadini
2.Miglioramento dell’azione amministrativa a favore dei comuni

In particolare, per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Miglioramento
dell’azione amministrativa a favore dei cittadini si prende a riferimento la media dei risultati dei

seguenti obiettivi operativi della missione 1:

Missione 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione

Responsabile Indicatore Target
Programma Obiettivo operativo Obiettivo obiettivo obietgtivo Risultato Grado di
& 2019-2021 Operativo/centro di . . ottenuto attuazione
s operativo operativo
responsabilita
Completamento
dell’assetto
. . Decreto
organizzativo della R
. X sindaco
Citta metropolitana n. 14 del 21
01 -Organi da allineare 50 — Cavallari (Direzione | Scadenza entro il : .
o R .. gennaio 100%
Istituzionali all’esito del generale) programmata 31/12/2019 2019 e n. 28
completamento del i
- del 19 marzo
processo di riordino
. 2019
attivato con L.R. n.
30/2016
Ridefinizi D t
01 -Organi ' e. inizione e 50 — Cavallari (Direzione | Scadenza entroil . ecreto
Istituzionali gestione del enerale) rogrammata 31/12/2019 sindaco n. 100%
sistema della g prog 100 del
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performance, in 9/12/2019
collaborazione con
il nuovo Ndv,
tenuto conto di
quanto stabilito dal
D.Lgs. n. 74/2017,
dalle linee guida
della PCM e dai
nuovi CCNL del
personale dirigente
e del comparto.
Organizzazione e
gestione attivita di
supporto ai
Consiglieri e Sindaci Assenza di
delegati della Citta anomalie nella
01 -Organi metropolitana, in 04 - Chiaia gestione Nessuna Nessuna o
L . . ) ) b retten 15 . . 100%
Istituzionali particolare (Area Affari generali) dellattivita di anomalia anomalia
agevolandoli nelle supporti agli
attivita di ascolto organi di governo
del territorio e degli
stakeholder,
secondo le linee
dettate dal Sindaco
metropolitano
. Numero di
Coordinamento roposte
dell'azione di :)e zlamentari
adeguamento dei deg ositate Almeno 3 nel n.3 proposte di
02 — Segreteria regolamenti al nerl.'a licativo 2019 regmanﬁemo
€ nuovo Statuto 99 - Cavallari app .| Almeno 4 nel depositate
Generale . . dell’Ente (tra cui entro 100%
metropolitano, con (Segreteria generale) . . 2020
. quello relativo ai 31/12/2019
particolare . Almeno 4 nel il
e . contratti, su (compreso i
riferimento a quella 2021 regolamento
. . . proposta del 5 N
di organizzazione .. sui contratti)
s e o . Servizio Gare e
degli uffici e dei .
.. Contratti)
servizi
Consolidamento
dell’Ufficio di Piano
. . . . determina n.
02 — Segreteria in regime di . .
Gengrale awa?imento 99 - Cavallari Scadenza Entro il 1049 del 100%
(Segreteria generale) programmata 31/12/2019 2/4/2019 °
secondo quanto
previsto dall’art. 26
dello Statuto
n.2
Supporto alla fase conferenze di
02 — Segreteria di attuazione, servizio in
& monitoraggio e 99 - Cavallari Scadenza Entro il data
Generale . . ) 17/6/2019 e 100%
revisione del Piano (Segreteria generale) programmata 31/12/2019 8/7/2019;
strategico nonché
metropolitano conferenza dei
dirigenti
2019 -
predisposizion
ee
. . somministrazi
Questionario . .
. one Questionari
. propedeutico . .
Gestione del s questionario o
. e s 116 - Matteo Todesco | all’aggiornament . L.
02 — Segreteria servizio di piano L. R " 2020- prima somministra
. . (Servizio Promozione o e sviluppo del . ..
Generale per la ricerca di L . . | elaborazione to a tuttii 100%
! . .. del territorio e fund PSM e al Piano di .
finanziamenti e di L . 2021 - bozza comuni
N . raising) marketing X X i
progetti europei - piano di metropolita
territoriale . .
metropolitano marketing, n
P subordinata
all’otteniment
o di appositi
finanziamenti
02 — Segreteria Percentuali di 100% 100% 100%
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Generale

Gestione
dell’agenda del
Sindaco
metropolitano
assicurando il
riscontro delle
istanze pervenute.

04 — Chiaia
(Area Affari generali)

istanze istruite

02 — Segreteria

Predisposizione
massimario di

40 — Sallustio

scarto della (Area Amministrazione | Realizzazione del Entro il 31 Completato
Generale . L .. . N . N 100%
documentazione digitale - Servizio massimario dicembre entro I'anno
dei fascicoli del protocollo e archivio)
personale
dipendente.
Descrizione e
digitalizzazione
delle tavole .
. . R . 40 — Sallustio ) . .
02 — Segreteria tecniche dei ponti L . Predisposizione Entro il 31
A R (Area Amministrazione .. X Completato
Generale oggetto di prossima . . raccolta digitale dicembre ) 100%
R digitale - Servizio entro I'anno
manutenzione, che L
. protocollo e archivio)
insistono sulle
strade
metropolitane
03 — Gestione
?conorniFa iduni el 08 — Todesco Percentuale di 100%
inanziaria iduzione del i dugi .
. . (Area Economico riduzione su 40% (azzerato il 100%
programmazione e debito i T a debito resid | o .
provveditorato Finanziaria - Servizio ebito residuo a debito)
finanziario) 31/12/2018
Miglioramento
delle performance
’ di bilancio con
03 — Gestione - Entrat
) miglioramento del 08 - Tod ntrate
?conormt':a saldo finanziario di - lodesco Miglioramento correnti —
inanziaria i
. parte corrente (Area Economico del saldo spese correnti +13,00 min 100%
programmazione e o niari e finanziario di e rimborso
rowveditorato attraverso la Finanziaria - Servizio o
p riduzione della finanziario) parte corrente prestiti > 7
spesa corrente ed il min di euro
recupero maggiori
entrate correnti
03 — Gestione
economica 54 — .
finanziaria Riduzione spesa Pozzer Percentuale di
. P , Riduzione della 2% 25,15% 100%
programmazione e economale Area Gare e contratti R
A spesa stanziata
provveditorato (Economato)
Rispetto della
. scadenza di
Analisi dell’assetto legge per
delle partecipazioni Va griv:zione
03 —Gestione detenute dall’Ente ppdella
; e redazione, al 83 - Todesco . o .
economica . . ricognizione Entroiil
finanziaria ricorrere dei ) s X
. presupposti di (Area Economico delle societa termine 23/12/2019 100%
programr(?aZlone € legge, del piano di Finanziaria - Servizio partecipate previsto dalla
provveditorato R societa partecipate) dall’Ente e del legge
razionalizzazione
- (eventuale)
periodica sulla base . .
Piano di
del D.Lgs n. razionalizzazion
175/2016 -
e periodica delle
partecipazioni
Importi riscossi a
titolo di Tributo
04—Gestione delle Rafforzamento 08 — Todesco per I'esercizio
i i delle funzioni di
entrate'tflk?utar.le e della strutt}Jra, ) (Area Economico | almeno 11.186.836,06 100%
servizi fiscali anche tecnica, per il Finangiaria - Servizi tutela, 9.500.000.00
R . .500.000,
recupero dei crediti Inanziaria - servizio protezione e
finanziario) igiene
del’ambiente
(TEFA)
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04—Gestione delle
entrate tributarie e

Mantenimento dei
tempi medi di
lavorazione degli

08 — Todesco

R tti di i Tempo medio di —— 2,25 giorni 1009
servizi fiscali attidi (Area Economico tabilizzazi 8 giorni g 00%
accertamento (8 Finanziaria - Servizio | contabilizzazione
giorni) dalla data di finanziario)
arrivo in ragioneria
Procedimenti Procedure di
attuativi di vendita
cessione dei beni | avviate per un
(Bandi d’asta valore a base
pubblica- d’asta non
05—Gestione dei 10 — Todesco eventuali inferiore
beni demaniali e Vendita patrimonio (Area Economico delibere di all’80% di
patrimoniali immobiliare Finanziaria - Servizio permuta e quello 100% 100%
patrimonio) conferimento a complessivo
fondi comuni da dismissioni
investimento immobiliari
immobiliare- iscritto a
sistema integrato | bilancio nel
fondi INVIMIT ) 2019
Attuazione delle
opere pubbliche
relative all’edilizia . Rispetto delle Scadenze
L. . . ) . 12 Agrondi (Area . . R
06 — Ufficio tecnico patrimoniale, nei R L scadenze indicate Rispetto rispettate
. e Lavori pubblici - ) 100%
tempi previsti dal L I nel scadenze vedi referto
. Servizio edilizia) . .
relativo cronoprogramma di gestione
cronoprogramma.
N L’obiettivo non &
Definizione .
. A sfidante, pertanto
interventi atti a - X
risolvere la viene stralciato
. s . Redazione Elenco dalla valutazione
pericolosita degli degli interventi (“non valutabile”)
- . edifici o lo stato di 12 Agrondi (Area ) . . . "
06 — Ufficio tecnico bisogno rilevato Lavogri ubll:EIici - da realizzare Entroiil Redatto il Il Ndv suggerisce di
g . . .p . suddiviso per 31/08/2019 30/08/2019 accorparlo, nel
attraverso il Servizio edilizia) e . . b e
. edificio con i 2020, all’obiettivo
contatto con i . . “ :
. L . relativi costi Attuazione delle
cittadini, gli utenti _
opere pubbliche
eleloro . I,
I relative all’edilizia
segnalazioni . -
patrimoniale
Awvio sportello
SPID presso gli 09 — Sallustio .
- - L . Avvio con
08 — Statistica e uffici di Mestre (Area Amministrazione Entro marzo atto ore. del 100%
sistemi informativi (Centro servizi 1) digitale - Servizio Data di avvio 2019 8. ?
. . 27 marzo
informatica
Realizzazione
Agenda digitale 09 — Sallustio Predisposizione
08 — Statistica e metropolitana: (Area Amministrazione del catalogo dei .
. L. - . . - . e . " si 100%
sistemi informativi Attuazione Piano digitale - Servizio serviziin si/no (si)
triennale AgID informatica convenzione
Avvio Portale 09 —(Sallustlo
. 6sport Area Entro 30
08 — Statistica e L .
. i - metropolitano Amministrazione Data di avvio novembre 29/11/2019 100%
sistemi informativi ! . o -
(rendicontazione) digitale - Servizio 2019
informatica
Esclusivita della
. . difesa e assistenza 07 — Chiaia N. patrocini
11 — Altri servizi PR . X .
enerali legale/giudiziaria (Area Legale - Servizio interni/N. 98% 100% 100%
& fornita “in house” Avvocatura vertenze totali
Avvocatura civica
metropolitana: 07 - Chiaia N. complessivo
11 — Altri servizi P - p. .
enerali aumento o (Area Legale - Servizio Comuni/Enti 12 15 100%
g consolidamento Avvocatura convenzionati
enti aderenti
102 - Chiaia (Area Numero sinistri
( 100% 100% 100%

11 — Altri servizi

Ottimizzazione

Legale —Servizio

sotto franchigia
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generali della gestione dei Manleva assicurativa gestiti
sinistri di RCT internamente/nu
mero sinistri in
franchigia
pervenuti
Individuazione di
programmi e
progetti per
diffondere ed
aumentare la T
Iniziative
conoscenza delle divuleative
11 —Altri servizi funzioni e del 03 - Chiaia effetfuate 100% delle
. funzionamento (URPe . iniziative 100% 100%
generali R rispetto a quelle
della Citta decentramento) programmate
R programmate
metropolitana, alla
luce della riforma
“Delrio” e del suo
rilievo
costituzionale
Razionalizzazione
delle attuali sedi
Contenimento della Lo
spesa per la 61 - Chiaia Limite di spesa
11 — Altri servizi . ' ) er I'esercizio €51.294,82
: gestione delle Area Affari generali p o €38.872,17 100%
generali . delle autovetture | annui
autovetture di (Autoparco) . .
. di servizio
servizio

Per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Miglioramento dell’azione

Missione 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione

amministrativa a favore dei comuni si prende a riferimento la media dei risultati dei seguenti obiettivi
operativi della missione 1:

Responsabile

Obiettivo o . . . . .
R Obiettivo Indicatore obiettivo Target obiettivo Risultato Grado di
Programma operativo ivo/ . - -
2019-2021 O_peratlvo cep?r‘o operativo operativo ottenuto attuazione
di responsabilita
Realizzazione
. 09 — Sallustio .
del progetto di usti Presentazione del | Entro 30
. . (Area . . 25 settembre
08 — Statistica e riuso Desk (su o . progetto ai comuni della | novembre 2019 .
. - . ) . Amministrazione (convegno finale a 100%
sistemi informativi finanziamento . - CMVE
digitale - Servizio Mestre)
PON . .
informatica
governance)
. 09 — Sallustio
Formazione a (Area
08 — Statistica e enti e a comuni o . n. seminari realizzati Almeno 6
. L. L K . Amministrazione 6 100%
sistemi informativi su sistemi L -
R digitale - Servizio
digitali e . .
S informatica
territoriali
Sottoscrizione
di convenzioni 09 — Sallustio
08 — Statistica e con i Comuni (Area
. - . per servizi Amministrazione n. convenzioni | Almeno 4 6 100%
sistemi informativi . .. . - .
informatici, digitale - Servizio sottoscritte
WEB e/o GIS. informatica
Adeguamento
d
el vademecum' 05 - Braga )
. sul rapporto di Aggiornamento .
10 —Risorse . Realizzato al
lavoro e della . vademecum e relativa 100%
Umane . (Area Risorse L . 6/12/2019
relativa umane) modulistica, Entro il
modaulistica a approvazione 31/12/2019
seguito  nuova aggiornamenti con
normativa di determina dirigenziale e
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legge e
contrattuale

informativa dipendenti

Supporto nella
definizione di
accordi con la

Predisposizione fascicoli

Regione a comprensivi di schede
salvaguardia di giuridiche ed
una corretta economiche e fascicoli | Entro il
gestione del elettronici relativi al | 31/12/2019
rapporto di personale del corpo di
servizio con il polizia metropolitana da
personale trasferire alla Regione
inquadrato  nei Veneto Lavoro ai sensi
ruoli regionali ed art. 6, comma 4, L.R. n.
in avvalimento 30/2016
10 —Risorse per  Fesercizio 0o mprege / Realizzato al
Umane delle attivita (Area Risorse 16/12/2019 100%
delegate, a
. umane)
salvaguardia
delle prerogative
di orientamento
e gestione
rimesse alla
Citta
metropolitana
(con particolare
riferimento  al
personale del
corpo della
polizia
metropolitana
Adeguamento
della dotazione Attuazione della nuova
organica a macrostruttura della
seguito 05 — Braga Citta metropolitana
10 — Risorse conclusione predisposizione atti e Entro il Realizzato al 100%
Umane processo di (Area Risorse divulgazione 31/12/2019 25/11/2019
riordino delle umane) interna/esterna,
funzioni in capo (circolare, avvisi, nuovo
alla Citta organigramma)
metropolitana
Consolidamento
della Stazione
. -, unica appaltante 48 - Pozzer .
1 _g/::zr:irvm con I'evasione (Area Gare e :jrgc:rne“:;fieiat;e avviate 100% 100% 100%
delle richieste contratti)

dei comuni
convenzionati
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2.1.2 Risultati finali obiettivi strategici area Qualita dell’azione amministrativa

Dal calcolo del grado di raggiungimento dei risultati sono stati stralciati gli obiettivi considerati dal
Nucleo di Valutazione “non valutabili”, in quanto poco significativi o non sfidanti.

Risultato Obiettivo strategico Miglioramento dell’azione amministrativa a favore dei cittadini
Missione 01

Indicatore Obiettivo strategico Target obiettivo Risultato indicatore strategico
Miglioramento dell’azione strategico
amministrativa a favore dei cittadini
Media delle percentuali di
raggiungimento degli obiettivi
operativi della missione 01
(n.26 indicatori)

80% 100%

Risultato Obiettivo strategico Miglioramento dell’azione amministrativa a favore dei comuni
Missione 01

Indicatore Obiettivo strategico Target obiettivo Risultato indicatore strategico
Miglioramento dell’azione strategico
amministrativa a favore dei comuni
Media delle percentuali di
raggiungimento degli obiettivi
operativi della missione 01
(n.7 indicatori)

80% 100%
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2.2 Qualita dei servizi ai comuni, ai cittadini e alle imprese
2.2.1 Missioni e programmi
In questa area strategica sono inclusi tutti i programmi delle seguenti missioni:
- Missione 04 Istruzione e diritto allo studio
- Missione 05 Tutela e valorizzazione dei beni e delle attivita culturali

- Missione 06 Politiche giovanili, sport e tempo libero
- Missione 10 Trasporti e diritto alla mobilita

- Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
- Missione 14 Sviluppo economico e competitivita

2.2.2 Risultati degli obiettivi operativi

Gli obiettivi strategici riconducibili all’area strategica Qualita dei servizi ai comuni, ai
cittadini e alle imprese sono due:

1. Ottimizzazione dei servizi culturali, sportivi, assistenziali e di istruzione ai cittadini
2. Razionalizzazione e miglioramento dei servizi a favore dei cittadini, dei comuni e delle imprese

In particolare, per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Ottimizzazione dei
servizi culturali, sportivi, assistenziali e di istruzione ai cittadini si prende a riferimento la media
dei risultati dei seguenti obiettivi operativi delle missioni 4, 5, 6, 12:

Missione 04 Istruzione e diritto allo studio

Obiettivo operativo Responsabile Obiettivo Indicatore Target Risultato Grado di
Programma P Operativo/centro di obiettivo obiettivo attuazione
2019-2021 s . . ottenuto
responsabilita operativo operativo
Convenzione di Rinnovo Lobiettivo non &
Ottimizzazione dei partenariato con convenzione sfidante
servizi di formazione I'organismo di entro Le ertanto vi;ne
professionale erogati formazione I'avvio degli convenzioni Etralciato dalla
02 — Altri ordini ai cittadini ai fini del 19-Dirigente accreditato per la interventi di erano valutazione
diistruzione non | contrasto (Servizio Formazione gestione dei formazione operative (“non
universitaria all’abbandono professionale) percorsi di iniziale entro 'avvio .

: . - ’ , valutabile”). Il
scolastico formazione iniziale | dell’anno dell’anno Ndv suggerisce
subordinatamente dell’anno formativo formativo di stragliiarlo
agli eventuali indirizzi formativo 2019/2020 anche nel 2020
della Regione 2019/2020
delegante
Realizzazione del
progetto "A.M.I.C.A.

SCUOLA" - Azioni 15 — Sallustio Realizzazione di | Almeno 3 3
Metropolitane iniziative
02 — Altri ordini Interventi Area istruzi = ricomprese nel
diistruzione non | Collaborazioni Attivita ( reaT 'T’_ ruzlltone,l.sell'lvm progetto 100%
universitaria per la SCUOLA, so.aa I, cu u;a b T_ €
progetto educativo, |mprese .e 'ag !
triennale in investitori)
collaborazione con gli
Istituti scolatici
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Attuazione delle
opere pubbliche
. L relative al patrimonio . . | Rispetto delle Scadenze
02 — Altri ordini s P . L 12 Agrondi (Area Lavori P L . .
L ) edilizio scolastico, nei . .. scadenze indicate Rispetto rispettate
di istruzione non . . pubblici -Servizio X 100%
) - tempi previsti dal . nel scadenze vedi referto
universitaria L edilizia) R .
relativo cronoprogramma di gestione
cronoprogramma.
Efficientamento
energetico degli edifici
scolastici mediante
S interventi ) ) . .
02 — Altri ordini " L 12 Agrondi (Area Lavori | Redazione progetti
L . sull’illuminazione - . . s
di istruzione non coordinati con pubblici -Servizio a livello fattibilita 2 2 100%
universitaria ) edilizia) tecnico economica
I’Energy Manager al
fine di garantire un
risparmio sui consumi
L’obiettivo non &
sfidante,
pertanto viene
stralciato dalla
Definizione delle valutazione
riorita d’intervento . “non
P , . Redazione Elenco ( o
sulla base dell’analisi degli interventi da valutabile”). Il
02 — Altri ordini dei dati aggiornati in | 12 Agrondi (Area Lavori g' . . Ndv suggerisce
diistruzione non | base alle segnalazioni ubblici -Servizio realizzare Entroil Redatto il di accorparlo
ruzione 1 : & X pubblid -> suddiviso per 31/08/2019 | 30/08/2019 pario,
universitaria degli operatori edilizia) g . nel 2020,
X I edificio con i b oL s
incaricati, delle .. . all’obiettivo
N . relativi costi “ .
direzioni scolastiche e Attuazione
degli utenti delle opere
pubbliche
relative
all’edilizia
scolastica”
% di scuole
superiori di
competenza
15 — Sallustio metropolitana che
Realizzazione del partecipano al
06 - Servizi salone annuale Areai . .. | Salone dell’offerta
ausiliari dell’offerta formativa ( reé ||s.truz||one,|.ser|'|v|2| formativa (al netto | Almeno il 69% 100%
all’istruzione “FuoriDiBanco” soga I, cu tu;a b ? € di quelle del 60%
|m.prese.e .ag : portogruarese che
investitori) organizzano una
iniziativa
logisticamente piu
vicina)
Missione 05 Tutela e valorizzazione dei beni e delle attivita culturali
- R bil .
Obiettivo espf)ns‘a e Indicatore . . .
. Obiettivo - Target obiettivo Risultato Grado di
Programma operativo . . obiettivo . X
Operativo/centro di R operativo ottenuto attuazione
2019-2021 s operativo
responsabilita
Promuovere
attivita di 21 - Dirigente
01-Valorizzazione | valorizzazione del X .
dei beni di Museo di Torcello (Area istruzione, Deposito 29/03/2019 18/03/2019 100%
interesse storico | subordinatamente servizi soqah, programma degli
agli eventuali cuIturaI.|( alle |r.npr.ese eventi 2019
indirizzi della e agli investitori)
Regione delegante
Ottimizzazione del Controllo e
. . servizio 21— Dirigente validazione dati in
01-Valorizzazione bibliotecario ambito idazi
dei beni di . (Area istruzione . Validazione 100%
. ) regionale onme R metropolitano completata in
interesse storico | ttraverso la servizi soqah, Partecipazione entro i termini
partecipazione a culturali, alle imprese | aJla rilevazione definiti dalla data
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tavoli di e agli investitori) dati sui servizi Regione. 23.04.2019
concertazione, bibliotecari (scadenza
subordinatamente (progetto PMV) fissata dalla
agli eventuali Regione
indirizzi della go
Regione delegante 30.04.2019)
Promuovere gli
eventi culturali
attraverso 21 - Dirigente Adeguamento e
RetEventi (Area istruzione, gestione
02 —Attivita sul:fordlnatarT\ente servizi sociali, dell’Agenda Redazione
culturalie f‘gl" e‘ve‘ntuall culturali, alle imprese web degli eventi relazione 5
interventi diversi | indirizzi della e agli investitori) culturali alle conclusiva entro il 9/9/2019 100%
nel settore Regione delegante linee della 31.10.2019
culturale piattaforma
regionale DMS -
deskline 3.0.
Missione 06 Politiche giovanili, sport e tempo libero
Responsabile Indicatore
Programma Obiettivo operativo Obiettivo obiettivo Target obiettivo Risultato Grado di
g 2019-2021 Operativo/centro . operativo ottenuto attuazione
. s operativo
di responsabilita
Promozione ed
Ottimizzazione
dell’utilizzo delle
palestre da parte
delle Associazioni
sportive attraverso
il
I . 115 — Sallustio
convenzionamento . : .
. . Area istruzione, Numero ore di
con tutti i Comuni . s .
R o servizi sociali, concessione
nel cui territorio ci . X .
siano palestre di culturali, alle palestre in orario
01 —Sport imprese e agli extrascolasticoin | 231.000 34.553 100%
competenza della . L
. investitori un anno
CM per dar modo ai )
. - (Palestre scolastico
Comuni stessi di R
. scolastiche)
coordinare
I'assegnazione degli
spazi sportivi in
maniera puntuale e
mirata, sulla scorta
delle esigenze
manifestate dagli
utenti
115 — Sallustio
Area istruzione,
servizi sociali, Comunicazione Entro 30 In data
Attuazione culturali, alle alle famiglie settembre 20/08/2019
01 - Sport progetto 6SPORT imprese e agli risultano spedite 100%
metropolitano investitori 4.866
(Palestre comunicazioni
scolastiche)
Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
. Responsabile
Obiettivo
. Obiettivo Indicatore obiettivo Target obiettivo Risultato Grado di
Programma operativo . . . X
Operativo/centro operativo operativo ottenuto attuazione
2019-2021 . .
di responsabilita
07 - Azioni di 117 Sallustio Area Attuazione di una Attuazione di .
. . . . . . . Raggiunto 100%
Programmazione | sensibilizzazione istruzione, servizi collaborazione almeno una
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e governo della
rete dei servizi

sociosanitari e

sociali

all'inclusione e
coesione sociale
in un’ottica di
sussidiarieta con
il territorio

sociali, culturali,
alle imprese ed
agli investitori

(Pari opportunita

/partenariato con
sogg. del territorio in
tema di inclusione

collaborazione/
partenariato

sociale

07 -
Programmazione
e governo della
rete dei servizi
sociosanitari e
sociali

Azioni di
promozione e
sensibilizzazione
in tema di pari
opportunita e
contrasto alle
discriminazioni

117 Sallustio Area
istruzione, servizi
sociali, culturali,
alle imprese ed
agli investitori
(Pari opportunita

Implementazione dei
rapporti con scuole e
enti di formazione

Partecipazione a
eventi/azioni a
favore del mondo
della scuola e/o
della formazione

Raggiunto

100%

Per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Razionalizzazione e miglioramento dei
servizi a favore dei cittadini, dei comuni e delle imprese_si prende a riferimento la media dei
risultati dei seguenti obiettivi operativi delle missioni 10 e 14:

Missione 10 Trasporti e diritto alla mobilita

. Responsabile .
Oblettl.vo Obiettivo Ind!cat.o re Target obiettivo Risultato . .
Programma operativo . obiettivo . Grado di attuazione
Operativo/centro R operativo ottenuto
2019-2021 . s operativo
di responsabilita
Predisposizione
dei documenti
relativi al nuovo
02 — Trasporto z::i:?a? ::;mo 23— Gabbi ::\f:latlj'?crgzn\:;)rifica
rasp sport (Area Trasporti e re 31/12/2019 04/06/2019 100%
pubblico locale pubblici locali - o analisi dello stato
) logistica) .
affidamento di riferimento
incarico e schema
documento di
progetto
Predisposizione
dei documenti
Pilarno.moblllta . Affidamento
02 —Trasporto ciclistica 23— Gabbi incarico e verifica
) s metropolitana — (Area Trasporti e - 31/12/2019 04/06/2019 100%
pubblico locale ) e analisi dello stato
affidamento logistica) Lo
N . . di riferimento
incarico e analisi
stato di
riferimento
Predisposizione
dei documenti
02 —Trasporto :Ieattr:;slli::nlrs— 23 - Gabbi i/:\f:;dr?cnc:znat::alisi
1 0,
pubblico locale affidamento (Tras.pc?rt| € dello stato di 31/12/2019 04/06/2019 100%
N ) - logistica) e .
incarico e analisi riferimento
stato di
riferimento
Supporto alla
stazione Il NDV sulla base
appaltante nella delle indicazioni
predisposizione fornite prende atto
02 — Trasporto dei documenti di 23 — Gabbi Rielaborazione che I'obiettivo non &
) p gara per (Area Trasportie | documenti di 31/12/2019 27/11/2019 stato raggiunto per
pubblico locale e . _— .
I'affidamento dei logistica) gara una diversa scelta
servizi dell’ambito del’amministrazione
del Veneto pertanto lo ritiene
centro- non valutabile.
meridionale
Definizione .
03 —Trasporto modalita di 23— Gabbi
. ,p . . (Area Trasportie | Bozza diaccordo 31/12/2019 31/12/2019 100%
per vie d’acqua gestione dei logistica)
contrassegni LV &
04 — Altre Esercizio 23 — Gabbi
modalita di dell’attivita (Area Trasportie | Attie verbali 31/12/2019 31/12/2019 100%
trasporto ispettiva per logistica)
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autoscuole, scuole
nautiche, centri di
revisione, ecc.,
sulla base dei
criteri e delle
modalita gia
definiti
Attuazione delle
opere pubbliche
finanziate dal 24 - Simone Rispetto delle
05 — Viabilita e MIT, relative al Agrondi scaZenze indicate | Rispetto Rispetto di tutte
infrastrutture patrimonio (Area Lavori p le scadenze 100%
A A . . .. nel scadenze .
stradali viabilistico, nei pubblici -Servizio previste (n.10)
. . s cronoprogramma
tempi previsti dal viabilita)
relativo
cronoprogramma
Definizione delle
priorita
z;::edr:ﬁ’r;t:a;l;:la Redazione Elenco
dei dati ageiornati 24 - Simone degli interventi Rispetto della
05 — Viabilita e E8 . Agrondi da realizzare . scadenza
. e su segnalazione . L. Entro il .
infrastrutture (Area Lavori suddiviso per prevista come 100%
R da parte delle - L. 31/08/2019 )
stradali forze dell’ordine pubblici -Servizio | strada con le da email del
.. ’ viabilita) relative priorita e 30/08/2019
della polizia s
. costi d’intervento
stradale, dei
comuni e anche
dei cittadini
Progetto
RE.MO.VE -
Bando Periferie: entroiil
gestione e 24 - Simone L 31/07/2019 Trasmessa alla
s . . . Trasmissione alla
05 — Viabilita e monitoraggio Agrondi PDC della PCM la
infrastrutture dell’attivita svolta (Area Lavori relazione di (salvo eventuale Relazione di 100%
stradali dai soggetti pubblici -Servizio monitoraggio proroga monitoraggio il
attuatori degli viabilita) 88 autorizzata dalla 31/07/2019
interventi PCM)
finanziati dalla
PDC
Missione 14 Sviluppo economico e competitivita
Responsabile
Obiettivo operativo Obiettivo Indicatore obiettivo Target obiettivo Risultato Grado di
Programma . . . .
2019-2021 Operativo/centro operativo operativo ottenuto attuazione
di responsabilita
119 Sallustio Area
istruzione, servizi
. . Completamento L K .
01 —industria, monitoraggio | sociali, culturali, Implementazione Raggiunto
A ) . R o
Pr.nl e semestre 2019 patti aIIe'l.mpres.e et.:I Entro 31 luglio 2019 | banca dati MISE (31.07.2019) 100%
artigianato R agli investitori
territoriali s
(Attivita
economiche e

2.2.3 Risultati finali obiettivi strategici area Qualita dei servizi ai comuni, ai cittadini e alle

imprese

Dal calcolo del grado di raggiungimento dei risultati sono stati stralciati gli obiettivi operativi
considerati dal Nucleo di Valutazione “non valutabili”, in quanto poco significativi o non sfidanti.

Risultato Obiettivo strategico Ottimizzazione dei servizi culturali, sportivi, assistenziali e di istruzione
ai cittadini - Missioni 4,5, 6,12
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Indicatore Obiettivo strategico
Ottimizzazione dei servizi culturali,

Target obiettivo

Risultato indicatore strategico

sportivi, assistenziali e di istruzione strategico
ai cittadini
Media delle percentuali di
raggiungimento degli obiettivi
gsluns & 80% 100%

operativi della missione 4, 5, 6, 12
(n.11 indicatori)

Risultato Obiettivo strategico Razionalizzazione e miglioramento dei servizi a favore dei cittadini, dei comuni

e delle imprese - Missioni 10 e 14

Indicatore Obiettivo strategico
Razionalizzazione e miglioramento

Target obiettivo

Risultato indicatore strategico

dei servizi a favore dei cittadini, dei strategico
comuni e delle imprese
Media delle percentuali di
raggiungimento degli obiettivi
ggiungi gli obiettivi 80% 100%

operativi della missione 10, 14
(n.9 indicatori)
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2.3 Qualita del territorio e dell’'ambiente, sicurezza dei cittadini

2.3.1 Missioni e programmi

In questa area strategica sono inclusi tutti i programmi delle seguenti missioni:

- Missione 08 Assetto del territorio ed edilizia abitativa
- Missione 09 Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell’ambiente
- Missione 11 Soccorso civile
- Missione 16 Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca

2.3.2 Risultati degli obiettivi operativi

Gli obiettivi strategici riconducibili all’area strategica Qualita dei servizi ai comuni, ai
cittadini e alle imprese sono quattro:

1.Governo del territorio e coordinamento della pianificazione urbanistica comunale
2.Valorizzazione dell’ambiente e sicurezza ambientale
3. Interventi sul territorio e protezione del cittadino

4. Interventi a favore dell’agricoltura e in materia di caccia e pesca

In particolare, per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Governo del
territorio e coordinamento della pianificazione urbanistica comunale si prende a riferimento la
media dei risultati dei seguenti obiettivi operativi della missione 8:

Missione 08 Assetto del territorio ed edilizia abitativa

Responsabile

Obiettivo . Indicatore . . .
. Obiettivo o Target obiettivo Risultato Grado di
Programma operativo . obiettivo . X
Operativo/centro R operativo ottenuto attuazione
2019-2021 . s operativo
di responsabilita
L Deposito di una
AttIVItZ; o relazione
propedeutiche illustrativa, di
i i 25 - Simone L ! n.649 tematismi
s alla redazione di R Tempestivita almeno due . .
01 —urbanisticae | una proposta Agrondi nella elaborati grafici e inseriti, n.2
assetto del Tecnica di (Area Uso e . .. g . elaboratie n.1 100%
- . predisposizione | della banca dati X
territorio Piano assetto del . o . Relazione
Territori . di elaborati di contenente il . .
erritoriale territorio) . illustrativa
Generale Piano. Quadro
Metropolitano Conoscitivo entro
il01/12/2019
Il NDV prende
Documento atto che )
contenente una ’obiettivo non é
proposta tecnica Deposito stato raggiunto
per la redazione 25 - Simone Tempestivita proposta entro perché non si
01 —urbanisticae | di Progetti di Agrondi nella 15 giorni 0 - non sono sono verificate le
assetto del Legge in (Area Uso e predisposizione lavorativi dalla pervenute condizioni per la
territorio materia di assetto del di almeno 1 richiesta da richieste sua realizzazione
governo del territorio) proposta tecnica. parte e pertanto viene
territorio da dell’organo stralciato dalla

sottoporre al
C.M.

valutazione
(“non
valutabile”).
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Per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Valorizzazione dell’ambiente e
sicurezza ambientale si prende a riferimento la media dei risultati dei seguenti obiettivi operativi
della missione 9 :

Missione 9 Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell’ambiente

Programma

Obiettivo operativo
2019-2021

Responsabile
Obiettivo
Operativo/centro
di responsabilita

Indicatore
obiettivo
operativo

Target obiettivo
operativo

Risultato
ottenuto

Grado di
attuazione

02 —Tutelae
valorizzazione e
recupero
ambientale

Valorizzazione del
ruolo leader della
Citta metropolitana
nella promozione
della cultura della
legalita ambientale
attraverso
I'attivazione del
progetto
“Piattaforma
metropolitana
ambientale®,
ovvero un network
tra la Citta
metropolitana e le
Polizie locali sui
temi della tutela
dell’ambiente
creato attraverso
un sistema di
protocolli bilaterali
(da realizzarsi
nell’ambito del
progetto di Anci —
Metropoli
strategiche).
Tramite i protocolli
si intende, in
particolare, fornire
alle Polizie locali
dei Comuni
aderenti supporto
nei procedimenti
amministrativi
sanzionatori
ambientali, offrire
formazione
specialistica sui
temi ambientali e
della vigilanza,
elaborare
modulistica
uniforme per i
diversi Comuni
dell'area
metropolitana

126 Cavallari -
(Area Legalita e
vigilanza - Servizio
Protocolli di
legalita e sanzioni)

N° comuni,
polizie
giudiziarie, enti
di controllo e
associazioni
coinvolti in
iniziative di
cooperazione,
collaborazione e
formazione sui
temi ambientali

25

33

100%

02 —Tutela e
valorizzazione e
recupero
ambientale

Ricerca di soluzioni
innovative di
efficienza e
efficacia
amministrativa in
questo campo
specifico tramite la
gestione digitale
dei procedimenti, il
continuo rapporto
con le autorita di
controllo sul
campo, il confronto
con imprese e loro
associazioni
(Sviluppo di
sinergie con il GIS-

27 — Gattolin
(Ambiente)

Linee Guida
SUAP per le AUA
a seguito della
sperimentazione
condivisa con
Province di
Padova e Treviso

1 rapporto

100%
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SITM)

02 —Tutela e
valorizzazione e
recupero
ambientale

La Citta
metropolitana
persegue la

compartecipazione
e collaborazione
nell’attivita di
coordinamento e
monitoraggio delle
azioni di contrasto
al dissesto
idrogeologico come
principale misura di
adattamento del
proprio territorio ai
cambiamenti
climatici. Propone
agli enti
sovraordinati forme
innovative di
informazione e
scambio con gli
enti locali
interessati e le
rappresentanze dei
cittadini, anche
finalizzati alla
ricerca di
finanziamenti
nazionali e
comunitari per la
messa in sicurezza
del territorio,
nell’'ottica della citta
“resiliente”.

27 — Gattolin
(Ambiente)

Censimento e
monitoraggio
sull’attuazione
dei piani
comunali delle
acque (con
riferimento al
SITM e
finalizzato al
progetto
VISFRIM)

Entro dic 2019

100%

02 —Tutelae
valorizzazione e
recupero
ambientale (cave)

Per effetto della LR
30/2016, si
attendono indirizzi
da parte della
Regione in ordine
all’attivazione del
servizio regionale di
vigilanza

35— Gabbi
(Area Legalita e
vigilanza —Servizio
Polizia ittico-
venatoria)

31/12/2019

31/12/2019

100%

08 —Qualita
dell’aria e
riduzione

dell’inquinamento

Sostenere la
transizione verso
un’economia a
basse emissioni di
carbonio attraverso
il monitoraggio
delle azioni dei
PAES e
integrazione con i
Piani clima
attraverso
interventi di
informazione e
sensibilizzazione
degli enti locali
interessati: verso i
PAESC (Piani di
Azione per
I'Energia
Sostenibile ed il
Clima) in
attuazione progetto
veneto ADAPT

27 — Gattolin
(Ambiente)

Workshop su
attivita di
monitoraggio
svolta in materia
di cambiamenti
climatici

1 Workshop
annuale

100%

08 -—Qualita
dell’aria e
riduzione

dell’inquinamento

Procedere con le
azioni di
coordinamento con
i Comuni del
territorio aderenti al
Progetto AMICA_E
(ELENA).

27 — Gattolin
(Ambiente)

Pubblicazione
bando per
I'assegnazione
ad ESCO degli
interventi di
miglioramento

1° bando per
llluminazione
Pubbilici per i
comuni aderenti

100%

30




Selezione delle
Esco e
monitoraggio degli
interventi

dell’efficienza
energetica nei
comuni

Per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Interventi sul territorio e
protezione del cittadino si prende a riferimento la media dei risultati dei seguenti obiettivi
operativi della missione 11 :

Missione 11 Soccorso civile

Responsabile

Obiettivo - Indicatore - . .
. Obiettivo - Target obiettivo Risultato Grado di
Programma operativo . obiettivo . -
Operativo/centro R operativo ottenuto attuazione
2019-2021 . e operativo
di responsabilita
Collaborare con
i comuni nella
gestione delle
emergenze
dando valenza .
Proposta di
al ruolo del . . .
) Dotazione di un stesura di
Sindaco .
. . . 31— Massimo gruppo regolamento del
01 —sistema di metropolitano ) " . 9
Gattolin metropolitanodi | Gruppo 1 100%

protezione civile

guale autorita di
protezione civile.
Inoltre in
attuazione degli
eventuali
indirizzi della
Regione
delegante

(Protezione Civile)

volontari di
protezione civile

metropolitano
volontari Entro il
31/12/2019

Per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Inter