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Introduzione 
 

1.1. Normativa di riferimento 
 
Il presente documento è redatto ai sensi della seguente normativa: 
 

- art. 147 ter del decreto legislativo n. 267 del 2000 (T.U.E.L.), secondo cui  “per verificare lo 
stato di attuazione dei programmi secondo le linee approvate dal Consiglio, l'ente locale 
con popolazione superiore a 100.000 abitanti in fase di prima applicazione, a 50.000 
abitanti per il 2014 e a 15.000 abitanti a decorrere dal 2015 abitanti definisce, secondo la 
propria autonomia organizzativa, metodologie di controllo strategico finalizzate alla 
rilevazione dei risultati conseguiti rispetto agli obiettivi predefiniti, degli aspetti economico-
finanziari connessi ai risultati ottenuti, dei tempi di realizzazione rispetto alle previsioni, 
delle procedure operative attuate confrontate con i progetti elaborati, della qualità dei 
servizi erogati e del grado di soddisfazione della domanda espressa, degli aspetti socio-
economici”;  
 

- art. 11 del regolamento sul sistema dei controlli interni, che prevede che il controllo 
strategico abbia ad oggetto la verifica dello stato di attuazione dei programmi rispetto alle 
linee programmatiche approvate all’inizio della tornata amministrativa ed ai loro 
aggiornamenti e consista nell’analisi, preventiva e successiva, della congruenza o degli 
eventuali scostamenti tra: a) le missioni affidate dalle norme, gli obiettivi operativi 
prescelti, le scelte operative effettuate e le risorse umane, finanziarie e materiali 
assegnate; b) i tempi di realizzazione previsti, la qualità dei servizi erogati e il grado di 
soddisfazione dell’utenza; c) gli aspetti socio-economici connessi alle scelte assunte. 3; 
 

- art. 12 del regolamento provinciale sul sistema dei controlli interni, che prevede che i 
programmi e i progetti della relazione previsionale e programmatica – sez. 3 - allegata al 
bilancio di previsione (oggi documento unico di programmazione - DUP), siano ricondotti, 
in un documento denominato “piano strategico” (oggi sezione strategica del DUP), a 
specifici macro – obiettivi coerenti con il programma di governo presentato all’inizio di 
ciascuna tornata amministrativa, e che i risultati raggiunti per ciascuno degli obiettivi 
strategici e gli eventuali scostamenti siano  rilevati in corso di esercizio con le deliberazioni 
di verifica dello stato di attuazione dei programmi; 
 

- il paragrafo 4.2 del principio contabile applicato della programmazione, previsto dal d.lgs. 
n.118/2011, laddove stabilisce che “considerato che l’elaborazione del Dup presuppone una 
verifica dello stato di attuazione dei programmi, contestualmente alla presentazione di tale 
documento si raccomanda di presentare al Consiglio anche lo stato di attuazione dei 
programmi, da effettuare, ove previsto, ai sensi dell’articolo 147-ter del Tuel». 
 

 
1.2. Documenti di riferimento e struttura della relazione  

 
L’istruttoria per la redazione del presente documento è stata effettuata sulla base della seguente 
documentazione: 
 



i. Documento unico di programmazione (DUP) 2019-2021, approvato con delibera del 
Consiglio metropolitano n.30 del 21/12/2018; 

ii. n. 44 relazioni sulla gestione redatte dai dirigenti dei servizi metropolitani; 
iii. dati finanziari e contabili prodotti dal servizio economico finanziario. 

 
La relazione, oltre alla presente premessa e alle considerazioni generali di cui al successivo 
paragrafo 2, si struttura in due parti: 

I. relazione di sintesi sui risultati intermedi ottenuti rispetto ai programmi/progetti previsti  
nel Documento unico di programmazione (DUP) 2019-2021,; 

II. schede analitiche sui risultati ottenuti rispetto ai suddetti programmi/progetti, redatte dai 
dirigenti dei servizi al 20/06/2019. 
 

2. Considerazioni generali  
 
Com’è noto, il 3 aprile 2014 è stata approvata la legge n. 56, recante  “Disposizioni sulle Città 
metropolitane, sulle Province, sulle unioni e fusioni di Comuni”, che detta un'ampia riforma in 
materia di enti locali, prevedendo, nelle more dell'approvazione della riforma del titolo V della 
Costituzione, l'istituzione e la disciplina delle Città metropolitane, la ridefinizione del sistema delle 
province, nonché una nuova disciplina in materia di unioni e fusioni di comuni.  
 
La Città Metropolitana di Venezia ha preso avvio con l’insediamento del Consiglio Metropolitano in 
data 31 agosto 2015 e da tale data ha intrapreso un lungo ma costante processo di riassetto 
organizzativo finalizzato ad un ottimale esercizio delle proprie funzioni fondamentali, come 
richiesto dall’art. 1, comma 844, della legge n. 205/2017. 
Tale processo può ritenersi in buona parte definito sulla base dei provvedimenti che hanno: 

 approvato lo Statuto metropolitano (giusta deliberazione della Conferenza metropolitana n. 1 
in data 20 gennaio 2016); 

 approvato il nuovo regolamento di organizzazione degli uffici e servizi, (giusta decreti sindacali 
n. 1 del 3 gennaio 2019 e n 51 del 07 giugno 2019); 

 aggiornato la nuova macrostruttura dell’ente, con relative funzioni e dotazione organica, 
(giusta decreti sindacali n. 90 del 29 dicembre 2017, n. 28 del 5 aprile 2018, n. 14 del 21 
gennaio 2019 e n. 28 del 19 marzo 2019); 

 assegnato il personale in servizio ai posti previsti nella predetta nuova macrostruttura ed in 
avvalimento all’Ufficio di Piano dell’ente (giuste, rispettivamente, determinazioni del dirigente 
del servizio risorse umane n. 1044 del 1 aprile 2019 e del DG n. 1049 del 2 aprile 2019); 

 approvato i criteri generali per la graduazione della retribuzione di posizione dei dirigenti e 
conferiti i relativi incarichi di direzione nell'ambito della nuova macrostruttura (giusta, 
rispettivamente, decreto del sindaco n. 30 del 27/03/2019 e n. 33 del 29/03/2019) 

 approvato i criteri generali per l’istituzione, graduazione della retribuzione di posizione ed il 
conferimento, conferma e revoca degli incarichi di posizione organizzativa (giusta decreto del 
Sindaco n. 54 del 19/6/2019). 

Parallelamente, va ricordato che la Città metropolitana di Venezia ha altresì approvato i principali 
nuovi ed esclusivi strumenti di pianificazione riconosciutigli dalla legge 14 aprile 2014 n. 56, infatti: 

 con deliberazione consiliare n. 31 del 21 dicembre 2018, ha approvato il primo proprio Piano 
strategico (PSM) triennale previsto dall’art. 1, comma 44, lettera a), della citata legge n. 
56/2014. 



 con deliberazione consiliare n. 31 del 21 dicembre 2018, ha approvato, in via transitoria, il 
proprio primo Piano Territoriale Generale di cui all’art 1, comma 44, lettera b), della citata 
legge n. 56/2014,  

ottenendo, peraltro, la piena riattribuzione della funzione urbanistica, ai sensi dell’art 3, comma 4, 
della legge regionale 30 dicembre 2016, n. 30; 
Sotto il profilo finanziario, con la recente manovra di fine giugno (deliberazioni del Consiglio 
metropolitano n. 11 e 12 del 20 maggio 2019, la Città metropolitana di Venezia ha azzerato il 
proprio debito pregresso, migliorando ulteriormente l’equilibrio di parte corrente del bilancio 
pluriennale 2019/2021. Con tale operazione si è reso possibile infatti utilizzare, soprattutto a 
partire dal 2020,  maggiori risorse di parte corrente resesi disponibili grazie all’azzeramento degli 
oneri finanziari, per finanziare nuovi investimenti pubblici. 
Per quanto attiene infine al processo di riordino delle funzioni regionali stabilito con LR n. 
30/2016, allo stato attuale deve ancora realizzarsi sotto il profilo organizzativo la riallocazione 
delle funzioni attinenti caccia e pesca e relativa vigilanza. 
Nel più maturo contesto sopra rappresentato, la relazione intermedia sulla performance connessa 
al DUP del corrente esercizio, costituirà le basi per risolvere, con il prossimo ciclo di 
programmazione l’apparente dualismo contenutistico-temporale tra PSM e DUP, valorizzando il 
primo come documento di riferimento per l’intero territorio metropolitano (rivolto ai soggetti, 
pubblici e privati, che vi operano ed aperto ai loro contributi), mentre il secondo come documento 
di riferimento dell’ente per la declinazione di stretta competenza delle strategie territoriali 
adottate dallo stesso PSM (vedasi capitolo 4 “Modalità di costruzione ed attuazione del Piano”). 
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1. Premessa 
 

Con il DUP - Piano della performance 2019-2021, le linee strategiche della Città Metropolitana 
sono state articolate, in attesa dell’adozione del Piano strategico metropolitano, in una serie di 
obiettivi strategici accorpati nelle seguenti tre aree:  
 
1) qualità dell’azione amministrativa; 
2) qualità dei servizi ai comuni, ai cittadini e alle imprese; 
3) qualità del territorio e dell’ambiente, sicurezza dei cittadini. 
 

Queste tre aree individuano l’ambito di azione della Città metropolitana, che in base alla legge 
56/2014, attiene alle seguenti finalità istituzionali: 
 

- la cura e lo sviluppo delle comunità locali presenti nell’area metropolitana; 
- la cura e lo sviluppo strategico del territorio metropolitano; 
- la promozione e la gestione, in modo integrato, dei servizi, delle infrastrutture e delle reti 

di comunicazione di interesse dell’area metropolitana; 
- la cura e le relazioni istituzionali afferenti al proprio livello, ivi comprese quelle con le Città 

e le aree metropolitane europee. 
 

Destinatari dell’azione amministrativa e dei servizi della Città metropolitana sono: 
 

- i cittadini, le imprese ed i comuni dell’area metropolitana; 
- il territorio e l’ambiente che costituiscono l’area metropolitana. 

 
Ciascuna area strategica comprende una o più missioni e si declina in due o più obiettivi 

strategici come di seguito elencato: 
 

 
 

Area strategica Obiettivi strategici 

Qualità dell’azione amministrativa 1.Miglioramento dell’azione 
amministrativa a favore dei cittadini 
2.Miglioramento dell’azione 
amministrativa a favore dei comuni 
 

Qualità dei servizi ai comuni, ai cittadini e 
alle imprese 
 

1.Ottimizzazione dei servizi culturali, 
sportivi, assistenziali e di istruzione ai 
cittadini 
2.Razionalizzazione e miglioramento dei 
servizi a favore dei cittadini, dei comuni e 
delle imprese 
 

Qualità del territorio e dell’ambiente, 
sicurezza dei cittadini 
 

1.Governo del territorio e coordinamento 
della pianificazione urbanistica comunale 
2.Valorizzazione dell’ambiente e sicurezza 
ambientale 



3. Interventi sul territorio e protezione del 
cittadino 
4. Interventi a favore dell’agricoltura e in 
materia di caccia e pesca 
 

 
Per la misurazione dei risultati per ciascuno dei suddetti obiettivi strategici si fa riferimento alla 

media dei risultati dei singoli obiettivi operativi (di cui alla sezione operativa del DUP) individuati 
per programma all’interno di ciascuna missione, il cui target di raggiungimento è stato 
determinato nell’80% per ciascuno degli anni di riferimento (2019-2021). 

 

AREA STRATEGICA MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2019/2021 

Programma 

Responsabile 
Obiettivo 

operativo/centro di 
responsabilità 

OBIETTIVO OPERATIVO 

.Qualità 
dell’azione 
amministrativa 

01 - Servizi 
istituzionali, generali 

e di gestione 

1. Miglioramento 
dell’azione 

amministrativa a 
favore dei  cittadini 

01-Organi  
istituzionali 

50 – Nen (Direzione 
generale) 

Completamento dell’assetto 
organizzativo della Città 
metropolitana da allineare 
all’esito del completamento 
del processo di riordino 
attivato con L.R. n. 30/2016 

Ridefinizione e gestione del 
sistema della performance, in 
collaborazione con il nuovo 
NdV, tenuto conto di quanto 
stabilito dal D.Lgs. n. 74/2017, 
dalle linee guida della PCM e 
dai nuovi CCNL del personale 
dirigente e del comparto. 

 
 

04 – Brugnerotto 
 (Area Affari generali) 

 

Organizzazione e gestione 
attività di supporto ai 
Consiglieri e Sindaci delegati 
della Città metropolitana, in 
particolare agevolandoli nelle 
attività di ascolto del territorio 
e degli stakeholder, secondo le 
linee dettate dal Sindaco 
metropolitano 

1. Miglioramento 
dell’azione 
amministrativa a 
favore dei  cittadini 

02 - Segreteria 
generale 

99 - Nen 
(Segreteria generale) 

  
Coordinamento dell'azione di 
adeguamento dei regolamenti 
al nuovo Statuto 
metropolitano, con particolare 
riferimento a quella di 
organizzazione degli uffici e dei 
servizi 

Consolidamento dell’Ufficio di 
Piano in regime di avvalimento 
secondo quanto previsto 
dall’art. 26 dello Statuto 

 
Supporto alla fase di 
attuazione, monitoraggio e 
revisione del Piano strategico 
metropolitano 
 

116 - Matteo Todesco 
(Servizio Promozione 
del territorio e fund 

raising) 

Gestione del servizio di piano 
per la ricerca di finanziamenti e 
di progetti europei 

 
 

04 – Brugnerotto 
 (Area Affari generali) 

 

 
Gestione dell’agenda del 
Sindaco metropolitano 
assicurando il riscontro delle 
istanze pervenute 



AREA STRATEGICA MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2019/2021 

Programma 

Responsabile 
Obiettivo 

operativo/centro di 
responsabilità 

OBIETTIVO OPERATIVO 

40 – Sallustio 
(Area Amministrazione 

digitale - Servizio 
protocollo e archivio) 

 
Predisposizione massimario di 
scarto della documentazione 
dei fascicoli del personale 
dipendente. 

Descrizione e digitalizzazione 
delle tavole tecniche dei ponti  
oggetto di prossima 
manutenzione, che insistono 
sulle  strade metropolitane 

1. Miglioramento 
dell’azione 
amministrativa a 
favore dei cittadini 

03 - Gestione 
economica, 
finanziaria, 

programmazione e 
provveditorato  

08 – Todesco 
(Area Economico 

Finanziaria - Servizio 
finanziario) 

Riduzione del debito 

Miglioramento delle 
performance di bilancio con 
miglioramento del saldo 
finanziario di parte corrente 
attraverso la riduzione della 
spesa corrente ed il recupero 
maggiori entrate correnti 

Predisposizione, in 
collaborazione con l’Ufficio 
controllo di Gestione, di 
piattaforma informatica 
condivisa per creazione sezione 
strategica del DUP della Città 
metropolitana e comuni 
dell’area di riferimento – 
attuazione progetto finanziato 
nell’ambito del PON 
Governance 

54 –  
Brugnerotto 

Area Gare e contratti 
(Economato) 

Riduzione spesa economale 

83 – Todesco 
(Area Economico 

Finanziaria - Servizio 
società partecipate) 

Analisi dell’assetto delle 
partecipazioni detenute 
dall’Ente e redazione, al 
ricorrere dei presupposti di 
legge, del piano di 
razionalizzazione periodica 
sulla base del D.Lgs n. 
175/2016 



AREA STRATEGICA MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2019/2021 

Programma 

Responsabile 
Obiettivo 

operativo/centro di 
responsabilità 

OBIETTIVO OPERATIVO 

1. Miglioramento 
dell’azione 
amministrativa a 
favore dei cittadini 

04 - Gestione delle 
entrate tributarie e 

servizi fiscali 

08 – Todesco 
(Area Economico 

Finanziaria - Servizio 
finanziario) 

Rafforzamento della struttura, 
anche tecnica, per il recupero 
dei crediti  

Mantenimento dei tempi medi 
di lavorazione degli atti di 
accertamento (8 giorni) dalla 
data di arrivo in ragioneria 

1. Miglioramento 
dell’azione 
amministrativa 
favore dei  cittadini 

05 - Gestione dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 

10 – Todesco 
(Area Economico 

Finanziaria - Servizio 
patrimonio) 

Vendita patrimonio 
immobiliare 

1. Miglioramento 
dell’azione 
amministrativa 
favore dei  cittadini 

06 – Ufficio Tecnico 
12 Agrondi (Area Lavori 

pubblici -Servizio 
edilizia) 

Attuazione delle opere 
pubbliche relative all’edilizia 
patrimoniale, nei tempi previsti 
dal relativo cronoprogramma. 
 

Definizione  interventi atti a 
risolvere la pericolosità degli 
edifici o lo stato di bisogno 
rilevato attraverso il contatto 
con i cittadini, gli utenti e le 
loro segnalazioni 

1. Miglioramento 
dell’azione 
amministrativa 
favore dei  cittadini 

08 – Statistica e  
Qualità dell’azione 

amministrativa 
sistemi informativi 

09 – Sallustio 
(Area Amministrazione 

digitale - Servizio 
informatica 

 
Avvio sportello SPID presso gli 
uffici di Mestre (Centro servizi 
1) 

Realizzazione del progetto di 
riuso Desk (su finanziamento 
PON governance) 

 

 
Formazione a enti e a comuni 
su sistemi digitali e territoriali 

 

Sottoscrizione di convenzioni 
con i  Comuni per servizi 
informatici, WEB e/o GIS.  
 

 
2. Miglioramento 

dell’azione 
amministrativa 

favore dei  comuni 

Realizzazione Agenda digitale 
metropolitana: Attuazione 
Piano triennale AgID 
 

 

1. Miglioramento 
dell’azione 

amministrativa 
favore dei  cittadini 

11 – Altri servizi 
generali 

102 – Chiaia  (Area 
Legale –Servizio 

Manleva assicurativa) 

Ottimizzazione della gestione 
dei sinistri di RCT 
 



AREA STRATEGICA MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2019/2021 

Programma 

Responsabile 
Obiettivo 

operativo/centro di 
responsabilità 

OBIETTIVO OPERATIVO 

03 – Brugnerotto 
(Urp e decentramento) 

Individuazione di programmi e 
progetti per diffondere ed 
aumentare la conoscenza delle 
funzioni e del funzionamento 
della Città metropolitana, alla 
luce della riforma “Delrio” e 
del suo rilievo costituzionale 
Razionalizzazione delle attuali 
sedi 

61 - Brugnerotto 
Area Affari generali 

(Autoparco) 

Contenimento della spesa per 
la gestione delle autovetture di 
servizio 
 

48 - Brugnerotto 
(Area Gare e contratti) 

Consolidamento della Stazione 
unica appaltante con l’evasione 
delle richieste dei comuni 
convenzionati 
 

07  – Chiaia 
(Area Legale - Servizio 

Avvocatura 

Esclusività della difesa e 
assistenza legale/giudiziaria 
fornita “in house” 
 

Avvocatura civica 
metropolitana: aumento o 
consolidamento enti aderenti 

2. Miglioramento 
dell’azione 

amministrativa 
favore dei comuni 

10 – Risorse umane 
05 – Braga 

 
(Area Risorse umane) 

 
Adeguamento del vademecum 
sul rapporto di lavoro e della 
relativa modulistica a seguito 
nuova normativa di legge e 
contrattuale 

Supporto nella definizione di 
accordi con la Regione a 
salvaguardia di una corretta 
gestione del rapporto di 
servizio con il personale 
inquadrato nei ruoli regionali 
ed in avvalimento per 
l’esercizio delle attività 
delegate, a salvaguardia delle 
prerogative di orientamento e 
gestione rimesse alla Città 
metropolitana (con particolare 
riferimento al personale del 
corpo della polizia 
metropolitana  



AREA STRATEGICA MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2019/2021 

Programma 

Responsabile 
Obiettivo 

operativo/centro di 
responsabilità 

OBIETTIVO OPERATIVO 

Adeguamento della dotazione 
organica a seguito conclusione 
processo di riordino delle 
funzioni in capo alla Città 
metropolitana  

2.Qualità dei 
Servizi ai Comuni, 
ai cittadini e alle 

Imprese 

4 – Istruzione e 
diritto allo studio 

1.Ottimizzazione dei 
servizi culturali, 

sportivi, assistenziali 
e di istruzione ai 

cittadini 

02 – Altri ordini di 
istruzione non 
universitaria 

12 Agrondi (Area Lavori 
pubblici -Servizio 

edilizia) 

Attuazione delle opere 
pubbliche relative all’edilizia 
scolastica, nei tempi previsti 
dal relativo cronoprogramma. 
 

Efficientamento energetico 
degli edifici scolastici, con 
forme di finanziamento 
pubblico/privato o tramite il 
conto termico 2.0, 
possibilmente a costo zero 

Definizione delle priorità 
d’intervento sulla base 
dell’analisi dei dati aggiornati in 
base alle segnalazioni degli 
operatori incaricati, delle 
direzioni scolastiche e degli 
utenti 

15 – Sallustio 

(Area istruzione, servizi  
sociali, culturali, alle 

imprese ed  agli 
investitori) 

Realizzazione del progetto 
"A.M.I.C.A. SCUOLA" - Azioni 
Metropolitane Interventi 
Collaborazioni Attività per la 
SCUOLA, progetto educativo, 
triennale in collaborazione con 
gli Istituti scolatici 

19– Vidali 
(Servizio Formazione 

professionale) 

Ottimizzazione dei servizi di 
formazione professionale 
erogati ai cittadini ai fini del 
contrasto all’abbandono 
scolastico  subordinatamente 
agli eventuali indirizzi della 
Regione delegante 

06 – Servizi ausiliari 
all’istruzione 

15 – Sallustio 

(Area istruzione, servizi  
sociali, culturali, alle 

imprese ed  agli 
investitori) 

Realizzazione del salone 
annuale dell’offerta formativa 
“FuoriDiBanco” 

05 – tutela e 
valorizzazione dei 

beni e attività 
culturali 

1. Ottimizzazione dei 
servizi culturali, 

sportivi, assistenziali 
e di istruzione ai 

cittadini 

01 – Valorizzazione 
dei beni di 

interesse storico 

21 – Vidali 
(Area istruzione, servizi 

sociali, culturali, alle 
imprese e agli 

investitori) 
 

 
Promuovere attività di 
valorizzazione del Museo di 
Torcello  
subordinatamente agli 
eventuali indirizzi della Regione 
delegante 

Ottimizzazione del servizio 
bibliotecario regionale 
attraverso la partecipazione a 
tavoli di concertazione, 
subordinatamente agli 
eventuali indirizzi della Regione 
delegante 



AREA STRATEGICA MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2019/2021 

Programma 

Responsabile 
Obiettivo 

operativo/centro di 
responsabilità 

OBIETTIVO OPERATIVO 

02 – Attività 
culturali e 

interventi diversi 
nel settore 
culturale 

21 – Vidali 
(Area istruzione, servizi 

sociali, culturali, alle 
imprese e agli 

investitori) 
 

Promuovere gli eventi culturali 
attraverso RetEventi 
subordinatamente agli 
eventuali indirizzi della Regione 
delegante 

06 – Politiche 
giovanili, sport e 

tempo libero 

1. Ottimizzazione dei 
servizi culturali, 

sportivi, assistenziali 
e di istruzione ai 

cittadini 

01 – Sport 

115 – Sallustio Area 
istruzione, servizi 

sociali, culturali, alle 
imprese e agli 

investitori (Palestre 
scolastiche) 

 

Promozione ed Ottimizzazione 
dell’utilizzo delle palestre da 
parte delle Associazioni 
sportive attraverso il 
convenzionamento con tutti i 
Comuni nel cui territorio ci 
siano palestre di competenza 
della CM per dar modo ai 
Comuni stessi di coordinare 
l’assegnazione degli spazi 
sportivi in maniera puntuale e 
mirata, sulla scorta delle 
esigenze manifestate dagli 
utenti 

12 – Diritti sociali, 
politiche sociali e 

famiglia 

1. Ottimizzazione dei 
servizi culturali, 

sportivi, assistenziali 
e di istruzione ai 

cittadini 

07 –  
Programmazione e 
governo della rete 

dei servizi 
sociosanitari e 

sociali 

117 Sallustio Area 
istruzione, servizi  

sociali, culturali, alle 
imprese ed  agli 
investitori (Pari 

opportunità 

Azioni di sensibilizzazione 
all’inclusione e coesione 
sociale in un’ottica di 
sussidiarietà con il territorio 

Azioni di promozione e 
sensibilizzazione in tema di pari 
opportunità e contrasto alle 
discriminazioni 

10 - Trasporti e  
diritto alla mobilità 

2.Razionalizzazione e 
miglioramento dei 
servizi a favore dei 

cittadini, dei Comuni 
e delle Imprese 

02 - Trasporto 
pubblico locale 

23 – Gabbi 
(Area Trasporti e 

logistica) 

Predisposizione dei documenti 
relativi al nuovo Piano di 
bacino dei trasporti pubblici 
locali, con individuazione degli 
scenari di progetto che 
dipendono dal concerto con le 
altre PA interessate 

Predisposizione dei documenti 
relativi al Piano mobilità 
ciclistica metropolitana 

Predisposizione dei documenti 
relativi al PUMS metropolitano 



AREA STRATEGICA MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2019/2021 

Programma 

Responsabile 
Obiettivo 

operativo/centro di 
responsabilità 

OBIETTIVO OPERATIVO 

Supporto alla stazione 
appaltante nella 
predisposizione dei documenti 
di gara per l’affidamento dei 
servizi dell’ambito del Veneto 
centro-meridionale 

03 - Trasporto per 
vie d'acqua 

23 – Gabbi 
(Area Trasporti e 

logistica) 

Gestione dei contrassegni LV 
(provvisori e definitivi) tramite 
la società in house San Servolo 
S.r.l. 

04 – Altre modalità 
di trasporto 

23 – Gabbi 
(Area Trasporti e 

logistica) 

Esercizio dell’attività ispettiva 
per autoscuole, scuole 
nautiche, centri di revisione, 
ecc., sulla base dei criteri e 
delle modalità già definiti 

05 - Viabilità e 
infrastrutture 

stradali 

24 - Simone Agrondi 
(Area Lavori pubblici -

Servizio viabilità) 

Attuazione delle opere 
pubbliche relative al 
patrimonio viabilistico, nei 
tempi previsti dal relativo 
cronoprogramma 

Definizione delle priorità 
d’intervento sulla base 
dell’analisi dei dati aggiornati e 
su segnalazione da  parte delle 
forze dell’ordine, della polizia 
stradale, dei comuni e anche 
dei cittadini  

Progetto speciale (ex punto 3 
C.C.Decentrato dirigenti 2019) 
RE.MO.VE – Bando Periferie: 
gestione e monitoraggio 
dell’attività svolta dai soggetti 
attuatori degli interventi 
finanziati dalla PDC 

14 - Sviluppo 
economico e 
competitività 

2.Razionalizzazione e 
miglioramento dei 
servizi a favore dei 

cittadini, dei Comuni 
e delle Imprese 

01 – Industria, Pmi 
e Artigianato 

119 Sallustio Area 
istruzione, servizi  

sociali, culturali, alle 
imprese ed  agli 

investitori (Attività 
economiche e sociali) 

 

Rendere omogenee le 
procedure adottate dai singoli  
SUAP comunali.(da realizzarsi 
nell’ambito del progetto di 
Anci – Metropoli strategiche) 

3. Qualità del 
Territorio e 

dell’ambiente e 
sicurezza al 

08 - Assetto del 
territorio ed edilizia 

abitativa 

1. Governo del 
territorio e 

coordinamento della 
pianificazione 

01 - Urbanistica e 
assetto del 
territorio 

 
 
 
 

Attività propedeutiche alla 
redazione di una proposta 
Tecnica di Piano Territoriale 
Generale Metropolitano 



AREA STRATEGICA MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2019/2021 

Programma 

Responsabile 
Obiettivo 

operativo/centro di 
responsabilità 

OBIETTIVO OPERATIVO 

cittadino urbanistica comunale  
25 – Simone Agrondi 

(Area Uso e assetto del 
territorio) 

 
 
 
 
 
 
 

Documento contenente una 
proposta tecnica per la 
redazione di Progetti di Legge  
in materia di governo del 
territorio da sottoporre al C.M. 

09 - Sviluppo 
sostenibile e tutela 

del territorio e 
dell'ambiente 

2. Valorizzazione 
dell’ambiente e 

sicurezza ambientale 

01   - Difesa del 
suolo 

27 – Gattolin 
(Ambiente) 

Città metropolitana persegue 
la compartecipazione e 
collaborazione nell’attività di 
coordinamento e monitoraggio 
delle azioni di contrasto al 
dissesto idrogeologico come 
principale misura di 
adattamento del proprio 
territorio ai cambiamenti 
climatici. Propone agli enti 
sovraordinati forme innovative 
di informazione e scambio con 
gli enti locali interessati e le 
rappresentanze dei cittadini, 
anche finalizzati alla ricerca di 
finanziamenti nazionali e 
comunitari per la messa in 
sicurezza del territorio, 
nell’ottica della città 
“resiliente”. 
Partecipa a progetti Europei 
inerenti la tematica 

02 - Tutela e 
valorizzazione e 

recupero 
ambientale 

 
126 Stefano Nen – 

(Area Legalità e 
vigilanza - Servizio 

Protocolli di legalità e 
sanzioni) 

Valorizzazione del ruolo leader 
della Città metropolitana nella 
promozione della cultura della 
legalità ambientale attraverso 
l’attivazione del progetto 
“Piattaforma metropolitana 
ambientale“, ovvero un 
network tra la Città 
metropolitana e le Polizie locali 
sui temi della tutela 
dell’ambiente creato 
attraverso un sistema di 
protocolli bilaterali (da 
realizzarsi nell’ambito del 
progetto di Anci – Metropoli 
strategiche).  
Tramite i protocolli si intende, 
in particolare, fornire alle 
Polizie locali dei Comuni 
aderenti supporto nei 
procedimenti amministrativi 
sanzionatori ambientali, offrire 
formazione specialistica sui 
temi ambientali e della 
vigilanza, elaborare modulistica 
uniforme per i diversi Comuni 
dell’area metropolitana 



AREA STRATEGICA MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2019/2021 

Programma 

Responsabile 
Obiettivo 

operativo/centro di 
responsabilità 

OBIETTIVO OPERATIVO 

27 - Gattolin 
(Ambiente) 

Ricerca di soluzioni innovative 
di efficienza e efficacia 
amministrativa in questo 
campo specifico tramite la 
gestione digitale dei 
procedimenti, il continuo 
rapporto con le autorità di 
controllo sul campo, il 
confronto con imprese e loro 
associazioni (Sviluppo di 
sinergie con il GIS-SITM) 

35– Gabbi 

(Area Legalità e 

vigilanza –Servizio 

Polizia metropolitana) 

Per effetto della LR 30/2016, si 
attendono indirizzi da parte 
della Regione in ordine 
all’attivazione del servizio 
regionale di vigilanza 

05 – Aree protette, 
parchi naturali, 

protezione 
naturalistiche e 

forestazione 

105 – Gattolin 
(Parchi e Boschi) 

Perseguire forme di gestione 
dei beni protetti di proprietà 
mediante affidamento ad 
associazioni di cittadini senza 
scopo di lucro, attraverso la 
stipula e gestione di apposite 
convenzioni e ne cercherà la 
valorizzazione attraverso la 
ricerca di finanziamenti 
comunitari. Tra gli obiettivi 
strategici rimane la difesa e lo 
sviluppo della biodiversità 
residua. Ciò allo scopo di 
valorizzare le competenze 
assegnate in materia di tutela e 
valorizzazione dell’ambiente 
dalla L.56/14, 
subordinatamente agli 
eventuali indirizzi della Regione 
delegante 
 

08- Qualità 
dell’aria  e 
riduzione 

dell’inquinamento 

27 - Gattolin 
(Ambiente) 

Sostenere la transizione verso 
un’economia a basse emissioni 
di carbonio attraverso il 
monitoraggio delle azioni dei 
PAES e integrazione con i Piani 
clima attraverso interventi di 
informazione e 
sensibilizzazione degli enti 
locali interessati: verso i PAESC 
(Piani di Azione per l’Energia 
Sostenibile ed il Clima) in 
attuazione progetto veneto 
ADAPT 
 

  

Procedere con le azioni di 
coordinamento con i Comuni 
del territorio aderenti al 
Progetto AMICA_E (ELENA). 
Selezione delle Esco e 
monitoraggio degli interventi 
 



AREA STRATEGICA MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2019/2021 

Programma 

Responsabile 
Obiettivo 

operativo/centro di 
responsabilità 

OBIETTIVO OPERATIVO 

11 - Soccorso civile 

3. Interventi sul 
territorio  e 

protezione del 
cittadino 

01 - Sistema di 
protezione civile 

31 - Gattolin 
(Protezione Civile) 

Collaborare con i comuni nella 

gestione delle emergenze 

dando valenza al ruolo del 

Sindaco metropolitano quale 

autorità di protezione civile. 

Inoltre in attuazione degli 

eventuali indirizzi della Regione 

delegante 

16 - Agricoltura, 
politiche 

agroalimentari e 
pesca 

4. Interventi  a favore 
dell’agricoltura e in 
materia di caccia e 

pesca 

01- Sviluppo del 
settore agricolo e 

del sistema 
agroalimentare 

27 – Gattolin  
 (Ambiente) 

Sviluppo del ruolo delle 
aziende quali protagoniste 
nella cura del territorio e della 
qualità dell’ambiente,  con 
particolare riguardo alla qualità 
del suolo agrario e della risorsa 
acqua 

02 – caccia e pesca 
13 - Gabbi 

(Caccia e Pesca) 

Per effetto della LR 30/2016, si 
attendono le decisioni della 
Regione in ordine al definitivo 
trasferimento della funzione 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.1 Area strategica  
Qualità dell’azione amministrativa 

 
1.1.1 Missioni e programmi 
 
In questa area strategica sono inclusi tutti i programmi della Missione 01 “Servizi istituzionali, 

generali e di gestione”, che sono finalizzati a migliorare la qualità dell'attività amministrativa, 
attraverso più azioni, di norma, anche trasversali alla struttura organizzativa, finalizzati 
all’innovazione amministrativa, procedurale e tecnologica. Sono anche inclusi, sotto l’aspetto 
dell’efficienza e dell’economicità, il programma relativo ai servizi finanziari e al piano di 
razionalizzazione degli enti partecipati, per le azioni tese alla corretta e buona gestione contabile – 
finanziaria e, ancora, il programma per la gestione delle risorse umane.  
 

Sono ricondotte, inoltre, a questa area strategica le politiche in materia di gestione del 
patrimonio provinciale, quelle per la razionalizzazione dei costi di funzionamento relativi a 
dotazioni strumentali e quelle di attuazione delle opere pubbliche relative all’edilizia patrimoniale. 
 

Vi rientrano i progetti di cooperazione, in cui si esplica la funzione della Città metropolitana di 
assistenza e di supporto ai Comuni del territorio, specie di minori dimensioni demografiche, le 
attività di comunicazione istituzionale nonché le attività di supporto agli organi di governo.  
 
 1.1.2 Risultati degli obiettivi operativi e degli obiettivi strategici 
 
 Gli obiettivi strategici riconducibili all’area strategica Qualità dell’azione amministrativa 
sono due: 
 
1.Miglioramento dell’azione amministrativa a favore dei cittadini 
2.Miglioramento dell’azione amministrativa a favore dei comuni 

 
 In particolare, per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Miglioramento 
dell’azione amministrativa a favore dei cittadini si prende a riferimento la media dei risultati dei 
seguenti obiettivi operativi della missione 1 (N.B: molte attività sono ancora in corso di svolgimento, 
quindi il relativo grado di attuazione potrà essere misurato correttamente solo a fine esercizio: 
ricorrendo tale ipotesi, la sottostante scheda, nelle colonne “risultato ottenuto” e “grado di 
attuazione” riporta l’acronimo n.v.: “non valorizzabile”): 

 

Missione 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 
 

Programma 
Obiettivo operativo 

2016-2018 

Responsabile 
Obiettivo 

Operativo/centro di 
responsabilità 

Indicatore 
obiettivo 
operativo 

 
Target  obiettivo 

operativo 
 

Risultato 
ottenuto 

 
Grado di 

attuazione 

01 –Organi 
Istituzionali 

Completamento 
dell’assetto 
organizzativo della 
Città metropolitana 
da allineare all’esito 
del completamento 
del processo di 
riordino attivato con 
L.R. n. 30/2016 

50 – Nen (Direzione 
generale) 

Scadenza 
programmata 

entro il 
31/12/2019 

Decreto sindaco  
n. 14 del 21 

gennaio 2019 e n. 
28 del 19 marzo 

2019 

100% 

01 –Organi 
Istituzionali 

Ridefinizione e 
gestione del sistema 

50 – Nen (Direzione 
generale) 

Scadenza 
programmata 

entro il 
31/12/2019 

Verbale Nucleo 
Valutazione del  

100% 



della performance, in 
collaborazione con il 
nuovo NdV, tenuto 
conto di quanto 
stabilito dal D.Lgs. n. 
74/2017, dalle linee 
guida della PCM e dai 
nuovi CCNL del 
personale dirigente e 
del comparto. 

20/02/2019 
 

01 –Organi 
Istituzionali 

 
 
Organizzazione e 
gestione attività di 
supporto ai 
Consiglieri e Sindaci 
delegati della Città 
metropolitana, in 
particolare 
agevolandoli nelle 
attività di ascolto del 
territorio e degli 
stakeholder, secondo 
le linee dettate dal 
Sindaco 
metropolitano 

 
 
 
 
 
 
 

04 – Brugnerotto 
 (Area Affari generali) 

 

 
 
 
 
 
Assenza di 
anomalie nella 
gestione 
dell’attività di 
supporti agli 
organi di governo 

Nessuna anomalia 100% 100% 

02 – Segreteria 
Generale 

 

  
Coordinamento 
dell'azione di 
adeguamento dei 
regolamenti al nuovo 
Statuto 
metropolitano, con 
particolare 
riferimento a quella 
di organizzazione 
degli uffici e dei 
servizi 

99 - Nen 
(segreteria generale) 

Numero di 
proposte 
regolamentari 
depositate 
nell’applicativo 
dell’Ente 

 
Almeno  3 nel 
2019 

Almeno  4 nel 
2020 

Almeno  4 nel 
2021 

 

Decreto n. 1 del 
3/1/2019 

Decreto n. 51 del 
7/6/2019 

100% 

02 – Segreteria 
Generale 

 

Consolidamento 
dell’Ufficio di Piano 
in regime di 
avvalimento secondo 
quanto previsto 
dall’art. 26 dello 
Statuto 

99 - Nen 
(segreteria generale) 

Scadenza 
programmata 

Entro il 
31/12/2019 

Determina n. 
1049 del 
2/4/2019 

100% 

02 – Segreteria 
Generale 

 

 
Supporto alla fase di 
attuazione, 
monitoraggio e 
revisione del Piano 
strategico 
metropolitano 
 

99 - Nen 
(segreteria generale) 

Scadenza 
programmata 

Entro il 
31/12/2019 

Già avviate n. 2 
conferenze di 
servizio con 

Ufficio di Piano - 
pro 

programmazione 
F/do coesione 
sociale, in data 

17/6/2019 e 
8/7/2019; nonché 

conferenza dei 
dirigenti 

100% 

02 – Segreteria 
Generale 

 

Gestione del servizio 
di piano per la ricerca 
di finanziamenti e di 
progetti europei 

116 - Matteo Todesco 
(Servizio Promozione 
del territorio e fund 

raising) 

Questionario 
propedeutico 
all’aggiornament
o e sviluppo del 
PSM e al Piano di 
marketing 
territoriale 
metropolitano 

2019 – 
predisposizione e 
somministrazione 
questionario 
2020- prima 
elaborazione 
2021 – bozza 
piano di 
marketing, 
subordinata 
all’ottenimento di 
appositi 
finanziamenti 

N.V. N.V. 

02 – Segreteria    Percentuali di 100% 100% 100% 



Generale 
 

Gestione dell’agenda 
del Sindaco 
metropolitano 
assicurando il 
riscontro delle 
istanze pervenute. 

04 – Brugnerotto 
 (Area Affari generali) 

 

istanze istruite 

02 – Segreteria 
Generale 

 

 
Predisposizione 
massimario di scarto 
della 
documentazione dei 
fascicoli del 
personale 
dipendente. 

40 – Sallustio 
(Area Amministrazione 

digitale - Servizio 
protocollo e archivio) 

 
 
 
Realizzazione del 
massimario 

 
 
 
Entro il 31 
dicembre 

N.V. N.V. 

02 – Segreteria 
Generale 

 

Descrizione e 
digitalizzazione delle 
tavole tecniche dei 
ponti  oggetto di 
prossima 
manutenzione, che 
insistono sulle  strade 
metropolitane 

40 – Sallustio 
(Area Amministrazione 

digitale - Servizio 
protocollo e archivio) 

 
 
 
Predisposizione 
raccolta digitale 

 
 
 
Entro il 31 
dicembre 

N.V. N.V. 

03 – Gestione 
economica 
finanziaria 

programmazione e 
provveditorato 

 

Riduzione del debito 

08 – Todesco 

(Area Economico 
Finanziaria - Servizio 

finanziario) 

Percentuale di 
riduzione su 

debito residuo al 
31/12/2018 

40% 
Azzerato il debito 

100% 
100% 

03 – Gestione 
economica 
finanziaria 

programmazione e 
provveditorato 

 

Miglioramento delle 
performance di 
bilancio con 
miglioramento del 
saldo finanziario di 
parte corrente 
attraverso la 
riduzione della spesa 
corrente ed il 
recupero maggiori 
entrate correnti 

08 – Todesco 

(Area Economico 
Finanziaria - Servizio 

finanziario) 

Miglioramento 
del saldo 

finanziario di 
parte corrente 

Entrate correnti –
spese correnti e 
rimborso prestiti 
> 7 mln di euro 

N.V. N.V. 

03 – Gestione 
economica 
finanziaria 

programmazione e 
provveditorato 

 

Predisposizione, in 
collaborazione con 
l’Ufficio controllo di 
Gestione, di 
piattaforma 
informatica condivisa 
per creazione sezione 
strategica del DUP 
della Città 
metropolitana e 
comuni dell’area di 
riferimento – 
attuazione progetto 
finanziato 
nell’ambito del PON 
Governance 

08 – Todesco 

(Area Economico 
Finanziaria - Servizio 

finanziario) 

Realizzazione 
piattaforma 
informatica 

Entro 31.12.2019 

In corso di 
individuazione da 
parte dell’Anci del 

consulente 

N.V. 

03 – Gestione 
economica 
finanziaria 

programmazione e 
provveditorato 

 

Riduzione spesa 
economale 

54 – 
Brugnerotto 

Area Gare e contratti 
(Economato) 

Percentuale di 
Riduzione della 
spesa stanziata 

2% N.V. N.V. 

03 –Gestione 
economica 
finanziaria 

programmazione e 
provveditorato 

 

Analisi dell’assetto 
delle partecipazioni 
detenute dall’Ente e 

redazione, al 
ricorrere dei 

presupposti di legge, 
del piano di 

razionalizzazione 
periodica sulla base 

del D.Lgs n. 175/2016 

83 – Todesco 

(Area Economico 
Finanziaria - Servizio 
società partecipate) 

Rispetto della 
scadenza di 

legge per 
l’approvazione 

della 
ricognizione 
delle società 
partecipate 

dall’Ente e del 
(eventuale) 

Piano di 

Entro il termine 
previsto dalla 

legge 

N.V. N.V. 



razionalizzazion
e periodica delle 

partecipazioni 

04–Gestione  delle 
entrate tributarie e 

servizi fiscali 
 

Rafforzamento della 
struttura, anche 
tecnica, per il 
recupero dei crediti  

08 – Todesco 

(Area Economico 
Finanziaria - Servizio 

finanziario) 

Importi riscossi a 
titolo di  Tributo 

per l’esercizio 
delle funzioni di 

tutela, 
protezione e 

igiene 
dell’ambiente 

(TEFA) 

almeno 
9.500.000,00 

5.160.392,04 
euro 

54,32% 

04–Gestione  delle 
entrate tributarie e 

servizi fiscali 
 

Mantenimento dei 
tempi medi di 
lavorazione degli atti 
di accertamento (8 
giorni) dalla data di 
arrivo in ragioneria 

08 – Todesco 

(Area Economico 
Finanziaria - Servizio 

finanziario) 

Tempo medio di 
contabilizzazione 

8 giorni 1,68 giorni 100% 

05–Gestione   dei 
beni demaniali e 

patrimoniali 
 

Vendita patrimonio 
immobiliare 

10 – Todesco 
(Area Economico 

Finanziaria - Servizio 
patrimonio) 

Procedimenti 
attuativi di 

cessione dei beni 
(Bandi d’asta 

pubblica- 
eventuali  

delibere di 
permuta e 

conferimento a 
fondi comuni 
investimento 
immobiliare- 

sistema integrato 
fondi INVIMIT ) 

Procedure di 
vendita avviate 
per un valore a 
base d’asta non 
inferiore all’80% 
di quello 
complessivo da  
dismissioni 
immobiliari  
iscritto a bilancio 
nel  2018 

3,72% 3,72% 

06 – Ufficio tecnico 
 

Attuazione delle 
opere pubbliche 
relative all’edilizia 
patrimoniale, nei 
tempi previsti dal 
relativo 
cronoprogramma. 
 

12 Agrondi (Area 
Lavori pubblici -
Servizio edilizia) 

Rispetto delle 
scadenze indicate 

nel 
cronoprogramma 

Rispetto scadenze N.V. N.V. 

06 – Ufficio tecnico 
 

Definizione  
interventi atti a 
risolvere la 
pericolosità degli 
edifici o lo stato di 
bisogno rilevato 
attraverso il contatto 
con i cittadini, gli 
utenti e le loro 
segnalazioni 

12 Agrondi (Area 
Lavori pubblici -
Servizio edilizia) 

Redazione Elenco 
degli interventi 

da realizzare 
suddiviso per 
edificio con i 
relativi costi 

Entro il 
31/08/2019 

N.V. N.V. 

08 – Statistica e 
sistemi informativi 

Avvio sportello SPID 
presso gli uffici di 
Mestre (Centro 
servizi 1) 

09 – Sallustio 
(Area Amministrazione 

digitale - Servizio 
informatica 

 
 
 

Data di avvio 
 

 
 

Entro marzo 2019  
 
 

Avvio con atto 
org. del 27 marzo 

100% 

08 – Statistica e 
sistemi informativi 

Realizzazione Agenda 
digitale 
metropolitana: 
Attuazione Piano 
triennale AgID 

 

 
09 - Sallustio 

(Servizio informatica) 

Avvio di un  
servizio  

sperimentale su 
almeno un 

comune  

 
 
 

si/no (si) 
N.V. N.V. 

11 – Altri servizi 
generali 

Esclusività della 
difesa e assistenza 
legale/giudiziaria 
fornita “in house” 
 

07  – Chiaia 
(Area Legale - Servizio 

Avvocatura 

N. patrocini 
interni/N. 

vertenze totali 
98% 100% 100% 

11 – Altri servizi 
generali 

Avvocatura civica 
metropolitana: 
aumento o 
consolidamento enti 
aderenti 

07  – Chiaia 
(Area Legale - Servizio 

Avvocatura 

N. complessivo 
Comuni/Enti 

convenzionati 
12 10 83,33% 



 
11 – Altri servizi 

generali 

 
Ottimizzazione della 

gestione dei sinistri di 
RCT 

 

102 – Chiaia  (Area 
Legale –Servizio 

Manleva assicurativa 

Numero sinistri 
sotto franchigia 

gestiti 
internamente/nu

mero sinistri in 
franchigia 
pervenuti 

100% 100% 100% 

  11 –Altri servizi 
generali 

 
Individuazione di 
programmi e progetti 
per diffondere ed 
aumentare la 
conoscenza delle 
funzioni e del 
funzionamento della 
Città metropolitana, 
alla luce della riforma 
“Delrio” e del suo 
rilievo costituzionale 
Razionalizzazione 
delle attuali sedi 

03 - Brugnerotto 
( URP e 

decentramento) 

Iniziative 
divulgative 
effettuate 
rispetto a quelle 
programmate 

 

100% delle 
iniziative 
programmate 

N.V. N.V. 

11 – Altri servizi 
generali 

 
Contenimento della 
spesa per la gestione 
delle autovetture di 
servizio 
 

61 - Brugnerotto 
Area Affari generali 

(Autoparco) 

Limite di spesa  
per l’esercizio 
delle autovetture 
di servizio 

€ 51.294,82 annui   N.V. N.V. 

 

 

 Per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Miglioramento dell’azione 
amministrativa a favore dei comuni si prende a riferimento la media dei risultati dei seguenti obiettivi 
operativi della missione 1 (N.B: molte attività sono ancora in corso di svolgimento, quindi il relativo 
grado di attuazione potrà essere misurato correttamente solo a fine esercizio: ricorrendo tale ipotesi, 
la sottostante scheda, nelle colonne “risultato ottenuto” e “grado di attuazione” riporta l’acronimo 
n.v.: “non valorizzabile”): 

 
Missione 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione 
 

Programma 
Obiettivo 
operativo 
2016-2018 

Responsabile 
Obiettivo 

Operativo/centro 
di responsabilità 

Indicatore obiettivo 
operativo 

 
Target  obiettivo 

operativo 
 

Risultato ottenuto 

 
Grado di 

attuazione 

08 – Statistica e 
sistemi informativi 

Realizzazione 
del progetto di 
riuso Desk (su 
finanziamento 
PON 
governance) 

09 – Sallustio 
(Area 

Amministrazione 
digitale - Servizio 

informatica 

 
Presentazione del 
progetto ai comuni della 
CMVE   

 
Entro 30 
novembre 2019 

N.V. N.V. 

08 – Statistica e 
sistemi informativi 

 
Formazione a 
enti e a comuni 
su sistemi 
digitali e 
territoriali 

09 – Sallustio 
(Area 

Amministrazione 
digitale - Servizio 

informatica 

 
n. seminari realizzati 

 
Almeno 6 
 

N.V. N.V. 

08 – Statistica e 
sistemi informativi 

Sottoscrizione 
di convenzioni 
con i  Comuni 
per servizi 
informatici, 
WEB e/o GIS.  
 

 
09 – Sallustio 

(Area 
Amministrazione 
digitale - Servizio 

informatica 

 
 
 
n. convenzioni 
sottoscritte 
 

 
 
 
Almeno 4 
 

5 100% 

10 – Risorse 
Umane 

 
Adeguamento 
del vademecum 
sul rapporto di 
lavoro e della 
relativa 

05 – Braga 
 

(Area Risorse 
umane) 

 
 
 
Aggiornamento 
vademecum e relativa 
modulistica, 

 
 
 
Entro il 
31/12/2019 

N.V. N.V. 



modulistica a 
seguito nuova 
normativa di 
legge e 
contrattuale 

approvazione 
aggiornamenti con 
determina dirigenziale e 
informativa dipendenti 
 
 

10 – Risorse 
Umane 

Supporto nella 
definizione di 
accordi con la 
Regione a 
salvaguardia di 
una corretta 
gestione del 
rapporto di 
servizio con il 
personale 
inquadrato nei 
ruoli regionali ed 
in avvalimento 
per l’esercizio 
delle attività 
delegate, a 
salvaguardia 
delle prerogative 
di orientamento 
e gestione 
rimesse alla Città 
metropolitana 
(con particolare 
riferimento al 
personale del 
corpo della 
polizia 
metropolitana  

05 – Braga 
 

(Area Risorse 
umane) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Predisposizione fascicoli 
comprensivi di schede 
giuridiche ed 
economiche e fascicoli 
elettronici relativi al 
personale del corpo di 
polizia metropolitana da 
trasferire alla Regione 
Veneto Lavoro ai sensi 
art. 6, comma 4, L.R. n. 
30/2016 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Entro il 
31/12/2019 

N.V. N.V. 

10 – Risorse 
Umane 

Adeguamento 
della dotazione 
organica a 
seguito 
conclusione 
processo di 
riordino delle 
funzioni in capo 
alla Città 
metropolitana  

05 – Braga 
 

(Area Risorse 
umane) 

 
Attuazione della nuova 
macrostruttura  della  
Città metropolitana 
predisposizione atti e 
divulgazione 
interna/esterna, 
(circolare, avvisi, nuovo 
organigramma)  

 
 
 
 
Entro il 
31/12/2019 

N.V. N.V. 

11 – Altri servizi 
generali 

 
 
Consolidamento 
della Stazione 
unica appaltante 
con l’evasione 
delle richieste 
dei comuni 
convenzionati 
 

48 - Brugnerotto 
(Area Gare e 

contratti) 

Percentuale gare avviate 
su gare richieste 

100% N.V. N.V. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.2 Area strategica  
Qualità dei servizi ai comuni, ai cittadini e alle imprese 

 

 

1.2.1 Missioni e programmi 
 

In questa area strategica sono inclusi tutti i programmi delle seguenti missioni: 
 
- Missione 04 Istruzione e diritto allo studio 
- Missione 05 Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 
- Missione 06 Politiche giovanili, sport e tempo libero 
- Missione 10 Trasporti e diritto alla mobilità 
- Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 
- Missione 14 Sviluppo economico e competitività 

 
1.2.2 Risultati degli obiettivi operativi  

 
 Gli obiettivi strategici riconducibili all’area strategica Qualità dei servizi ai comuni, ai 
cittadini e alle imprese sono due: 
 
1. Ottimizzazione dei servizi culturali, sportivi, assistenziali e di istruzione ai cittadini 
2. Razionalizzazione e miglioramento dei servizi a favore dei cittadini, dei comuni e delle imprese 

 
 In particolare, per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Ottimizzazione dei 
servizi culturali, sportivi, assistenziali e di istruzione ai cittadini si prende a riferimento la media 
dei risultati dei seguenti obiettivi operativi delle missioni 4, 5, 6, 12 (N.B: molte attività sono 
ancora in corso di svolgimento, quindi il relativo grado di attuazione potrà essere misurato 
correttamente solo a fine esercizio: ricorrendo tale ipotesi, la sottostante scheda, nelle colonne 
“risultato ottenuto” e “grado di attuazione” riporta l’acronimo n.v.: “non valorizzabile”): 
 
Missione 04 Istruzione e diritto allo studio 
 

Programma 
Obiettivo operativo 

2016-2018 

Responsabile Obiettivo 
Operativo/centro di 

responsabilità 

Indicatore 
obiettivo 
operativo 

 
Target  

obiettivo 
operativo 

 

Risultato 
ottenuto 

 
Grado di 

attuazione 

02 – Altri ordini 
di istruzione non 

universitaria 

 
 
Ottimizzazione dei 
servizi di formazione 
professionale erogati 
ai cittadini ai fini del 
contrasto 
all’abbandono 
scolastico  
subordinatamente agli 
eventuali indirizzi 
della Regione 
delegante 

19– Vidali 
(Servizio Formazione 

professionale) 

 
Convenzione di 
partenariato con 
l’organismo di 
formazione 
accreditato per  la 
gestione dei 
percorsi di 
formazione iniziale 
dell’anno 
formativo 
2019/2020  

 
Rinnovo 
convenzione 
entro l’avvio 
degli 
interventi di 
formazione 
iniziale 
dell’anno 
formativo 
2019/2020 

N.V. N.V. 

02 – Altri ordini 
di istruzione non 

universitaria 

Realizzazione del 
progetto "A.M.I.C.A. 
SCUOLA" - Azioni 
Metropolitane 
Interventi 
Collaborazioni Attività 

 

15 – Sallustio 

(Area istruzione, servizi  

 
 
Realizzazione di 
iniziative 
ricomprese nel 
progetto 

 
 
Almeno 3 
 

 

1 
(convenzione 
alternanza 

33% 



per la SCUOLA, 
progetto educativo, 
triennale in 
collaborazione con gli 
Istituti scolatici 

sociali, culturali, alle 
imprese ed  agli 

investitori) 

 con Morin) 
 

02 – Altri ordini 
di istruzione non 

universitaria 

Attuazione delle 
opere pubbliche 
relative all’edilizia 
scolastica, nei tempi 
previsti dal relativo 
cronoprogramma. 
 

12 Agrondi (Area Lavori 
pubblici -Servizio 

edilizia) 

Rispetto delle 
scadenze indicate 
nel 
cronoprogramma 

Rispetto 
scadenze 

N.V. N.V. 

02 – Altri ordini 
di istruzione non 

universitaria 

Efficientamento 
energetico degli edifici 
scolastici, con forme di 
finanziamento 
pubblico/privato o 
tramite il conto 
termico 2.0, 
possibilmente a costo 
zero 

12 Agrondi (Area Lavori 
pubblici -Servizio 

edilizia) 

Redazione progetti 
a livello fattibilità 
tecnico economica 

2 N.V. N.V. 

02 – Altri ordini 
di istruzione non 

universitaria 

Definizione delle 
priorità d’intervento 
sulla base dell’analisi 
dei dati aggiornati in 
base alle segnalazioni 
degli operatori 
incaricati, delle 
direzioni scolastiche e 
degli utenti 

12 Agrondi (Area Lavori 
pubblici -Servizio 

edilizia) 

Redazione Elenco 
degli interventi da 
realizzare 
suddiviso per 
edificio con i 
relativi costi 

Entro il 
31/08/2019 

N.V. N.V. 

06 - Servizi 
ausiliari 

all’istruzione 

 
 
 
 
Realizzazione del 
salone annuale 
dell’offerta formativa 
“FuoriDiBanco” 

15 – Sallustio 

(Area istruzione, servizi  
sociali, culturali, alle 

imprese ed  agli 
investitori) 

% di scuole 
superiori di 
competenza 
metropolitana che 
partecipano al 
Salone dell’offerta 
formativa (al netto 
di quelle del 
portogruarese che 
organizzano una 
iniziativa 
logisticamente più 
vicina) 

 
 
 
 
 
 
Almeno il 60% N.V. N.V. 

 

 

 

Missione 05 Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 
 

Programma 
Obiettivo 
operativo 
2016-2018 

Responsabile 
Obiettivo 

Operativo/centro di 
responsabilità 

Indicatore 
obiettivo 
operativo 

 
Target  obiettivo 

operativo 
 

Risultato 
ottenuto 

Grado di 
attuazione 

01-Valorizzazione 
dei beni di 

interesse storico 

 
Promuovere 
attività di 
valorizzazione del 
Museo di Torcello  
subordinatamente 
agli eventuali 
indirizzi della 
Regione delegante 

21 – Vidali 

(Area istruzione, 
servizi sociali, 

culturali, alle imprese 
e agli investitori) 

 

 

Deposito 
programma degli 
eventi 2019 

 

29/03/2019 18/03/2019 100% 

01-Valorizzazione 
dei beni di 

interesse storico 

Ottimizzazione del 
servizio 
bibliotecario 
regionale 
attraverso la 
partecipazione a 
tavoli di 
concertazione, 
subordinatamente 

21 – Vidali 

(Area istruzione, 
servizi sociali, 

culturali, alle imprese 
e agli investitori) 

 

 

Partecipazione 
alla rilevazione 
dati sui servizi 
bibliotecari 
(progetto PMV) 

Controllo e 
validazione dati in 

ambito 
metropolitano 
entro i termini 
definiti dalla 

Regione. 

Validazione 
completata in 

data 
23.04.2019 
(scadenza 

fissata dalla 
Regione 

30.04.2019) 

100% 



agli eventuali 
indirizzi della 
Regione delegante 

02 –Attività 
culturali e 

interventi diversi 
nel settore 
culturale 

Promuovere gli 
eventi culturali 
attraverso 
RetEventi 
subordinatamente 
agli eventuali 
indirizzi della 
Regione delegante 

 

21 – Vidali 
(Area istruzione, 

servizi sociali, 
culturali, alle imprese 

e agli investitori) 
 

 

Adeguamento e 
gestione  
dell’Agenda 
web degli eventi 
culturali  alle 
linee della 
piattaforma 
regionale DMS - 
deskline 3.0. 

 

Redazione 
relazione 

conclusiva entro il 
31.10.2019 

N.V. N.V. 

 

 

Missione 06 Politiche giovanili, sport e tempo libero 
 

Programma 
Obiettivo operativo 

2016-2018 

Responsabile 
Obiettivo 

Operativo/centro di 
responsabilità 

Indicatore obiettivo 
operativo 

 
Target  obiettivo 

operativo 
 

Risultato 
ottenuto 

Grado di 
attuazione 

01 – Sport 

Promozione ed 
Ottimizzazione 
dell’utilizzo delle 
palestre da parte 
delle Associazioni 
sportive attraverso 
il 
convenzionamento 
con tutti i Comuni 
nel cui territorio ci 
siano palestre di 
competenza della 
CM per dar modo ai 
Comuni stessi di 
coordinare 
l’assegnazione degli 
spazi sportivi in 
maniera puntuale e 
mirata, sulla scorta 
delle esigenze 
manifestate dagli 
utenti 

115 – Sallustio Area 
istruzione, servizi 

sociali, culturali, alle 
imprese e agli 

investitori (Palestre 
scolastiche) 

 

Numero ore di 
concessione 
palestre in orario 
extrascolastico in 
un anno scolastico 
 

≥ 31.000 N.V. N.V. 

 

 

Missione 12 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 
 

Programma 
Obiettivo 
operativo 
2016-2018 

Responsabile Obiettivo 
Operativo/centro di 

responsabilità 

Indicatore obiettivo 
operativo 

 
Target  obiettivo 

operativo 
 

Risultato 
ottenuto 

Grado di 
attuazione 

07 – 
Programmazione 
e governo della 
rete dei servizi 
sociosanitari e 
sociali 

Azioni di 
sensibilizzazione 
all’inclusione e 
coesione sociale 
in un’ottica di 
sussidiarietà con il 
territorio 

117 Sallustio Area 
istruzione, servizi  

sociali, culturali, alle 
imprese ed  agli 
investitori (Pari 

opportunità 

Attuazione di una 
collaborazione 
/partenariato con 
sogg. del territorio 
in tema di 
inclusione sociale 

Attuazione di 
almeno una 
collaborazione/ 
partenariato 

Raggiunto 100% 

07 – 
Programmazione 
e governo della 
rete dei servizi 
sociosanitari e 
sociali 

Azioni di 
promozione e 
sensibilizzazione 
in tema di pari 
opportunità e 
contrasto alle 
discriminazioni 

117 Sallustio Area 
istruzione, servizi  

sociali, culturali, alle 
imprese ed  agli 
investitori (Pari 

opportunità 

Implementazione 
dei rapporti con 
scuole e enti di 
formazione 

Partecipazione a 
eventi/azioni a 
favore del mondo 
della scuola e/o 
della formazione 

Raggiunto 100% 

 



 

Per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Razionalizzazione e miglioramento dei 
servizi a favore dei cittadini, dei comuni e delle imprese si prende a riferimento la media dei 
risultati dei seguenti obiettivi operativi delle missioni 10 e 14. In tale ambito, il progetto RE.MO.VE 
– Bando Periferie viene qualificato Progetto speciale (ex punto 3 C.C.Decentrato dirigenti 2019) 

(N.B: molte attività sono ancora in corso di svolgimento, quindi il relativo grado di attuazione potrà 
essere misurato correttamente solo a fine esercizio: ricorrendo tale ipotesi, la sottostante scheda, 
nelle colonne “risultato ottenuto” e “grado di attuazione” riporta l’acronimo n.v.: “non 
valorizzabile”): 
 
Missione 10 Trasporti e diritto alla mobilità 
 

Programma 
Obiettivo 
operativo 
2016-2018 

Responsabile 
Obiettivo 

Operativo/centro 
di responsabilità 

Indicatore 
obiettivo 
operativo 

 
Target  obiettivo 

operativo 
 

Risultato 
ottenuto 

Grado di 
attuazione 

02 – Trasporto 
pubblico locale 

Predisposizione 
dei documenti 
relativi al nuovo 
Piano di bacino dei 
trasporti pubblici 
locali, con 
individuazione 
degli scenari di 
progetto che 
dipendono dal 
concerto con le 
altre PA 
interessate 

23 – Gabbi 
(Area Trasporti e 

logistica) 

Affidamento 
incarico e verifica 
analisi dello stato 
di riferimento 

31/12/2019 N.V. N.V. 

02 – Trasporto 
pubblico locale 

Predisposizione 
dei documenti 
relativi al Piano 
mobilità ciclistica 
metropolitana 

23 – Gabbi 
(Area Trasporti e 

logistica) 

Affidamento 
incarico e verifica 
analisi dello stato 
di riferimento 

31/12/2019 N.V. N.V. 

02 – Trasporto 
pubblico locale 

Predisposizione 
dei documenti 
relativi al PUMS 
metropolitano 

23 – Gabbi 
(Trasporti e 

logistica) 

Affidamento 
incarico e analisi  
dello stato di 
riferimento 

31/12/2019 N.V. N.V. 

02 – Trasporto 
pubblico locale 

Supporto alla 
stazione 
appaltante nella 
predisposizione 
dei documenti di 
gara per 
l’affidamento dei 
servizi dell’ambito 
del Veneto centro-
meridionale 

23 – Gabbi 
(Area Trasporti e 

logistica) 

Rielaborazione 
documenti di 
gara 

31/12/2019 N.V. N.V. 

03 – Trasporto 
per vie d’acqua 

Gestione dei 
contrassegni LV 
(provvisori e 
definitivi) tramite 
la società in house 
San Servolo S.r.l. 

23 – Gabbi 
(Area Trasporti e 

logistica) 
Bozza di accordo 31/12/2019 N.V. N.V. 

04 – Altre 
modalità di 
trasporto 

Esercizio 
dell’attività 
ispettiva per 
autoscuole, scuole 
nautiche, centri di 
revisione, ecc., 
sulla base dei 
criteri e delle 
modalità già 
definiti 

23 – Gabbi 
(Area Trasporti e 

logistica) 
Atti e verbali 31/12/2019 N.V. N.V. 

05 – Viabilità e 
infrastrutture 

Attuazione delle 
opere pubbliche 

24 - Simone 
Agrondi 

Rispetto delle 
scadenze indicate 

Rispetto 
scadenze 

40% 40% 



stradali relative al 
patrimonio 
viabilistico, nei 
tempi previsti dal 
relativo 
cronoprogramma 

(Area Lavori 
pubblici -Servizio 

viabilità) 

nel 
cronoprogramma 

05 – Viabilità e 
infrastrutture 

stradali 

Definizione delle 
priorità 
d’intervento sulla 
base dell’analisi 
dei dati aggiornati 
e su segnalazione 
da  parte delle 
forze dell’ordine, 
della polizia 
stradale, dei 
comuni e anche 
dei cittadini  

24 - Simone 
Agrondi 

(Area Lavori 
pubblici -Servizio 

viabilità) 

Redazione Elenco 
degli interventi 
da realizzare 
suddiviso per 
strada con le 
relative priorità e 
costi d’intervento 

Entro il 
31/08/2019 

N.V. N.V. 

05 – Viabilità e 
infrastrutture 

stradali 

Progetto speciale 
(ex punto 3 
C.C.Decentrato 
dirigenti 2019) 
RE.MO.VE – Bando 
Periferie: gestione 
e monitoraggio 
dell’attività svolta 
dai soggetti 
attuatori degli 
interventi 
finanziati dalla 
PDC 

24 - Simone 
Agrondi 

(Area Lavori 
pubblici -Servizio 

viabilità) 

Trasmissione alla 
PDC della 
relazione di 
monitoraggio 

entro il 
31/07/2019 
 
(salvo eventuale 
proroga 
autorizzata dalla 
PCM) 

N.V. N.V. 

 

 
Missione 14 Sviluppo economico e competitività 
 

Programma 
Obiettivo operativo 

2016-2018 

Responsabile 
Obiettivo 

Operativo/centro 
di responsabilità 

Indicatore obiettivo 
operativo 

 
Target  obiettivo 

operativo 
 

Risultato 
ottenuto 

Grado di 
attuazione 

01  – industria, 
pmi e 

artigianato 

Rendere omogenee 
le procedure 
adottate dai singoli  
SUAP comunali.(da 
realizzarsi 
nell’ambito del 
progetto di Anci – 
Metropoli 
strategiche) 

119 Sallustio Area 
istruzione, servizi  
sociali, culturali, 
alle imprese ed  
agli investitori 

(Attività 
economiche e 

sociali) 
 

Predisposizione 
linee 
guida/Regolamento  

2019 – 
Predisposizione 
Linee 
guida/Regolamento 
entro il 15/12/2019 
2020- 
implementazione 
2021 - 
Consolidamento 
 

N.V. N.V. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

1.3 Area strategica  
Qualità del territorio e dell’ambiente, sicurezza dei cittadini 
 

 

1.3.1 Missioni e programmi 
In questa area strategica sono inclusi tutti i programmi delle seguenti missioni: 

- Missione 08 Assetto del territorio ed edilizia abitativa 
- Missione 09 Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell’ambiente 
- Missione 11 Soccorso civile 
- Missione 16 Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca 

 
  

1.3.2 Risultati degli obiettivi operativi  
 Gli obiettivi strategici riconducibili all’area strategica Qualità dei servizi ai comuni, ai 
cittadini e alle imprese sono quattro: 
 
1.Governo del territorio e coordinamento della pianificazione urbanistica comunale 
2.Valorizzazione dell’ambiente e sicurezza ambientale 
3. Interventi sul territorio e protezione del cittadino 
4. Interventi a favore dell’agricoltura e in materia di caccia e pesca 
 
 In particolare, per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Governo del 
territorio e coordinamento della pianificazione urbanistica comunale si prende a riferimento la 
media dei risultati dei seguenti obiettivi operativi della missione 8 (N.B: molte attività sono ancora 
in corso di svolgimento, quindi il relativo grado di attuazione potrà essere misurato correttamente 
solo a fine esercizio: ricorrendo tale ipotesi, la sottostante scheda, nelle colonne “risultato 
ottenuto” e “grado di attuazione” riporta l’acronimo n.v.: “non valorizzabile”): 
 
Missione 08 Assetto del territorio ed edilizia abitativa 

 

Programma 
Obiettivo 
operativo 
2016-2018 

Responsabile 
Obiettivo 

Operativo/centro 
di responsabilità 

Indicatore 
obiettivo 
operativo 

 
Target  obiettivo 

operativo 
 

Risultato 
ottenuto 

Grado di 
attuazione 

01  – urbanistica e 
assetto del 
territorio 

Attività 
propedeutiche 
alla redazione di 
una proposta 
Tecnica di Piano 
Territoriale 
Generale 
Metropolitano 

25 – Simone 
Agrondi 

(Area Uso e 
assetto del 
territorio) 

 
Tempestività 

nella 
predisposizione 
di elaborati di 
Piano. 

Deposito di una 
relazione 
illustrativa, di 
almeno due 
elaborati grafici e 
della banca dati 
contenente il 
Quadro 
Conoscitivo entro 
il 01/12/2019 

40% 40% 

01  – urbanistica e 
assetto del 
territorio 

Documento 
contenente una 
proposta tecnica 
per la redazione 
di Progetti di 
Legge  in materia 

25 – Simone 
Agrondi 

(Area Uso e 
assetto del 
territorio) 

Tempestività 
nella 
predisposizione 
di almeno 1 
proposta tecnica. 

Deposito 
proposta entro 
15 giorni 
lavorativi dalla 
richiesta da 
parte 

N.V. N.V. 



di governo del 
territorio da 
sottoporre al 
C.M. 

dell’organo 

 
 

Per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Valorizzazione dell’ambiente e 
sicurezza ambientale si prende a riferimento la media dei risultati dei seguenti obiettivi operativi 
della missione 9 (N.B: molte attività sono ancora in corso di svolgimento, quindi il relativo grado di 
attuazione potrà essere misurato correttamente solo a fine esercizio): 

 
Missione 9 Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell’ambiente 
 

Programma 
Obiettivo operativo 

2016-2018 

Responsabile 
Obiettivo 

Operativo/centro 
di responsabilità 

Indicatore 
obiettivo 
operativo 

 
Target  obiettivo 

operativo 
 

Risultato 
ottenuto 

Grado di 
attuazione 

01  –Difesa del 
suolo 

Città metropolitana 
persegue la 
compartecipazione e 
collaborazione 
nell’attività di 
coordinamento e 
monitoraggio delle 
azioni di contrasto al 
dissesto 
idrogeologico come 
principale misura di 
adattamento del 
proprio territorio ai 
cambiamenti 
climatici. Propone 
agli enti sovraordinati 
forme innovative di 
informazione e 
scambio con gli enti 
locali interessati e le 
rappresentanze dei 
cittadini, anche 
finalizzati alla ricerca 
di finanziamenti 
nazionali e 
comunitari per la 
messa in sicurezza del 
territorio, nell’ottica 
della città 
“resiliente”. 
Partecipa a progetti 
Europei inerenti la 
tematica 

27 – Gattolin 

 
(Ambiente) 

Redazione nuovi 
standard per la 
stesura e 
monitoraggio 
dei piano 
comunali delle 
acque (con 
riferimento al 
SITM e 
finalizzato al 
progetto 
VISFRIM) 

Incarico entro 
giugno 

0 0% 

02  – Tutela e 
valorizzazione e 

recupero 
ambientale 

Valorizzazione del 
ruolo leader della 
Città metropolitana 
nella promozione 
della cultura della 
legalità ambientale 
attraverso 
l’attivazione del 
progetto 
“Piattaforma 
metropolitana 
ambientale“, ovvero 
un network tra la 
Città metropolitana e 
le Polizie locali sui 
temi della tutela 
dell’ambiente creato 
attraverso un sistema 

126 Stefano Nen – 
(Area Legalità e 

vigilanza - Servizio 
Protocolli di 

legalità e sanzioni) 

N° comuni, 
polizie 
giudiziarie, enti 
di controllo e 
associazioni 
coinvolti in 
iniziative di 
cooperazione, 
collaborazione e 
formazione sui 
temi ambientali 

25 1 N.V. 



di protocolli bilaterali 
(da realizzarsi 
nell’ambito del 
progetto di Anci – 
Metropoli 
strategiche).  
Tramite i protocolli si 
intende, in 
particolare, fornire 
alle Polizie locali dei 
Comuni aderenti 
supporto nei 
procedimenti 
amministrativi 
sanzionatori 
ambientali, offrire 
formazione 
specialistica sui temi 
ambientali e della 
vigilanza, elaborare 
modulistica uniforme 
per i diversi Comuni 
dell’area 
metropolitana 

02 – Tutela e 
valorizzazione e 

recupero 
ambientale  

Ricerca di soluzioni 
innovative di 
efficienza e efficacia 
amministrativa in 
questo campo 
specifico tramite la 
gestione digitale dei 
procedimenti, il 
continuo rapporto 
con le autorità di 
controllo sul campo, 
il confronto con 
imprese e loro 
associazioni (Sviluppo 
di sinergie con il GIS-
SITM) 

27 – Gattolin 
(Ambiente) 

N° incontri 
annuali con i 
SUAP dei comuni 
della CM 

1 N.V. N.V. 

02 – Tutela e 
valorizzazione e 

recupero 
ambientale (cave) 

Per effetto della LR 

30/2016, si 

attendono indirizzi da 

parte della Regione in 

ordine all’attivazione 

del servizio regionale 

di vigilanza 

35– Gabbi 

(Area Legalità e 

vigilanza –Servizio 

Polizia 

metropolitana) 

In carenza di 

puntuali indirizzi 

regionali e delle 

risorse a 

disposizione, 

come indicatore 

si assume 

l’assolvimento 

dei servizi 

essenziali di 

competenza 

della struttura 

31/12/2019 
100% alla data 

della rilevazione 
100% 

05  –Aree 
protette, parchi 

naturali, 
protezione 

naturalistiche e 
forestazione 

Perseguire forme di 
gestione dei beni 
protetti di proprietà 
mediante 
affidamento ad 
associazioni di 
cittadini senza scopo 
di lucro, attraverso la 
stipula e gestione di 
apposite convenzioni 
e ne cercherà la 
valorizzazione 
attraverso la ricerca 
di finanziamenti 
comunitari. Tra gli 
obiettivi strategici 
rimane la difesa e lo 
sviluppo della 

105 – Massimo 

Gattolin 

 (Parchi e Boschi) 

Incontri di 

coordinamento 

con i gestori e 

fruitori del Bosco 

del Parauro e 

Oasi Lycaena 

2 1 50% 



biodiversità residua. 
Ciò allo scopo di 
valorizzare le 
competenze 
assegnate in materia 
di tutela e 
valorizzazione 
dell’ambiente dalla 
L.56/14, 
subordinatamente 
agli eventuali indirizzi 
della Regione 
delegante 

 

08   – Qualità 
dell’aria e 
riduzione 

dell’inquinamento 

Sostenere la 
transizione verso 
un’economia a basse 
emissioni di carbonio 
attraverso il 
monitoraggio delle 
azioni dei PAES e 
integrazione con i 
Piani clima 
attraverso interventi 
di informazione e 
sensibilizzazione 
degli enti locali 
interessati: verso i 
PAESC (Piani di 
Azione per l’Energia 
Sostenibile ed il 
Clima) in attuazione 
progetto veneto 
ADAPT 
 

27 – Gattolin 

(Ambiente) 

Workshop su 

attività di 

monitoraggio 

svolta in materia 

di cambiamenti 

climatici 

1 Workshop 

annuale 

 

1 100% 

08   – Qualità 
dell’aria e 
riduzione 

dell’inquinamento 

Procedere con le 
azioni di 
coordinamento con i 
Comuni del territorio 
aderenti al Progetto 
AMICA_E (ELENA). 
Selezione delle Esco 
e monitoraggio degli 
interventi 
 

27 – Gattolin 

(Ambiente) 

Pubblicazione 

bando per 

l’assegnazione 

ad ESCO degli 

interventi di 

miglioramento 

dell’efficienza 

energetica nei 

comuni 

1° bando per 

Illuminazione 

Pubblici per i 

comuni aderenti 

0 0% 

 
Per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Interventi sul territorio e 

protezione del cittadino si prende a riferimento la media dei risultati dei seguenti obiettivi 
operativi della missione 11 (N.B: molte attività sono ancora in corso di svolgimento, quindi il 
relativo grado di attuazione potrà essere misurato correttamente solo a fine esercizio: ricorrendo 
tale ipotesi, la sottostante scheda, nelle colonne “risultato ottenuto” e “grado di attuazione” 
riporta l’acronimo n.v.: “non valorizzabile”): 

 
Missione 11 Soccorso civile 
 

Programma 
Obiettivo 
operativo 
2016-2018 

Responsabile 
Obiettivo 

Operativo/centro 
di responsabilità 

Indicatore 
obiettivo 
operativo 

 
Target  obiettivo 

operativo 
 

Risultato 
ottenuto 

Grado di 
attuazione 

01 – sistema di 
protezione civile 

Collaborare con i 

comuni nella 

gestione delle 

emergenze dando 

valenza al ruolo 

31– Massimo 

Gattolin 

(Protezione 

Civile) 

Dotazione di un 

gruppo 

metropolitano di 

volontari di 

protezione civile 

Pubblicazione del 

bando di 

reclutamento 

Entro il 

31/12/2019 

N.V. N.V. 



del Sindaco 

metropolitano 

quale autorità di 

protezione civile. 

Inoltre in 

attuazione degli 

eventuali indirizzi 

della Regione 

delegante 

 
 
Per la misurazione del risultato dell’obiettivo strategico Interventi a favore dell’agricoltura 

e in materia di caccia e pesca si prende a riferimento la media dei risultati dei seguenti obiettivi 
operativi della missione 16 (N.B: molte attività sono ancora in corso di svolgimento, quindi il 
relativo grado di attuazione potrà essere misurato correttamente solo a fine esercizio: ricorrendo 
tale ipotesi, la sottostante scheda, nelle colonne “risultato ottenuto” e “grado di attuazione” 
riporta l’acronimo n.v.: “non valorizzabile”): 

 
Missione 16 Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca 
 

Programma 
Obiettivo 
operativo 
2016-2018 

Responsabile 
Obiettivo 

Operativo/centro 
di responsabilità 

Indicatore 
obiettivo 
operativo 

 
Target  obiettivo 

operativo 
 

Risultato 
ottenuto 

Grado di 
attuazione 

01 – sviluppo del 
settore agricolo e 

del sistema 
agroalimentare 

 
Sviluppo del 
ruolo delle 
aziende quali 
protagoniste nella 
cura del territorio 
e della qualità 
dell’ambiente,  
con particolare 
riguardo alla 
qualità del suolo 
agrario e della 
risorsa acqua 

27 – Gattolin 
 

(Ambiente) 

 
Verifica degli 
impianti di 
biogas con 
autorizzazione 
comunale 
presenti nel 
territorio della 
città 
metropolitana 
per un 50% sul 
totale 

100% 70% 70% 

02 – caccia e 
pesca 

Per effetto della 
LR 30/2016, si 
attendono le 
decisioni della 
Regione in ordine 
al definitivo 
trasferimento 
della funzione 

13– Gabbi 
(Servizio caccia e 
pesca) 

In carenza di 
puntuali indirizzi 
regionali e delle 
risorse a 
disposizione, 
come indicatore 
si assume 
l’assolvimento 
dei servizi 
essenziali di 
competenza della 
struttura  

31/12/2019 
100% alla data 

della rilevazione 
100% 
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Il servizio Protocollo e archivio, già denominato Servizio gestione flussi documentali fino al 

31/03/2019, ha svolto regolarmente i servizi ordinari di spedizione, registrazione a protocollo 

della documentazione, gestione della PEC istituzionale e di alcune PEC settoriali, pubblicazione 

all’albo on-line dei documenti provenienti da altri enti, gestione dello sportello al pubblico 

secondo l’orario indicato nella Carta dei servizi, supporto agli uffici nella gestione 

dell’archiviazione di pratiche. 

 

Dal 01 aprile 2019 presso l’Ufficio è stato attivato un punto di riconoscimento Infocert ai fini 

del rilascio dell’identità digitale – SPID, che ha effettuato ad oggi circa una ottantina di 

riconoscimenti. 

Le spese postali, pari a euro 9.298,39 al 31 maggio 2019, hanno subito una flessione di euro 

2.602 euro rispetto al corrispondente periodo del 2018. 

 

Il protocollo informatico ha registrato, alla data del 20.06.2019, un movimento di n. 40.808 

documenti. 

 

Come ormai da qualche anno l’Archivio viene gestito a rotazione dal personale del servizio che 

provvede alle attività ordinarie (archiviazione fascicoli,  ricerca documentazione, servizio di 

consultazione per il pubblico) garantendo alcune giornate di apertura al mese. Al 20 giugno le 

giornate di apertura effettuate sono state 83. 

 

L’attività programmata di predisposizione del massimario di scarto della documentazione dei 

fascicoli del personale dipendente non è ancora iniziata, poiché è stata data priorità 

all’archiviazione dell’ingente mole di fascicoli relativi a pratiche trasferite all’Archivio dai 

Servizi Turismo e Agricoltura, le cui competenze sono passate dal 1 aprile alla Regione Veneto. 

 

Per quanto riguarda invece la descrizione e digitalizzazione delle tavole tecniche dei ponti 

oggetto di prossima manutenzione, l’attività è in corso e sta interessando non solo manufatti che 

insistono ancora oggi su strade metropolitane ma anche manufatti, costruiti dalla Provincia, ed 

ora di competenza di altri enti (Comuni, Veneto strade). 

 

 

 Motivazione degli eventuali scostamenti 

 

Non si riscontrano scostamenti di rilievo 

 

 

 Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 

 



STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI (ART. 147ter D.LGS. N.267/2000) 
 RELAZIONE INTERMEDIA SULLA PERFORMANCE 

ANNO 2019 
 
 

MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 01 e n. 03 – Gestione economica, finanziaria, programmazione e 

provveditorato 

Responsabile della gestione: dott. Matteo Todesco 

Centro di responsabilità: 08 Area Economico finanziaria – Servizio Finanziario  

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 36.882.171,01 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 36.887.171,01 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 36.611.893,47 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 29.279.665,83 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 

Da iniziare 

 
 Iniziato  

In fase 

intermedia di 

attuazione 
 

In avanzata fase 

di attuazione X 
Completato e 

pagato  Sospeso  

 
Estratto DUP  2019 – 2021 - anno 2019 

 

AREA 

STRATEGICA 
MISSIONE 

OBIETTIVO 

STRATEGICO 

2016/2020 

PROGRAMMA 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

2019-2020 

Responsabile  

Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

TARGET 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

Risultato 

ottenuto 

% ∆ 

esogeno 

 

1. Qualità  
dell’azione 

amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

1. 

Miglioramento 

dell’azione 
amministrativa 

favore dei  

cittadini  

 

03   
Gestione 

economica 

finanziaria 
programmazion

e e 

provveditorato 
 

 

Riduzione 
del debito 

08 – 

Todesco 
(Area 

Economico 

Finanziaria - 
Servizio 

finanziario) 

Percentuale di 

riduzione su 
debito residuo 

al 31/12/2018 

40% 

Azzerato il 

debito 

100% 

 

 

1.Qualità  

dell’azione 
amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

1. 
Miglioramento 

dell’azione 

amministrativa 
favore dei  

cittadini  

 

03   

Gestione 
economica 

finanziaria 

programmazion
e e 

provveditorato 

 
 

Miglioramen
to delle 

performance 

di bilancio 
con 

miglioramen

to del saldo 
finanziario 

di parte 

corrente 
attraverso la 

riduzione 

della spesa 
corrente ed il 

recupero 

maggiori 
entrate 

correnti 

08 – 

Todesco 

(Area 
Economico 

Finanziaria - 

Servizio 
finanziario) 

Miglioramento 

del saldo 

finanziario di 
parte corrente 

Entrate correnti –

spese correnti e 

rimborso prestiti > 7 
mln di euro 

  

 
1.Qualità  

dell’azione 

amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

1. 
Miglioramento 

dell’azione 

amministrativa 

 
03   

Gestione 

economica 

Predisposizi
one, in 

collaborazio

ne con 

08 – 
Todesco 

(Area 

Economico 

Realizzazione 

piattaforma 
informatica 

Entro 31.12.2019 

In corso di 
individuaz

ione da 

parte 
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 Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20 giugno 2019 

 

Per quanto riguarda l’attività svolta dal dipartimento Economico finanziario, essa è disciplinata dal 

Regolamento degli uffici e dei servizi provinciali in ossequio al disposto dell’art. 153 del D. Lgs. 18 

agosto 2000, n. 267, Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli Enti Locali, è affidato il 

coordinamento e la gestione dell’attività finanziaria e contabile. 

 

Il Dipartimento economico finanziario è composto da 4 servizi : 1) Servizio gestione finanziaria, 2) 

Servizio gestione economica, 3) Servizio gestione patrimoniale, 4) Servizio società partecipate. 

Questi svolgono le attività previste dalla normativa in materia finanziaria e contabile, 

principalmente la redazione dei documenti finanziari e contabili dell’ente e la gestione del 

patrimonio mobiliare e immobiliare.  

Per quanto riguarda la gestione delle utenze dell’energia elettrica e del gas, in collaborazione con il 

Servizio Edilizia, è stata effettuata una ulteriore ricognizione complessiva di tutti i punti prelievo 

pagati dall’ente e conseguentemente, con determina dirigenziale, si è aderito alle due convenzioni 

attive CONSIP, società costituita al fine del contenimento della spesa stessa. 

Gli stanziamenti di spesa sono stati impegnati al 20/06/2019  per euro 36.611.893,47 (pari al 

99,25% dello stanziamento definitivo). Essi riguardano le spese obbligatorie, i riversamenti allo 

Stato, le competenze degli organi di revisione le imposte e tasse . In particolare va evidenziato che 

sono stati impegnati ben 35,1 mln di euro di riversamenti allo Stato per oneri finanza pubblica. 

 

Alla data del 30 giugno 2019 , con riferimento agli obiettivi del DUP si riporta la seguente 

situazione: 

 

 Riduzione del debito 

 
Per quanto riguarda la riduzione del debito, posto che il debito residuo al 31/12/2018 ammontava ad € 

7,1 mln  , grazie all’estinzione anticipata di mutui passivi con Cassa Depositi e prestiti e pagamento 

quote capitale di mutui e prestiti obbligazionari, in attuazione di specifico indirizzo del Consiglio 

metropolitano, è stato possibile azzerare totalmente il debito alla data del 30/06/2019 mediante utilizzo 

di avanzo di amministrazione esercizio 2018. 

Con tale operazione sono state liberate importanti risorse di parte corrente già destinate, nel corso del 

triennio 2019/2021 al finanziamento di spese in conto capitale con miglioramento contestuale del saldo 

di parte corrente. 

 

 

 Miglioramento  equilibri di parte corrente 

favore dei  
cittadini  

finanziaria 
programmazion

e e 

provveditorato 
 

 

l’Ufficio 
controllo di 

Gestione, di 

piattaforma 
informatica 

condivisa 

per 
creazione 

sezione 

strategica del 
DUP della 

Città 

metropolitan
a e comuni 

dell’area di 

riferimento – 
attuazione 

progetto 

finanziato 
nell’ambito 

del PON 

Governance 

Finanziaria - 
Servizio 

finanziario) 

dell’Anci 
del 

consulente 
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Altro ambizioso obiettivo che è stato posto con il DUP 2019 è quello di migliorare ulteriormente 

l’equilibrio di parte corrente , nonostante il perdurare del pesanti tagli previsti dall’Erario, in modo da  

raggiungere , a fine esercizio, un saldo positivo tra accertamenti di entrate correnti (al netto del fondo 

pluriennale vincolato) e impegni per  spese correnti + rimborso quota capitale mutui (al netto del fondo 

pluriennale vincolato in spesa) superiore  a 7 mln  di euro. 

La situazione al 30/06/2019  prevede un saldo positivo (al netto anche del fondo crediti di dubbia 

esigibilità e fondo rischi  che per definizione non vengono  impegnati e della quota di mutui estinti 

anticipatamente mediante utilizzo dell’avanzo di amministrazione ) pari ad euro +5,618 mln di euro. 

Per cui è sufficiente che ulteriori maggiori entrate correnti o minori spese correnti (per almeno 1,4 mln 

di euro) , entro la fine dell’esercizio finanziario, siano destinate ad investimenti per raggiungere tale 

obiettivo. 

 

 Predisposizione, in collaborazione con l’Ufficio controllo di Gestione, di piattaforma 

informatica condivisa per creazione sezione strategica del DUP della Città metropolitana e 

comuni dell’area di riferimento – attuazione progetto finanziato nell’ambito del PON 

Governance. 

 
L’individuazione della ditta esterna a cui affidare la realizzazione del programma informatico è in capo 

all’ANCI nazionale, per cui tale progetto è vincolato alla tempistica degli uffici ANCI. 

 

 

 Motivazione degli eventuali scostamenti 

 

Nulla da rilevare 

 

 Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 
 

Con prossimo assestamento generale di bilancio potranno esser utilizzate maggiori entrate correnti e 

ulteriori risparmi di spesa corrente (stimati attualmente in almeno 1,4 mln di euro) per il finanziamento 

di nuovi investimenti, al fine di migliorare il saldo di parte corrente del bilancio 2019.  
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MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 04 – gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 

Responsabile della gestione: dott. Matteo Todesco 

Centro di responsabilità: 08 Area Economico finanziaria – Servizio Finanziario 

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 7.000,00 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 7.000,00 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 0 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 0 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 

Da iniziare 

 
 Iniziato  

In fase 

intermedia di 

attuazione 
x 

In avanzata fase 

di attuazione  
Completato e 

pagato  Sospeso  

 
 
Estratto DUP  2019– 2021- anno 2020 

 
 

 

 

 Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20 giugno 2019 

 

A giugno 2019 i risultati conseguiti possono dirsi in linea con le attese a beneficio dell’azione 

complessiva dell’Ente. 

 

Per quanto riguarda, in particolare, gli importi riscossi a titolo di “Tributo per l’esercizio delle 

funzioni di tutela, protezione e igiene dell’ambiente” (TEFA), il dato, pari ad euro 5.147.989,13 – 

interamente riscossi in conto residui - appare in linea rispetto al precedente esercizio. A questa cifra 

va inoltre sommato l’importo di euro 12.402,91 riscossi coattivamente da Agenzia delle Entrate -

AREA 

STRATEGICA 
MISSIONE 

OBIETTIVO 

STRATEGICO 

2016/2021 

PROGRAMMA 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

2019-2021 

Responsabile  

Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

TARGET 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

Risultato 

ottenuto 

% ∆ 

esogeno 

 

1.Qualità  

dell’azione 

amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

1. 

Miglioramento 

dell’azione 

amministrativa 

favore dei  

cittadini  

 

04   

Gestione delle 

entrate 

tributarie e 

fiscali 

 

 

Rafforzamen

to della 

struttura, 

anche 

tecnica, per 

il recupero 

dei crediti  

08 – 

Todesco 

(Area 

Economico 

Finanziaria - 

Servizio 

finanziario) 

Importi riscossi a 

titolo di  Tributo 

per l’esercizio 

delle funzioni di 

tutela, protezione 

e igiene 

dell’ambiente 

(TEFA) 

almeno 

9.500.000,00 

euro 

5.160.392,04 

euro 
 

 

1.Qualità  

dell’azione 

amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

1. 

Miglioramento 

dell’azione 

amministrativa 

favore dei  

cittadini  

 

04   

Gestione delle 

entrate 

tributarie e 

fiscali 

 

 

Manteniment

o dei tempi 

medi di 

lavorazione 

degli atti di 

accertamento 

(8 giorni) 

dalla data di 

arrivo in 

ragioneria 

08 – 

Todesco 

(Area 

Economico 

Finanziaria - 

Servizio 

finanziario) 

Tempo medio 

di 

contabilizzazion

e 

8 giorni 1,68 giorni  
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Riscossione e riversati all’Ente per essere contabilizzati nel capitolo di entrata del tributo (per totali 

5.160.392,04). 

 

Durante il semestre sono stati costantemente monitorati i flussi di entrata del TEFA e si è dato corso 

ad una puntuale attività di sollecitazione dei ri-versamenti nei confronti dei terzi debitori (comuni 

del territorio e concessionario Veritas spa). 

 

Tra l’altro, con lo scopo di ottimizzare l’iter di riversamento alla Città metropolitana, in data 17 

giugno 2019, sono stati proposti ai comuni e ai loro concessionari appositi schemi di accordo per 

disciplinare le modalità di riscossione e di rendicontazione del tributo, la cui sottoscrizione è 

auspicata entro la fine dell’esercizio. 

 

Sul fronte delle tempistiche richieste per la verifica degli atti di accertamento, dopo le misure di 

semplificazione e di ottimizzazione degli iter di lavoro realizzate negli ultimi anni e l’avvio, nel 

2018, del nuovo programma di contabilità, il dato registrato evidenzia una media alquanto positiva 

di 1,68 giorni. 

 

 Motivazione degli eventuali scostamenti 

 

Per quanto sopra non sono stati rilevati scostamenti rispetto alle attività programmate 

 

 

 Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 

 

Per quanto sopra non risulta necessario adottare provvedimenti correttivi 
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MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 03 – gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 

Responsabile della gestione: dott. Matteo Todesco 

Centro di responsabilità: 83 Area Economico finanziaria – Servizio società partecipate  

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 600.000,00 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 600.000,00 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 50.000,00 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 0 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 

Da iniziare 

 
 Iniziato  

In fase 

intermedia di 

attuazione 
X 

In avanzata fase 
di attuazione  

Completato e 
pagato  Sospeso  

 
 
Estratto DUP  2019 – 2021- anno 2019 

 

AREA 

STRATEGIC

A 

MISSIONE 

OBIETTIVO 

STRATEGICO 

2016/2021 

PROGRAMMA 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

2019-2021 

Responsabile  

Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

TARGET 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

Risultato 

ottenuto 

% ∆ 

esogeno 

 

1.Qualità  

dell’azione 

amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

 

1. 

Miglioramento 

dell’azione 

amministrativa 

favore dei  

cittadini 

 

03   

Gestione 

economica 

finanziaria 

programmazi

one e 

provveditorat

o 

 

 

Analisi 

dell’assetto 

delle 

partecipazioni 

detenute 

dall’Ente e 

redazione, al 

ricorrere dei 

presupposti di 

legge, del 

piano di 

razionalizzazi

one periodica 

sulla base del 

D.Lgs n. 

175/2016 

83 – 

Todesco 

(Area 

Economico 

Finanziaria - 

Servizio 

società 

partecipate) 

Rispetto della 

scadenza di 

legge per 

l’approvazione 

della 

ricognizione 

delle società 

partecipate 

dall’Ente e del 

(eventuale) 

Piano di 

razionalizzazion

e periodica 

delle 

partecipazioni 

Entro il 

termine 

previsto 

dalla legge 

N.V.  

 

 Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20 giugno 2019  

 

 

L’art. 20 del d.lgs. n. 175/2016 e s.m.i. recante il “Testo unico in materia di società a 

partecipazione pubblica” prevede che le amministrazioni pubbliche effettuino annualmente, con 

proprio provvedimento, un’analisi dell’assetto complessivo delle società in cui detengono 

partecipazioni, dirette o indirette, predisponendo, ove ricorrano i presupposti di legge, un piano di 

riassetto per la loro razionalizzazione, fusione o soppressione, anche mediante messa in 

liquidazione o cessione.  

 

La scadenza per l’adozione del predetto “Piano”, finalizzato alla razionalizzazione periodica delle 

partecipazioni pubbliche e da corredare di apposita relazione tecnica con specifica indicazione di 

modalità e tempi di attuazione, è fissata al 31 dicembre 2019. 
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Nei prossimi mesi, il servizio società partecipate effettuerà le analisi richieste col fine di verificare 

l’eventuale sussistenza di: 

a) partecipazioni societarie che non rientrino in alcuna delle categorie di cui all'articolo 4 del T.U. 

Partecipate; 

b) società che risultino prive di dipendenti o abbiano un numero di amministratori superiore a 

quello dei dipendenti; 

c) partecipazioni in società che svolgono attività analoghe o similari a quelle svolte da altre 

società partecipate o da enti pubblici strumentali; 

d) partecipazioni in società che, nel triennio precedente, abbiano conseguito un fatturato medio 

non superiore a un milione di euro; 

e) partecipazioni in società diverse da quelle costituite per la gestione di un servizio d'interesse 

generale che abbiano prodotto un risultato negativo per quattro dei cinque esercizi precedenti; 

f) necessità di contenimento dei costi di funzionamento; 

g) necessità di aggregazione di società aventi ad oggetto le attività consentite dal richiamato 

articolo. 

 

Il provvedimento recante l’analisi dell'assetto complessivo delle società partecipate e il Piano di 

razionalizzazione eventualmente adottato saranno, così come stabilito dal d.lgs. n. 175/2016 e 

s.m.i., inviati alla struttura di monitoraggio della riforma presso il Mef ed alla sezione regionale di 

controllo della Corte dei conti. 
 

Detto ciò, nel corso del primo semestre dell’anno, sono state poste in essere le seguenti attività: 

 

1) sono stati fissati gli obiettivi - annuali e pluriennali - di contenimento delle spese di 

funzionamento delle società in controllo, anche congiunto (San Servolo srl, ATVO spa e 

VENIS spa); 

 

2) sono stati inseriti nel Portale Tesoro del Mef e inviati alla Corte dei conti i dati relativi alla 

revisione periodica delle partecipazioni pubbliche ed al censimento delle partecipazioni e dei 

rappresentanti in organi di governo di società ed enti al 31/12/2017; 

 

3) è stato monitorato l’iter di dismissione delle partecipazioni indirette detenute attraverso ATVO 

spa, la quale ha avviato, nel 2019, l’iter per l’alienazione delle quote detenute nella Brusutti srl 

(partecipata al 49,00%) e nella Caf Interregionale Dipendenti srl (del valore di 129,00 euro), 

oltre che dismesso, nel 2018, la propria partecipazione nella Nuova Pramaggiore srl in 

liquidazione; ATVO spa è stata inoltre invitata ad adeguare lo statuto della società controllata 

(al 67,21%) Fap Autoservizi spa in conformità alle previsioni del T.U. Partecipate;  

 

4) in occasione del rinnovo del CdA di ATVO spa, dopo avere confermato la scelta per un organo 

collegiale, l’Assemblea della società ne ha ridotto i compensi uniformandosi alle disposizioni 

di cui al d.lgs. n. 175/2016, ai chiarimenti del MEF, anche in una logica di contenimento dei 

costi;  

 

5) è stato attivato il progetto sperimentale di vigilanza notturna delle aree nursery, promosso dalla 

San Servolo srl, subentrata alla Gral srl nell’attività di valorizzazione della venericoltura in 

laguna, con un finanziamento da parte dell’Ente di 140.000,00. Il progetto è finalizzato a 

contrastare il prelievo incontrollato e illegale del seme, a perseguire lo sfruttamento razionale 

della risorsa, a tutelare le opportunità di lavoro per la comunità locale e a garantire la 

conservazione e la valorizzazione dell’ambiente lagunare, in linea con le prescrizioni dettate 

alla società dal Provveditorato interregionale per le Opere Pubbliche per il Veneto, il Trentino 

Alto Adige ed il Friuli Venezia Giulia e dal Servizio Caccia e Pesca della Città metropolitana; 
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6) si è vigilato sull’aggiornamento dei programmi di valutazione del rischio aziendale e della 

relazione sul governo societario, da pubblicare on line sui siti di ogni società contestualmente ai 

rispettivi bilanci di esercizio; 
 

7) si è garantito supporto giuridico alle società controllate e si è monitorata l’attuazione delle 

riforme apportate dal d.lgs. n. 175/2016 e ss.mm.ii., dal d.lgs. n. 50/2016 in tema di affidamenti 

in house, e dal d.lgs. n. 96/2017 in tema di trasparenza; 
 

8) in attuazione della convenzione sottoscritta nel 2018, è stata erogata alla Fondazione La Fenice 

di Venezia la prima tranche di contributo di euro 70.000,00 a sostegno delle iniziative che la 

stessa si è impegnata a realizzare nell’ambito dei progetti “La Fenice per la Città 

metropolitana” e “Fenice metropolitana”; al realizzarsi delle condizioni previste, si potrà 

liquidare prossimamente anche la rimanente parte del contributo previsto a sostegno della 

Fondazione musicale Santa Cecilia di Portogruaro; 
 

9) da ultimo, nel proseguire i tentativi di monetizzazione delle quote delle società già dismesse ai 

sensi della L. n. 147/2013, va evidenziato l’avvenuto accoglimento del ricorso giurisdizionale 

presentato dall’Ente per l’accertamento della cessazione della qualifica di socio nella Autovie 

Venete spa; nei prossimi mesi è infatti attesa la liquidazione delle quote di spettanza. 
 

 Motivazione degli eventuali scostamenti 

 

Per quanto sopra non sono stati rilevati scostamenti rispetto alle attività programmate 

 

 

 Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 

 

Per quanto sopra non risulta necessario adottare provvedimenti correttivi 
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MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 05 – gestione dei beni demaniali e patrimoniali 

Responsabile della gestione: dott. Matteo Todesco 

Centro di responsabilità: 10 Area Economico finanziaria – Servizio Patrimonio 

 

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 289.489,00 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 1.900.489,00 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 223.717,33 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 124.263,38 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 

Da iniziare 
 

 Iniziato x 
In fase 

intermedia di 
attuazione 

 

In avanzata fase 
di attuazione  

Completato e 
pagato  Sospeso  

 
 
Estratto DUP  2019 – 2021 - anno 2019 

 

AREA 

STRATEGICA 
MISSIONE 

OBIETTIVO 

STRATEGICO 

2016/2021 

PROGRAMMA 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

2019-2021 

Responsabile  

Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

TARGET 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

Risultato 

ottenuto 

% ∆ 

esogeno 

 

1.Qualità  
dell’azione 

amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

 

1. 
Miglioramento 

dell’azione 
amministrativa 

favore dei  

cittadini 

 

05  

Gestione dei 
beni demaniali 

e patrimoniali  
 

Vendita 
patrimonio 
immobiliare 

10 – 
Todesco 

(Area 
Economico 
Finanziaria - 

Servizio 
patrimonio) 

Procedimenti 
attuativi di 

cessione dei 
beni (Bandi 

d’asta pubblica- 
eventuali  

delibere di 
permuta e 

conferimento a 
fondi comuni 
investimento 
immobiliare- 

sistema 
integrato fondi 

INVIMIT ) 

Procedure di 
vendita 
avviate per 
un valore a 
base d’asta 
non 
inferiore 
all’80% di 
quello 
complessivo 
da  
dismissioni 
immobiliari  
iscritto a 
bilancio nel  
2018 

3,72%  

 
 

 Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20  giugno 2019 

 

In attuazione di quanto previsto dal piano delle valorizzazioni e dismissioni immobiliari 

approvato in via definitiva con Delibera del Consiglio metropolitano n.30 del 21.12.2018, per un 

totale proventi di € 13.706.000 iscritti a bilancio 2019, per la cessione dei beni immobili 

denominati Palazzo Donà-Balbi di Venezia, Kursaal di Chioggia, Istituto Zooprofilattico 

Sperimentale di San Donà Piave ed ex Magazzino di Cavarzere, risulta quanto segue: 

 

 

 Palazzo Donà-Balbi di Venezia: come da programma, è previsto  l’avvio della procedura di 

gara ad evidenza pubblica nel secondo semestre 2019  il cui  valore iscritto a bilancio di € 
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11.600.000 è suscettibile di incremento da porre a base d’asta pubblica considerate le 

caratteristiche del bene, l’interesse manifestato per lo stesso e la ripresa del mercato 

immobiliare; 

  Kursaal di Chioggia: restano pendenti le verifiche attestanti la regolarità edilizio-

urbanistica-catastale richieste con prot. 84669/2018 per procedere alla cessione del bene il 

cui valore di mercato è pari ad  € 1.555.0000; 

 Istituto Zooprofilattico Sperimentale di San Donà di Piave: a seguito della determina a 

contrattare n.  1147/2019 per la cessione del bene al prezzo di € 510.000, la vendita è stata 

conclusa con atto di compravendita rep.33268 il 12.4.2019 notaio Gasparotti; 

 Ex magazzino stradale di Cavarzere: a seguito del decreto del sindaco n. 44/2019 e 

determina a contrattare n. 1714 del 5.6.2019 è stato sottoscritto l’accordo di collaborazione 

con l’Agenzia delle Entrate per la valutazione del bene il cui valore presunto iscritto a 

bilancio è di € 41.000.  

 

In tema di valorizzazioni immobiliari si segnala che prosegue positivamente l’iter avviato con 

prot.89954 del 7.12.18 per la cancellazione del vincolo di destinazione pubblica dell’immobile 

denominato Villa Principe Pio in collaborazione  con il comune di Mira. A seguito dei riscontri 

pervenuti in tal senso con prot. n.16747/2019, prot. n.30478/2019 e da ultimo in data 17.5.19 con 

prot. n.32626 si prevede,  in caso di definizione della variante urbanistica entro il mese di luglio,  

di anticipare nel corrente anno la procedura di gara per la vendita del bene ad evidenza pubblica 

il cui valore stimato è pari ad € 1.302.000.  

 

Per quanto riguarda l’ex sede APT del Lido di Venezia, come già illustrato nella Scheda di 

Relazione Finale sulla performance 2018, la procedura relativa alla vendita dell’immobile 

denominato “ex Ufficio APT Lido Venezia” avviata con avviso pubblico esplorativo prot. 

43782 dell’11/06/2018 nei termini stabiliti con determinazione n. 1881 dell’ 11/06/2018 prot. 

43731  al valore iscritto a  bilancio di € 300.000,00 , ed in seguito proseguita con determinazione 

a contrattare per la vendita, mediante procedura negoziata, n. 2267 del 16/07/2018 prot. 

53674/2018 al prezzo base di € 330.000,00 si è conclusa con l’aggiudicazione in via definitiva al 

prezzo di vendita pari ad € 340.500; a seguito della  determina n. 76/2019 di aggiudicazione 

definitiva del bene la vendita è stata conclusa con atto di compravendita rep 33129  del 

12.2.2019 notaio Gasparotti. 

 

Si rileva infine che entro il corrente anno è previsto il perfezionamento della permuta 

immobiliare con il comune di Venezia per acquisizione di immobile ad uso scolastico sito in 

Sacca Fisola verso il conferimento al Comune dell’ex UT rampa cavalcavia, come confermato 

dalla variazione bilancio n. 1/2019.   

 

Per quanto riguarda l’attività in materia di locazioni passive, risulta quanto segue: 

  

 la seconda indagine di mercato per la ricerca di immobile da condurre in locazione o 

acquisire in proprietà a favore del servizio viabilità avviata a dicembre 2018 con determina 

n.3690 si è conclusa negativamente per mancanza di offerte valide pervenute, giusta 

determina n.744/2019; permane l'occupazione extracontrattuale dell'immobile ad uso 

viabilità sito in Eraclea di proprietà Cesaro Mac Import snc e in attesa di riscontro per 

avviare una proposta locativa in altro stabile la cui disponibilità è stata richiesta con prot. 

n.34504/2019 e recentemente sollecitata il 17 giugno con prot. n.39186/2019. 

 

 

 

 prosegue l’iter per la definizione e sottoscrizione, entro il 2019, del nuovo contratto di 

locazione relativo al capannone ad uso viabilità  in Campolongo Maggiore (ditta 

Immobiliare Laguna sas); gli interventi edilizi previsti a cura e spesa della proprietà sono 

stati eseguiti, la variante urbanistica per la destinazione d’uso è stata approvata con delibera 
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di Consiglio Comunale di Campolongo Maggiore n.6 del 26.2.2019; si attende da parte della 

ditta documentazione attestante l'avvenuta definizione dell'iter comunale di cambio d’uso 

del proprio immobile.    

 

 l’indagine di mercato per la ricerca di immobile da condurre in locazione ad uso scolastico 

in S.Stino di Livenza avviata con determina n. 956 del 26.3.2019, previo iter verifica 

disponibilità immobiliare da parte di altre P.A, si è conclusa mediante selezione proposta 

locativa al termine dell’indagine secondo quanto indicato con determina n.1563/2019; si 

resta in attesa del Nulla Osta definitivo da parte del Servizio Edilizia in ordine agli 

adeguamenti necessari per l’utilizzo dell’immobile. 

 

 

 Motivazione degli eventuali scostamenti 

 

Non si rilevano scostamenti 

 

 Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 

  

 Non è necessario adottare provvedimenti correttivi 

 

 



STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI (ART. 147ter D.LGS. N.267/2000) 
 RELAZIONE INTERMEDIA SULLA PERFORMANCE 

ANNO 2019 
 

 

MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 03 – gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 

Responsabile della gestione: dott. Angelo Brugnerotto 

Centro di responsabilità: 54 Area Gare e contratti (Economato) 

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 883.200,00 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 883.200,00 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 640.348,26 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 139.623,27 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 
Da iniziare 
 

 Iniziato  
In fase 
intermedia di 
attuazione 

X 

In avanzata fase 
di attuazione  Completato e 

pagato  Sospeso  

 
 
Estratto DUP  2019 – 2021 - anno 2019 

 

AREA 
STRATEGICA MISSIONE 

OBIETTIVO 
STRATEGICO 

2016/2021 
PROGRAMMA 

OBIETTIV
O 

OPERATI
VO 2019-

2021 

Responsabile  
Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  
OBIETTIVO 
OPERATIVO 

 
TARGET 

OBIETTIVO 
OPERATIVO  

 

Risultato 
ottenuto 

% ∆ 
esogeno 

 
1.Qualità  
dell’azione 
amministrativa 

01 Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

 
1. 
Miglioramento 
dell’azione 
amministrativa 
favore dei 
cittadini 

 
03   

Gestione 
economica 
finanziaria 

programmazione 
e 

 provveditorato 

Riduzione 

spesa 

economale 

54 – 

Brugnerotto 

Area Gare e 

contratti 

(Economato) 

Percentuale di 

Riduzione della 

spesa stanziata 

2% 

non 
valorizzabile 

---- 
periodo di 
riferimento 
annualità 

 

 
• Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20 giugno 2019 

Il Provveditorato – Economato ha assicurato, anche con l’ausilio del servizio di cassa economale, 
la logistica per lo svolgimento delle funzioni proprie di ciascun servizio ed ufficio Provinciale, 
garantendo la fornitura dei beni e dei servizi richiesti e necessari a soddisfare le esigenze 
prospettate al fine di permettere il corretto funzionamento degli uffici. 

Nell’esercizio in corso ha, inoltre provveduto alla gestione dei seguenti principali contratti: 

- servizio pluriennale di manutenzione straordinaria dei motoscafi di rappresentanza in 
dotazione alla Segreteria e alla Presidenza; 

- servizio pluriennale di telefonia mobile, mediante adesione alla convenzione della società 
Consip S.p.A.; 



- servizio pluriennale per di noleggio delle apparecchiature per la riproduzione fotostatica a 
disposizione degli uffici e servizi provinciali, mediante adesione alla convenzione della 
società Consip S.p.A.; 

- servizio pluriennale sostitutivo di mensa a mezzo buoni pasto, mediante adesione alla 
convenzione della società Consip S.p.A.; 

- servizio pluriennale di vigilanza per gli immobili di competenza; 

- servizio pulizie e facchinaggio interno; 

- servizio di noleggio delle apparecchiature in dotazione al Centro stampa aziendale di Mestre; 

Per l’esecuzione degli interventi programmati non si sono presentati imprevisti di rilievo, per cui 
è prevedibile che anche gli impegni (economici ed operativi) per il rimanete periodo dell’anno 
finanziario 2019 siano regolarmente eseguiti. 

La situazione si presenta in linea per il raggiungimento dei previsti obiettivi per il contenimento 
delle spese. 

 
 

• Motivazione degli eventuali scostamenti 
 
 

• Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 
 
 
 
 
 
 
 

 



STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI (ART. 147ter D.LGS. N.267/2000) 
 RELAZIONE INTERMEDIA SULLA PERFORMANCE 

ANNO 2019 
 
 

MISSIONE n. 01 – Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 06 –  ufficio tecnico 

Responsabile della gestione: Ing. Simone Agrondi 

Centro di responsabilità: 12 Area Lavori pubblici -Servizio edilizia 

 

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 3.478.039,69 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 5.636.316,27 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 3.137.511,17 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 62.204,44 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 
Da iniziare 

 
 Iniziato  

In fase 
intermedia di 

attuazione 
x 

In avanzata fase 
di attuazione  

Completato e 
pagato  Sospeso  

 
 
Estratto DUP  2019 – 2021- anno 2019 

 

AREA 

STRATEGICA 
MISSIONE 

OBIETTIVO 

STRATEGICO 

2016/2021 

PROGRAMMA 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

2019-2021 

Responsabile  

Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

TARGET 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

Risultato 

ottenuto 

% ∆ 

esogeno 

 

1. Qualità  

dell’azione 
amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

1.  
Miglioramento 

dell’azione 

amministrativa 
favore dei 

cittadini  

06 – Ufficio 
tecnico 

 

Attuazione 
delle opere 
pubbliche 
relative 
all’edilizia 
patrimonial
e, nei tempi 
previsti dal 
relativo 
cronoprogra
mma. 
 

12 Agrondi 
(Area Lavori 
pubblici -
Servizio 
edilizia) 

Rispetto delle 
scadenze 
indicate nel 
cronoprogramm
a 

Rispetto 
scadenze 

Non 

valutabile 
 

 
1.Qualità  

dell’azione 

amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

1.  

Miglioramento 
dell’azione 

amministrativa 

favore dei 
cittadini 

06 – Ufficio 

tecnico 
 

Definizione  
interventi 
atti a 
risolvere la 
pericolosità 
degli edifici 
o lo stato di 
bisogno 
rilevato 
attraverso il 
contatto 
con i 
cittadini, gli 
utenti e le 
loro 
segnalazioni 

12 Agrondi 
(Area Lavori 
pubblici -
Servizio 
edilizia) 

Redazione 
Elenco degli 
interventi da 
realizzare 
suddiviso per 
edificio con i 
relativi costi 

Entro il 
31/08/2019 

Non 

valutabile 
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Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20 giugno 2019:  

 

L’attuazione delle opere pubbliche programmate per il corrente anno prosegue secondo il crono 

programma definito. Al momento non si segnalano particolari criticità. 

 

Dal punto di vista economico si rileva che le risorse inizialmente stanziate ad oggi risultano quasi 

totalmente impegnate, 

 

 

 Motivazione degli eventuali scostamenti: non si segnalano ad oggi scostamenti particolari 

 

 

 Provvedimenti correttivi adottati o da adottare: nessuno 

  



STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI (ART. 147ter D.LGS. N.267/2000) 
 RELAZIONE INTERMEDIA SULLA PERFORMANCE 

ANNO 2019 
 
 

MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 08 –Statistica e sistemi informativi  

Responsabile della gestione: dott.ssa Franca Sallustio 

Centro di responsabilità: 09 Area Amministrazione digitale - Servizio informatica 

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 1.987.864,47 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 2.232.255,41 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 1.620.502,95 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 480.802,56 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 

Da iniziare 

 
 Iniziato  

In fase 

intermedia di 

attuazione 
X 

In avanzata fase 

di attuazione  
Completato e 

pagato  Sospeso  

 
 
 
Estratto DUP  2019 – 2021 - anno 2019 

 

AREA 

STRATEGICA 
MISSIONE 

OBIETTIVO 

STRATEGICO 

2016/2021 

PROGRAMMA 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

2019-2021 

Responsabile  

Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

TARGET 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

Risultato 

ottenuto 

% ∆ 

esogeno 

 

1. Qualità  

dell’azione 
amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

1.  
Miglioramento 

dell’azione 

amministrativa 
favore dei 

cittadini  

08 – statistica e 
sistemi 

informativi 

 

Avvio 
sportello 
SPID presso 
gli uffici di 
Mestre 
(Centro 
servizi 1) 

09 – Sallustio  
(Area 
Amministrazi
one digitale - 
Servizio 
informatica) 

 
 
 
 
Data di avvio 
 

 
 
 
 
Entro marzo 
2019  
 
 

Avvio con 
atto org. del 

27 marzo 

 

 

1.Qualità  

dell’azione 
amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

2.  
Miglioramento 

dell’azione 

amministrativa 
favore dei 

Comuni 

08 – statistica e 
sistemi 

informativi 

Realizzazion
e del 
progetto di 
riuso Desk 
(su 
finanziament
o PON 
governance) 

09 – Sallustio  
(Area 
Amministraz
ione digitale 
- Servizio 
informatica) 

 
 
Presentazione 
del progetto ai 
comuni della 
CMVE   

 
 
Entro 30 
novembre 
2019 

-  

 

1.Qualità  
dell’azione 

amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

2.  

Miglioramento 

dell’azione 
amministrativa 

favore dei 

Comuni 

08 – statistica e 

sistemi 

informativi 

 
Formazione 
a enti e a 
comuni su 
sistemi 
digitali e 
territoriali 

09 – Sallustio  
(Area 
Amministraz
ione digitale 
- Servizio 
informatica)) 

 
 
n. seminari 
realizzati 

 
 
 
Almeno 6 
 

-  

 

1.Qualità  
dell’azione 

amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

2.  

Miglioramento 

dell’azione 
amministrativa 

favore dei 

Comuni 

08 – statistica e 

sistemi 

informativi 

Sottoscrizion
e di 
convenzioni 
con i  
Comuni per 
servizi 

 
09 – Sallustio  
(Area 
Amministraz
ione digitale 
- Servizio 

 
n. convenzioni 
sottoscritte 
 

 
Almeno 4 
 

5  
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informatici, 
WEB e/o 
GIS.  
 

informatica) 

 

1.Qualità  

dell’azione 
amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

1.  
Miglioramento 

dell’azione 

amministrativa 
favore dei 

cittadini 

08 – statistica e 
sistemi 

informativi 

Realizzazion
e Agenda 
digitale 
metropolita
na: 
Attuazione 
Piano 
triennale 
AgID 
 

 
09 – Sallustio  
(Area 
Amministraz
ione digitale 
- Servizio 
informatica)) 

 
 
Avvio di un  
servizio  
sperimentale su 
almeno un 
comune  
 

 
 
 
si/no (si) 

-  

 

 Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20 giugno 2019  

 

 

Nel primo semestre 2019 sono stati garantiti, come da programma i seguenti servizi: 

- il funzionamento e la manutenzione del sistema informativo nel suo complesso, la cui 

consistenza al 20 giugno risultava la seguente: 

 N. 537 personal computer negli uffici (di cui 24 delle aule formazione dei CFP)  

 N. 105 personal computer disponibili in magazzino  

 N. 387 Stampanti di cui: 

 205 stampanti locali (comprensive di 5 delle aule di formazione)  

 35 stampanti di protocollo 

 147 stampanti di rete  

 N. 99 scanner  

 N. 171 portatili  

 N. 85 server fisici  

 N. 120 apparati di rete 

 N. 12 dispositivi di sicurezza 

 N. 4 plotter 

 N. 17 storage  

- i contratti di manutenzione del software (impegnato il 92,29% delle somme stanziate); 

- la connettività (impegnato il 79,07% delle somme stanziate); 

- la sostituzione delle postazioni obsolete; 

- il supporto utenti sia sugli applicativi che sulle postazioni di lavoro; 

- il coordinamento dei sistemi territoriali interni; 

- la trasparenza; 

- gli adempimenti mensili relativi ai pagamenti sulla piattaforma di certificazione del credito; 

- il supporto a comuni scuole associazioni nella gestione dei siti web ospitati; 

- la donazione delle attrezzature obsolete; 

- la gestione delle convenzioni di hosting dei servizi web; 

- il riuso in altre amministrazioni del programma dei trasporti eccezionali; 

 

Di seguito si descrivono le principali azioni attuate nell’ambito del programma. 

 

Attuazione piano triennale AgID per l’informatica nella PA 

 

- A fine 2018 è stato sottoscritto il contratto di servizio fra la Città metropolitana e Venis spa 

per la migrazione del datacenter e successiva conduzione in modalità inhouse providing. Nei 

primi mesi dell’anno sono state affettuate tutte le attività tecniche per installare le nuove 

apparecchiature acquistate per l’occasione, presso il datacenter gestito da Venis. 

- come previsto nel Piano Strategico Metropolitano, questa Amministrazione, nell’ambito 

della transizione transizione digitale in atto, e in attuazione del piano triennale AgID 2019-
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2021, si sta infatti attrezzando per esercitare il proprio ruolo, già individuato con la legge 

Delrio, di soggetto aggregatore delle amministrazioni nella realizzazione dell’Agenda 

digitale.  

A tal proposito, con deliberazione del Consiglio metropolitano n. 29/2017, ha acquisito il 

10% delle quote di Venis SpA, già società inhouse del Comune di Venezia per la gestione 

del sistema informatico, e sta migrando il proprio datacenter, rinnovato ed implementato per 

l’occorrenza, nella struttura sita presso il VEGA, gestita da Venis SpA, affidandone alla 

stessa la conduzione, mantenendo però la titolarità dei sistemi.  

Tramite questo nuovo assetto tecnologico, tenuto conto che Venis SpA sta attuando le 

procedure per qualificarsi Cloud Service Provider (CSP), la Città metropolitana intende 

mettere a disposizione dei comuni, mediante convenzionamento, la necessaria tecnologia per 

consentire loro la migrazione dei propri datacenter in tale struttura, adeguata e rispondente 

alle specifiche di legge in termini di dimensionamento, di servizi disponibili e di sicurezza, 

rendendo fruibili anche soluzioni applicative innovative, standardizzate e sicure.  

Ciò nella convinzione che le economie di scala e la razionalizzazione della gestione 

derivanti dalla realizzazione del progetto siano molto interessanti e soprattutto, oltre a 

mettere le amministrazioni nella condizione di rispettare le indicazioni contenute nel piano 

AgID, liberando risorse interne, il progetto possa anche candidarsi a catalizzare 

finanziamenti europei.  

Per realizzare quanto brevemente esposto, la Città metropolitana intende elaborare un Piano 

di trasformazione al digitale del territorio che tenga conto di modalità e costi, individuando 

preventivamente il fabbisogno di ogni singolo comune che voglia aderire, attraverso l’analisi 

delle dotazioni hardware e software attuali.  

A tal proposito, grazie ad apposito finanziamento derivato dal progetto RE.MO.VE (c.d. 

bando Periferie), è stato assegnato alla società Venis spa, l’incarico, da condividersi nei 

contenuti, della redazione del piano di digitalizzazione del territorio metropolitano, che, 

elaborando in divenire lo stato di fatto, verterà su tre macro obiettivi:  

 razionalizzazione e consolidamento delle infrastrutture ICT degli enti;  

 strutturazione di un modello di governance dell’ICT del territorio 

metropolitano;  

 standardizzazione dell’erogazione dei servizi ai Comuni.  

A breve il progetto sarà formalmente presentato ai Comuni e si procederà come 

programmato. 

A tal proposito, ritenuto prematuro partire con l’offerta di servizi ai comuni prima di aver 

predisposto il piano di digitalizzazione, risulta opportuno ridefinire l’obiettivo prevedendo la 

preventiva stesura del catalogo dei servizi qualificati in convenzione come segue:  

 

AREA 

STRATEGICA 
MISSIONE 

OBIETTIVO 

STRATEGICO 

2016/2021 

PROGRAMMA 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

2019-2021 

Responsabile  

Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

TARGET 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

Risultato 

ottenuto 

% ∆ 

esogeno 

 
1.Qualità  

dell’azione 

amministrativa 

01 Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

1.  

Miglioramento 
dell’azione 

amministrativa 

favore dei 
cittadini 

08 – statistica e 

sistemi 
informativi 

Realizzazion
e Agenda 
digitale 
metropolita
na: 
Attuazione 
Piano 
triennale 
AgID 
 

 
09 – Sallustio  
(Area 
Amministraz
ione digitale 
- Servizio 
informatica)) 

 
 
Predisposizione 
del catalogo dei 
servizi in 
convenzione 
 

 
 
 
si/no (si) 

  

 
 

Sistema informativo territoriale metropolitano (SITM) – cartografia – Webmapp Venezia 

 

- A seguito di apposito schema di convenzione approvato il 28 settembre 2016 dal Consiglio 

metropolitano, ai sensi dell’art. 1 comma 44 lettera f) della legge 7 aprile 2014 n. 56, sono 
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attualmente state sottoscritte 42 convenzioni con i Comuni, per la realizzazione del SITM 

(Sistema informativo territoriale metropolitano) su 44 totali. Da gennaio hanno infatti 

aderito anche i comuni di: Scorzè, Campolongo, Vigonovo, San Michele, Painiga. 

L’obiettivo finale è costruire una piattaforma condivisa e integrata per la rappresentazione e 

la conoscenza analitica del territorio, che supporti lo sviluppo della programmazione 

strategica e della governance della Città metropolitana e costituisca uno strumento di ausilio 

decisionale nelle scelte delle politiche territoriali, anche a scala locale. Attualmente sono 

stati distribuiti i dati territoriali ai comuni sottoscrittori, predisposti i relativi progetti Q-GIS 

(tematismi arricchiti dei dati territoriali di competenza) ed è stata svolta adeguata 

formazione ai tecnici dei Comuni perché siano in grado di caricare e gestire i dati richiesti 

utilizzando i sistemi messi a disposizione dalla Città metropolitana. 

 

I dati territoriali condivisi, in aggiornamento ai Comuni, riguardano principalmente 

informazioni utili alla Protezione civile, con valenza multifunzionale, integrate da ulteriori 

tematismi di specifica utilità nella gestione del territorio. 

Vista la vasta applicazione delle informazioni condivise, si sono affiancati progetti di 

specifico interesse, tra cui il “monitoraggio degli allagamenti” nel territorio Metropolitano, 

che si sta sviluppando dall’iniziativa della Città Metropolitana con la partecipazione dei 

Consorzi di Bonifica e del Comando dei Vigili del Fuoco (anch’essi convenzionati con Città 

metropolitana per il SITM). Altri progetti interessano tematiche specifiche legate per 

esempio ai cambiamenti climatici, alle limitazioni al traffico e alla promozione del territorio. 

 

E’ stato inoltre avviato un processo per la strutturazione di un Geo-Database interno all’ente, 

con l’obiettivo della condivisione dei dati territoriali tra i vari uffici e la visualizzazione di 

mappe tematiche su webgis funzionali ai vari procedimenti istruttori. Allo stato attuale sono 

stati avviati incontri informativi e di coordinamento con i referenti dei vari settori dell’ente. 

 

Al progetto SITM è stato associato già nel 2017 il Progetto “Geoportale in Comune”, portato 

avanti in convenzione fra questa Città metropolitana e il MATTM, in collaborazione con 

Sogesid, strumento in house del MATTM e del MIT, e con Ancitel, struttura tecnico-

operativa dell’ANCI. L’obiettivo era di attuare presso i comuni un’attività di censimento al 

fine di comprendere le effettive carenze informative, intese come dati territoriali ed 

ambientali, ed informatiche, intese come prodotti software utilizzati per la gestione dei dati 

territoriali e ambientali. Visto il buon esito del progetto, ne è stata programmata 

l’evoluzione, con la collaborazione di ANCI, relativa alla mappatura dei sottoservizi su 20 

comuni, scelti fra quelli convenzionati. Si è ritenuto che la rappresentazione cartografica dei 

sottoservizi sia una informazione utile agli uffici tecnici delle amministrazioni locali per lo 

sviluppo del territorio. L’obiettivo prevede infatti di ottenere il quadro d’unione delle reti di 

sottoservizi per darne visibilità anche dal Geoportale nazionale. In questa fase, gli uffici 

supportano i comuni nel reperimento del dato, talvolta difficilmente messo a disposizione da 

parte dei gestori. L’ipotesi di sviluppo (prevista peraltro anche dalla normativa SINFI) è 

quella di estendere il quadro d’unione a tutti i comuni convenzionati. 

 

La Città Metropolitana, infine, coordina le attività per la promozione di percorsi di 

alternanza scuola-lavoro presso gli Enti Locali riservati agli studenti delle scuole secondarie 

presenti sul territorio metropolitano. L’intervento ha la finalità di supportare gli uffici tecnici 

comunali nell’aggiornamento dei tematismi succitati e dare occasione agli studenti di 

acquisire una formazione adeguata in tema di gestione dei dati territoriali, grazie a specifici 

corsi tenuti da Città Metropolitana e ANCI.  
 

Webmapp Venezia 

 

Nei primi mesi del 2019 è stata messa a punto l’applicazione Webmapp Venezia. 
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Webmapp Venezia è una APP sviluppata per dispositivi mobili Android e IOS, già 

disponibile in download dai rispettivi Google play store e AppleStore, ricercando il nome 

“Webmapp Venezia”. La APP è realizzata in  Italiano ed in Inglese ed è gratuita. Chi vuole 

muoversi consapevolmente nell’area metropolitana di Venezia, scoprendo a partire dalla 

rappresentazione cartografica della zona, cosa offre il territorio nelle sue molteplici varietà e 

configurazioni, utilizza Webmapp Venezia. 

Webmapp Venezia è stata pensata come strumento che integra carta e sistemi digitali, 

indirizzato ai cittadini, ai turisti e agli operatori per ricercare informazioni geolocalizzate del 

territorio della Città metropolitana di Venezia in maniera dinamica, semplice e immediata.  

Un flyer cartaceo, schematico ed accattivante, da distribuire sul territorio, richiama 

l’applicazione web responsive, che poggia sulla cartografia digitale, interamente realizzata 

con software open source (Postgis, Apache, Leaflet, OSM) e predisposta per rappresentare 

in maniera semplice ed intuitiva le informazioni specifiche del territorio. Tali informazioni 

sono state raccolte grazie alla realizzazione, negli ultimi due anni, del SIT Metropolitano 

(https://wwww.cittametropolitana.ve.it/sitm), sistema che prevede, dietro convenzionamento 

fra i comuni e la Città metropolitana di Venezia, l’inserimento in un’unica, condivisa 

piattaforma digitale, delle informazioni geolocalizzate di ciascun ente (in seguito descritte), 

sfruttando la cooperazione sinergica fra amministrazioni, al fine di realizzare il quadro 

d’unione complessivo dell’area metropolitana di Venezia condiviso, integrato, attendibile, 

omogeneo nella sua struttura e standard, e al fine di supportare i comuni su tematiche 

specifiche quali, ad esempio,  ma non solo, i piani delle acque e i piani di protezione civile, 

creando al contempo una rete Open Community multitema.  

I dati aggiornati dai comuni sono riversati nel quadro complessivo tramite procedure 

appositamente sviluppate ed opportunamente schedulate; le stesse procedure di allineamento 

pubblicano per Città metropolitana di Venezia i layer tematici nel catalogo dei metadati del 

geoportale Nazionale e nei geoportali locali come ad esempio il catalogo dei dati raccolti in 

collaborazione con i comuni. 

Da lì vengono poi ricavate le informazioni presenti su Webmapp Venezia. Ad oggi i record 

presenti nel sistema sono oltre 800.000. 

L’interazione dei comuni con l’APP è quindi dinamica e trasparente, così come 

l’aggiornamento dei dati. Oltre al sitema descritto, la APP utilizza anche le informazioni 

presenti in altri portali pubblici o comunque disponibili in open data (Regione del Veneto, 

Soggetti di trasporto pubblico, Open Street Map).  

L'applicazione si presenta con dei pulsanti tematici che consentono di accedere alla 

rappresentazione cartografica del territorio, organizzata per gruppi di layer relativi alle 

informazioni georeferenziate, omogenee per tipo, come di seguito indicato: 

- Turismo. (link https:\\webgis.cittametropolitana.ve.it\turismo) 

Servizi e attività ricettive: alberghi, bed&breakfast, appartamenti per vacanze, agriturismo, 

campeggi, altre strutture ricettive, webcam. Servizi e attività commerciali: centri 

commerciali, ristoranti. Servizi e attività finanziarie e postali: uffici postali, banche. Decoro 

urbano:  WC. Luoghi di aggregazione: parchi gioco, sagre paesane. Luoghi di culto: chiese 

cattoliche, santuari, monasteri, sinagoghe, moschee. Istruzione e cultura: scuole, musei e 

pinacoteche, biblioteche e sale studio, sale spettacoli. 

- Mobilita. (link https:\\webgis.cittametropolitana.ve.it\mobilita) 

Infrastrutture: stazioni, autostazioni, stazioni taxi, aeroporti, eliporti, porti. Mobilità: fermate 

autobus urbane ed extraurbane, tram e di navigazione. Strutture viarie: ponti e viadotti, 

gallerie e sottopassi, piste ciclabili. Utilità: distributori di carburanti, colonnine di ricarica e 

parcheggi. 

- Salute e ambiente (link https:\\webgis.cittametropolitana.ve.it\salute) 

Sanità: ospedali e pronto soccorso, strutture sanitarie, case di cura, farmacie. Ambiente: 

depuratori, discariche, ecocentri, centraline monitoraggio aria, industrie incidenti rilevanti, 

allevamenti.  

- Sicurezza. (link https:\\webgis.cittametropolitana.ve.it\sicurezza) 
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Emergenza: aree attesa soccorsi, sistemi di allertamento. Protezione civile: uffici di 

protezione civile, protezione civile e volontariato. Sicurezza: Prefetture, Vigili del Fuoco, 

Capitaneria di Porto, Polizia provinciale e Polizia municipale, strutture militari, carceri. 

Forze dell’Ordine: Carabinieri, Polizia di Stato, Guardia di finanza. 

- Società civile. (link https:\\webgis.cittametropolitana.ve.it\societa) 

Servizi: sedi amministrative, Polizia municipale, cimiteri. Istruzione e cultura: scuole, musei 

e pinacoteche, biblioteche e sale studio, sale spettacoli, sedi organi di stampa.  Servizi e 

attività finanziarie e postali: uffici postali, Banche. Sport: strutture sportive, piscine. Decoro 

urbano:  WC. Luoghi di aggregazione: parchi gioco, sagre paesane. Luoghi di culto: chiese 

cattoliche, santuari, monasteri, sinagoghe, moschee. Telecomunicazioni: sedi TV e radio, 

antenne telefonia mobile. 

- Amici della bici. (link https:\\webgis.cittametropolitana.ve.it\amicibici) 

Percorsi ed itinerari ciclotutistici. I tragitti, che si evidenziano selezionandoli, sono corredati 

da punti di interesse, con relative foto ed informazioni,  e da info di utilità per il ciclista, 

ricavate calcolando tutto ciò che può essergli di supporto logistico e culturale nel raggio di 

500 metri dal percorso selezionato. Gli itinerari attualmente disponibili (comunque 

implementabili nel tempo) sono: La Riviera del brenta, Anello del Veneto in Città 

metropolitana di Venezia, La Via del mare, Tra Sile e Piave. Sono inoltre rappresentate tutte 

le piste ciclabili presenti nel territorio. Infine, da questo punto della APP è possibile inserire 

anche propri percorsi ciclistici cliccando il punto di partenza e quello di arrivo, in alternativa 

è possibile utilizzare l’apposito pulsante, ottenendo così le info di dettaglio relative al 

proprio percorso. 

L’applicazione è arricchita da un pulsante che consente la geolocalizzazione dell’utente e da 

un sistema di ricerca di indirizzi. 

Oltre ai pulsanti tematici illustrati, la APP è interattiva con l’utente, infatti consente di 

inviare al back office di Città metropolitana di Venezia, per ogni area tematica, segnalazioni, 

foto e immagini per contribuire ad arricchire il sistema.  Ogni segnalazione può essere 

corredata dalle coordinate del punto da segnalare. 

Come già accennato, per dare massima diffusione allo strumento, è stato realizzato un flyer 

in formato tascabile, nel quale vengono illustrate le informazioni presenti in WebPaperMapp 

(aree tematiche e relative legende) e vengono descritte sinteticamente le modalità di 

reperimento e di utilizzo dell’applicazione. Dal flyer è possibile accedere alle singole aree 

tematiche utilizzando, in alternativa all’APP, il QR-CODE. I depliant verranno distribuiti in 

modo capillare sul territorio metropolitano presso i punti di accesso istituzionali e presso gli 

esercizi pubblici del territorio (bar, ristoranti, alberghi…). 

 

 

Avvio sportello SPID 

 

- Con atto organizzativo 1 del 27 marzo del servizio Informatica è stato istituito lo sportello 

SPID. La Città metropolitana di Venezia, a seguito della sottoscrizione della convenzione  

protocollo  n. 89159/2018, con Infocert spa,  può ora, attraverso il proprio personale 

adeguatamente formato, agire quale “punto di riconoscimento” per il rilascio delle 

credenziali SPID. Lo sportello è istituito al piano terra del Centro servizi, presso l’ufficio 

Protocollo. Cura lo sportello personale del servizio Informatica e del servizio Protocollo. 

 

Progetto Desk - Concertazione, partecipazione e Decision Support System a supporto della 
Knowledge Territoriale 

 

- Il progetto, finalizzato al riuso di una piattaforma concertativa e di analisi territoriale già 

realizzata dalla CM di Milano, è finanziato per 700.000 euro dal PON Governance. CMVE è 

capofila, quindi è titolare degli stanziamenti ed è responsabile delle procedure 
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amministrative di gara e di rendicontazione. Sono partner del progetto, oltre alla CM di 

Milano, la CM di Genova e la Provincia di Taranto.  

Nel primo semestre 2019 il progetto è regolarmente avanzato: sono state concluse le attività 

previste dal cronoprogramma e sono stati realizzati gli eventi divulgativi previsti: il 22 

genaio a Milano, il 13 giugno a Genova, il 19 giugno a Tranto. A seguito della rinuncia di 

uno dei collaboratori esterni, si è dato seguito allo scorrimento della graduatoria. Su apposita 

richiesta, conseguente ai tempi necessari alla sostituzione dell’incaricato, l’Agenzia di 

coesione territoriale ha concesso una proroga fino al 20 dicembre prossimo. L’evento di 

disseminazione di Venezia, anche evento conclusivo del progetto, è programmato per il 25 

settembre prossimo. 

 

 

Servizi web a comuni, scuole, associazioni no profit del territorio 

 

- Sono regolarmente stati erogati i servizi web in convenzione con i Comuni. All’occorrenza è 

stata garantita anche l’attività di formazione sui sitemi gestiti. 

  

Progetto 6SPORT metropolitano 

 

- E’ in fase di avvio, su richiesta dell’Amministrazione nell’ambito della funzione 

metropolitana di promozione e coordinamento dello sviluppo economico e sociale, il 

progetto 6SPORT metropolitano meglio descritto nell’apposita sezione missione 06 

programma 01. 

Visti i risvolti informatici del progetto, l’ufficio supporta il gruppo di lavoro in tutte le fasi 

progettuali ove se ne presenti l’opportunità. 

 

Piano triennale di razionalizzazione 

 

- Infine, rispetto al Piano triennale per l'individuazione di misure finalizzate alla 

razionalizzazione dell'utilizzo delle dotazioni strumentali, anche informatiche, che 

corredano le stazioni di lavoro nell’automazione d’ufficio: triennio 2017-2018-2019 - di cui 

alla legge 24 dicembre 2007 n. 244 (legge finanziaria 2008) art. 2 comma 594 lettera a), non 

si riscontrano scostamenti rispetto a quanto programmato.  

 

- Al 20 giugno la spesa complessivamente impegnata risultava essere pari circa al 72% delle 

somme stanziate sul centro di responsabilità, in linea quindi con la programmazione 

annuale. 

 

 Motivazione degli eventuali scostamenti 

 

La fornitura dell’hardware da installare presso il datacenter gestito da Venis è pervenuta in forte 

ritardo, di oltre 70 giorni. 

 

 Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 

 

Sono state applicate le sanzioni previste dai contratti MEPA e sollecitati i fornitori. 

 

 

 



STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI (ART. 147ter D.LGS. N. 
267/2000)  RELAZIONE INTERMEDIA SULLA PERFORMANCE 

ANNO 2019 
 
 

MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 11 – altri servizi generali   

Responsabile della gestione: avv. Giuseppe Chiaia 

Centro di responsabilità : 07  Area Legale ( Servizio Avvocatura) 

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 430.000,00 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 430.000,00 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 125.776,97 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 106.872,04 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 
Da iniziare 

 
 Iniziato  

In fase 
intermedia di 

attuazione 
 

In avanzata fase 
di attuazione  

Completato e 
pagato  Sospeso  

 
 
 
Estratto DUP  2019 – 2021 - anno 2019 

 

 

 Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20 giugno 2019  

 

1) Il contenzioso  
 

 a) le vertenze: 

 Nonostante la nota lentezza del sistema giudiziario nazionale, va evidenziato che la 
costante azione di riordino e verifica dell’avvocatura sui procedimenti pendenti ha 
consentito di ridurre il numero di vertenze ancora aperte a 594. 

AREA 

STRATEGICA 
MISSIONE 

OBIETTIVO 

STRATEGICO 

2016/2021 

PROGRAMMA 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

2019-2021 

Responsabile  

Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

TARGET 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

Risultato 

ottenuto 

% ∆ 

esogeno 

 
1.Qualità  

dell’azione 
amministrativa 

01 - Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

1.Miglioramen
to dell’azione 

amministrativa 
favore dei 
cittadini 

11–Altri 
servizi 
generali 

 

Esclusività 
della difesa 
e 
assistenza 
legale/giudi
ziaria fornita 
“in house” 
 

07  – Chiaia  
(Area Legale 
- Servizio 
Avvocatura) 

N. patrocini 
interni/N. 
vertenze totali 

98% 100%  

 
1.Qualità  

dell’azione 
amministrativa 

01 - Servizi 
istituzionali, 
generali e di 

gestione 

1.Miglioramen
to dell’azione 

amministrativa 
favore dei 
cittadini 

11–Altri 
servizi 
generali 

 

Avvocatura 
civica 
metropolita
na: aumento 
o 
consolidame
nto enti 
aderenti 

07  – Chiaia  
(Area Legale 
- Servizio 
Avvocatura) 

N. complessivo 
Comuni/Enti 
convenzionati 

12 10  
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 Così suddivise per giurisdizione: 
 

 n.   14 presso la Corte di Cassazione; 

 n.   30 presso il Consiglio di Stato, 

 n.   28 ricorsi straordinari al Capo dello Stato, 

 n.   78 presso Corti d’Appello, 

 n.     1 presso la Corte dei Conti, 

 n.     1 presso il Tribunale superiore delle Acque pubbliche 

 n. 178 presso il Tribunale Amministrativo Regionale, 

 n.   61 presso il Giudice di Pace 

 n. 203 presso il Tribunale ordinario, di cui n. 2 Sezione Lavoro, 
 

 Così suddivise per ambito di intervento: 
 

 n. 182 in materia di ambiente:, la maggior parte delle quali opposizioni ad 
ordinanze ingiunzioni per sanzioni in materia di testo unico ambientale, diverse 
altre quali costituzioni di parte civile dell’ente per reati a valenza ambientale e 
alcuni contenziosi amministrativi in ambito di autorizzazioni; 

 n. 71 in materia di urbanistica, in relazione ai procedimenti di approvazione degli 
strumenti urbanistici o provvedimenti autorizzativo; 

 n. 68 in materia di caccia e pesca, opposizioni ad ordinanze ingiunzioni o esercizio 
dell’azione civile in sede penale, oltre a qualche procedimento autorizzativo; 

 n. 30 in materia di viabilità, per espropri, pagamento canoni a vario titolo; 

 n. 27 in materia di turismo, soprattutto riferite a procedure concorsuali o 
autorizzazioni alle professioni turistiche o a strutture ricettive; 

 n. 33 in materia di trasporti, riferite ad attività autorizzatoria o nell’ambito della 
gestione dei contratti di servizio; 

 n. 3 in tema di affari istituzionali, in relazione all’esercizio di funzioni di alta 
amministrazione (ad es. la vicenda della divisione patrimoniale tra Venezia e 
Cavallino-Treporti); 

 n. 4 in materia di finanza e tributi, riferite a trasferimenti da altri enti o riscossione 
di tributi propri, 

 n. 5 in materia di personale, per la gestione dei rapporti contrattuali o sanzioni 
disciplinari; 

 n. 2 in materia di gestione del patrimonio, riferito tanto agli immobili, quanto alle 
partecipazioni societarie, 

 n. 2 in materia di attività produttive, 

 n. 51 in materia di Ragioneria, chiamata in causa per pignoramento c/o terzi, 

 n. 19 in materia di assicurazioni, 

 n. 6 in materia di edilizia scolastica, per la gestione dei rapporti contrattuali, 

 n. 15 nell’ambito di rapporti creditori, quali procedimenti monitori, insinuazioni 
fallimentari, opposizioni; 

 n. 10 vertenze in materie diverse, comprese alcune di volontaria giurisdizione. 
 

 n. 66 vertenze svolte a favore degli Enti convenzionati 
 

 Il saldo per il solo anno 2019 (al 20.06.2019) attualmente vede: 
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 n. 97 nuove vertenze istaurate, per lo più in veste di convenuto/opponente,  

 n. 32 vertenze definite.  
 
b) i risultati: 

 Delle 32 vertenze definite nel grado la percentuale di cause con esito vittorioso 
dell’Ente è pari al ragguardevole risultato del 79%, indice evidente dell’alto 
impegno qualitativo dei professionisti legali e collaboratori, anche con l’attività di 
preventiva “compliance”in corso di procedimento amministrativo nonché della 
conformità complessiva dell’azione amministrativa esercitata dagli uffici dell’Ente 
con la supervisione della Direzione/Segreteria generale. 
 

 c) Attività defensionale: i numeri 

 In relazione all’attività di cui sopra e tenuto conto degli adempimenti defensionali 
richiesti da ogni tipologia di procedimento, il numero di udienze a cui il personale 
dell’Avvocatura ha partecipato, così come il numero degli scritti difensivi redatti, è il 
seguente: 

 n. atti redatti e studiati: 160 

 n. udienze svolte: 180 

 n. consulenze ed interventi svolti: 130 
 

2) Al servizio dei comuni metropolitani 

 Attualmente sono 60 le vertenze direttamente curate per conto dei 10 comuni 
convenzionati con l’avvocatura e delle 3 società controllate dall’Ente, in materia di 
appalti, concessioni, gestione del patrimonio, urbanistica-edilizia e recupero di 
crediti. Il servizio, dopo una momentanea sospensione per contrasto 
giurisprudenziale sulla incompatibilità dei legali pubblici, ha trovato una ulteriore 
fase di avvio con una nuova tipologia di convenzione, che prevede un apporto 
economico dei comuni convenzionati, calibrato in base alla popolazione residente. 

 

 Motivazione degli eventuali scostamenti 

Non si rilevano scostamenti  
 

 

 Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 

Conseguentemente non emergono correttivi da adottare 
 



STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI (ART. 147ter D.LGS. N.267/2000) 
 RELAZIONE INTERMEDIA SULLA PERFORMANCE 

ANNO 2019 
 
 
 

MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 11 Altri Servizi Generali  

Responsabile della gestione: avv. Giuseppe Roberto Chiaia 

Centro di responsabilità: 102 Area Legale – Servizio Manleva assicurativa 

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 872.000,00 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 692.383,49 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 628.142,16 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 604.855,24 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 

Da iniziare 
 

 Iniziato  
In fase 

intermedia di 
attuazione 

X 

In avanzata fase 
di attuazione  

Completato e 
pagato  Sospeso  

 
 
Estratto DUP  2019 – 2021 - anno 2019 

 

 

 Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20 giugno 2019  

 

Per quanto riguarda l’obiettivo operativo del servizio si rileva che al 20/06/2019 il risultato è in 

linea con il target previsto poiché si è provveduto a trattare il 100% delle richieste di 

risarcimento pervenute (n. 26 sinistri), tutte gestite dal gruppo intersettoriale per la gestione dei 

sinistri in franchigia, appositamente costituito per l’esame delle richieste di risarcimento a 

seguito delle nuove condizioni contrattuali della polizza RCT/O che prevedono una S.I.R. (self 

insurance retention) di € 10.000,00, composto da personale dei servizi manleva assicurativa, 

avvocatura e viabilità e da professionalità messe a disposizione dal broker della C.M. 

Sotto l’aspetto finanziario si fa notare che l’attività di gestione interna dei sinistri ha portato al 

seguente risultato: 

richieste di risarcimento n. 26 per   € 70.776,82; 

richieste accolte n. 6 per    € 1.810,00 pagati di risarcimento; 

AREA 

STRATEGICA 
MISSIONE 

OBIETTIVO 

STRATEGICO 

2016/2021 

PROGRAMMA 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

2019-2021 

Responsabile  

Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

TARGET 

OBIETTIVO 

OPERATIVO 

 

Risultato 

ottenuto 

% ∆ 

esogeno 

 
1.Qualità  
dell’azione 
amministrativa 

01 - Servizi 
istituzionali, 
generali e di 
gestione 

1.Miglioramen
to dell’azione 
amministrativa 
favore dei 
cittadini 

11 –Altri servizi 
generali 

 
Ottimizzazio
ne della 
gestione dei 
sinistri di 
RCT 
 

102 – Chiaia  
(Area Legale 
–Servizio 
Manleva 
assicurativa) 

Numero 
sinistri sotto 
franchigia 
gestiti 
internamente/
numero 
sinistri in 
franchigia 
pervenuti 

100% 100%  
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richieste pendenti n. 8 per   € 17.782,55; 

richieste respinte n. 12 per   € 50.263,72. 

Delle richieste respinte soltanto 2 hanno avuto seguito contenzioso: una con richiesta di 

negoziazione assistita ai sensi della normativa vigente e un’altra con un atto di citazione. 

A ciò va aggiunto il risparmio ottenuto nella trattazione burocratica delle pratiche gestita 

internamente, che si può quantificare in circa 350,00 euro per sinistro.  

Si è provveduto, inoltre, al recupero dei crediti per i danni al patrimonio provinciale, ottenendo 

il risarcimento di n. 26 danni causati da terzi al patrimonio stradale introitando 

complessivamente la somma di € 38.134,20 

La gestione dei contratti assicurativi e dei sinistri per quanto attiene specificatamente a: premi, 

regolazioni, franchigie, denunce si è svolta rispettando le relative scadenze, evitando quindi 

disdette, more e scoperture. 

Inoltre, come previsto dalla Carta dei Servizi, è proseguita l’attività di consolidamento e 

sviluppo dello “sportello assicurazioni” riscontrando le richieste provenienti dall’utenza interna 

ed esterna ed evadendo le pratiche connesse alla gestione dei sinistri, garantendo altresì 

l’apertura dello sportello almeno per 4 giorni settimanali. 

 

 Motivazione degli eventuali scostamenti 

 

Non vi è scostamento del risultato ottenuto rispetto a quello atteso in quanto, per tutte le 

richieste di risarcimento entro la franchigia contrattuale pervenute alla data del 20/06/2019, è 

stata completata la fase di competenza di questo servizio. 

Gli scostamenti finanziari fra la somma stanziata e la somma impegnata e fra quella impegnata e 

quella pagata si riferiscono a regolazione premi, franchigie, risarcimento a terzi nell’ambito 

dell’attività di gestione interna dei sinistri secondo una ordinaria e non eludibile scansione 

temporale. 

 

 

 Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 

 

 

IL DIRIGENTE 

Avv. Giuseppe Chiaia 

(documento firmato digitalmente) 

 



STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI (ART. 147ter D.LGS. N.267/2000) 
 RELAZIONE INTERMEDIA SULLA PERFORMANCE 

ANNO 2019 
 
 
 

MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 11 Altri Servizi Generali  

Responsabile della gestione: dott. Angelo Brugnerotto 

Centro di responsabilità: 03  URP e Decentramento  

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 3.000,00 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 3.000,00 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 2.740,77 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 0 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 
Da iniziare 
 

 Iniziato  
In fase 
intermedia di 
attuazione 

 

In avanzata fase 
di attuazione X Completato e 

pagato  Sospeso  

 
 
Estratto DUP  2019 – 2021- anno 2019 

 

 
• Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20 giugno 2019 
Il Servizio Ufficio Relazioni con il Pubblico – Decentramento opera quale fornitore di informazioni 
e di servizi rivolti ai cittadini utenti, presso l’Ufficio Relazioni con il Pubblico di Mestre e nelle 
quattro sedi degli Uffici decentrati a Chioggia, Dolo, Portogruaro e San Donà di Piave. 
 

AREA 
STRATEGICA 

MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2016/2021 

PROGRAMMA 
OBIETTIVO 
OPERATIVO 

2019-2021 
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Operativo/c

dr 
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OBIETTIVO 
OPERATIVO 
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OBIETTIVO 
OPERATIVO  

 

Risultato 
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% ∆ 
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amministrativa 
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servizi 
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e di 

programmi e 

progetti per 

diffondere ed 

aumentare la 

conoscenza 

delle funzioni 
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funzionament

o della Città 

metropolitana

, alla luce 

della riforma 

“Delrio” e del 

suo rilievo 

costituzionale 

Razionalizzazi

one delle 

attuali sedi 

03 - 

Brugnerott

o  

( URP e 

decentram

ento) 

Iniziative 

divulgative 

effettuate 

rispetto a quelle 

programmate 

 

100% delle 

iniziative 

programmat

e 

N.V.  
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Esso è organizzato al fine di adempiere alle direttive programmatiche attribuite al Servizio dal 
Consiglio provinciale relative anche al decentramento dei servizi ad accesso diretto.  
 
Con riferimento ai servizi al cittadino, l’ufficio Urp dal 01.01 al 20.06.2019 ha erogato i seguenti 
servizi: 

- Attività di sportello contatti complessivi (con modalità visita, telefono, e-mail e fax), 
n.8222,  comprese  282 protocollazioni; 

- Sono state effettuate n. 1 distribuzioni di tagliandi per conto del Gran Teatro La Fenice di 
Venezia. 

- Incontri Prima parlane con il notaio n. 41 
- Inoltre ospitiamo gli incontri che rientrano nell’iniziativa Prima parlane con l’Avvocato. 

 
Con riferimento ai servizi all’ente, si segnala che al 20 giugno 2019 sono state effettuate le 
seguenti attività: 

- Prenotazioni sale 21 
- Iniziativa per far conoscere la Città metropolitana n.1  
- 1) divulgazione: green tour-verde in movimento per conto Ufifio Europa Città 

metropolitana di Venezia 
-  

Abbiamo partecipato all’organizzazione degli incontri promossi  dal servizio Europe direct cui 
partecipiamo in qualità di partner mettendo a disposizione gli sportelli.  
 
• Motivazione degli eventuali scostamenti 
       Non si rilevano scostamenti 
 
• Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 

Non è necessario adottare provvedimenti correttivi 
 

 
IL DIRIGENTE 

Angelo Brugnerotto 
(documento firmato digitalmente) 

 
 



STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI (ART. 147ter D.LGS. N.267/2000) 
 RELAZIONE INTERMEDIA SULLA PERFORMANCE 

ANNO 2019 
 
 
 

MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 11 Altri Servizi Generali  

Responsabile della gestione: dott. Angelo Brugnerotto 

Centro di responsabilità: 61 Area Affari generali (Autoparco) 

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 390.000,00 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 390.000,00 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 389.993,40 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 66.042,78 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 
Da iniziare 
 

 Iniziato  
In fase 
intermedia di 
attuazione 

X 

In avanzata fase 
di attuazione  Completato e 

pagato  Sospeso  

 
Estratto DUP  2019 – 2021 - anno 2019 

 

 
• Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20 giugno 2019 

Per quanto riguarda l’obiettivo operativo del servizio si rileva che viene monitorata con report 
mensili l’andamento della spesa per consumi riferiti all’esercizio delle autovetture di servizio, 
con esclusione dei mezzi dedicati alla polizia provinciale, alla protezione civile ed a quelli 
adibiti alla sorveglianza della rete stradale provinciale, per il rispetto dei limiti fissati dall’art.15 
del D.L.66/2014 (€. 51.294,82). Detta spesa è in linea con il target sopra indicato (spesa al 
20/06/2019 circa € 26.000,00, pari al 50,68% del massimale disponibile). Inoltre il servizio ha 
provveduto a soddisfare tutte le richieste di utilizzo delle vetture di servizio, oltre a provvedere 
alle incombenza amministrative legate al pagamento delle tasse automobilistiche e ad occuparsi, 
tramite ditte specializzate selezionate con apposite gare di appalto, della manutenzione dei 
veicoli per la tutela della sicurezza degli utenti ed il rispetto del patrimonio dell’ente 

 
• Motivazione degli eventuali scostamenti 

Il risultato dell’obiettivo operativo sarà valutabile solo al 31/12/2019. 

AREA 
STRATEGICA 

MISSIONE 
OBIETTIVO 

STRATEGICO 
2016/2021 

PROGRAMMA 
OBIETTIVO 
OPERATIVO 

2019-2021 

Responsabile  
Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  
OBIETTIVO 
OPERATIVO 

 
TARGET 

OBIETTIVO 
OPERATIVO  

 

Risultato 
ottenuto 

% ∆ 
esogeno 

 

1.Qualità  

dell’azione 

amministrativa 

01 - Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

1.Miglioramen

to dell’azione 

amministrativa 

favore dei 

cittadini 

11–Altri 

servizi 

generali 

 

Contenimen

to della 

spesa per la 

gestione 

delle 

autovetture 

di servizio 

 

61 - 

Brugnerotto  

Area Affari 

generali 

(Autoparco) 

Limite di spesa  

per l’esercizio 

delle 

autovetture di 

servizio 

€ 51.294,82 

annui   
N.V.  
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Non vi è scostamento finanziario fra somma stanziata e somma impegnata. 
Lo scostamento fra somma impegnata e quella pagata si riferisce alle previsioni di spesa per la 
fornitura di carburanti e per i servizi di manutenzione veicoli e pneumatici, tasse 
automobilistiche, pedaggi autostradali e canone telepass che potranno essere effettuate entro il 
corrente esercizio finanziario. 
 

 
• Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 

 
 
 

IL DIRIGENTE 
Angelo Brugnerotto 

(documento firmato digitalmente) 
 

 



STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI (ART. 147ter D.LGS. N.267/2000) 
 RELAZIONE INTERMEDIA SULLA PERFORMANCE 

ANNO 2019 
 
 
 

MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 10 – risorse umane   

Responsabile della gestione: dott. Giovanni Braga 

Centro di responsabilità: 05 Area Risorse umane 

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 14.439.266,00 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 14.177,706,42 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 13.369.768,92 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 5.654.057,19 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 
Da iniziare 
 

 Iniziato  
In fase 
intermedia di 
attuazione 

 

In avanzata fase 
di attuazione x Completato e 

pagato  Sospeso  

 
 
Estratto DUP  2019 – 2021 - anno 2019 

AREA 
STRATEGICA MISSIONE 

OBIETTIVO 
STRATEGICO 

2016/2021 
PROGRAMMA 

OBIETTIVO 
OPERATIVO 

2019-2021 

Responsabile  
Obiettivo 

Operativo/cdr 

INDICATORE  
OBIETTIVO 
OPERATIVO 

 
TARGET 

OBIETTIVO 
OPERATIVO  

 

Risultato 
ottenuto 

% ∆ 
esogeno 

 

1.Qualità  

dell’azione 

amministrativa 

01 - Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

2.Miglioramen

to dell’azione 

amministrativa 

favore dei 

Comuni 

 

10 – risorse 

umane  

 

 

 

 

 

Adeguament

o del 

vademecum 

sul rapporto 

di lavoro e 

della relativa 

modulistica 

a seguito 

nuova 

normativa di 

legge e 

contrattuale 

05  – Braga  

(Area  

risorse 

umane) 

 

 

 

 

Aggiornamento 

vademecum e 

relativa 

modulistica, 

approvazione 

aggiornamenti 

con determina 

dirigenziale e 

informativa 

dipendenti 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entro il 

31/12/2019 

In fase di 
attuazione 

 

 

1.Qualità  

dell’azione 

amministrativa 

01 - Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

2.Miglioramen

to dell’azione 

amministrativa 

favore dei 

Comuni 

 

10 – risorse 

umane  

Supporto 

nella 

definizione 

di accordi 

con la 

Regione a 

salvaguardia 

di una 

corretta 

gestione del 

rapporto di 

servizio con 

il personale 

05  – Braga  

(Area  

risorse 

umane) 

 

 

 

Predisposizione 

fascicoli 

comprensivi di 

schede 

giuridiche ed 

economiche e 

fascicoli 

elettronici 

relativi al 

personale del 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entro il 

31/12/2019 

In fase di 
attuazione 
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inquadrato 

nei ruoli 

regionali ed 

in 

avvalimento 

per 

l’esercizio 

delle attività 

delegate, a 

salvaguardia 

delle 

prerogative 

di 

orientament

o e gestione 

rimesse alla 

Città 

metropolita

na (con 

particolare 

riferimento 

al personale 

del corpo 

della polizia 

metropolita

na  

corpo di polizia 

metropolitana 

da trasferire alla 

Regione Veneto 

Lavoro ai sensi 

art. 6, comma 4, 

L.R. n. 30/2016 

 

1.Qualità  

dell’azione 

amministrativa 

01 - Servizi 

istituzionali, 

generali e di 

gestione 

2.Miglioramen

to dell’azione 

amministrativa 

favore dei 

Comuni 

 
10 – risorse 

umane  

Adeguament

o della 

dotazione 

organica a 

seguito 

conclusione 

processo di 

riordino 

delle 

funzioni in 

capo alla 

Città 

metropolita

na  

05  – Braga  

(Area  

risorse 

umane) 

Attuazione della 

nuova 

macrostruttura  

della  Città 

metropolitana 

predisposizione 

atti e 

divulgazione 

interna/esterna, 

(circolare, avvisi, 

nuovo 

organigramma)  

 

 

 

 

 

Entro il 

31/12/2019 In fase di 
attuazione 

 

 

 
Il programma n. 10 “risorse umane” è articolato in un solo progetto che include le attività 
riconducibili alla gestione, organizzazione e sviluppo delle risorse umane, ivi compresa la gestione 
delle forme contrattuali flessibili di lavoro, le funzioni relative ai procedimenti disciplinari, al 
contenzioso del lavoro, ai servizi ispettivi nonché la gestione delle attività amministrative e degli 
adempimenti previsti dal D.Lgs. 81/2008 per quanto concerne il “miglioramento della sicurezza e 
salute dei lavoratori sui luoghi di lavoro. 
 
L’organigramma del servizio responsabile del programma è costituto dalle seguenti unità di 
personale: 
 
dirigente -  dott. Giovanni Braga 
 
n. 2 Funzionari Amministrativi Cat. D3 
n. 3 Coordinatori Amministrativi Cat. D1 
n. 7 Istruttori Amministrativi Cat. C1  di cui 1 temporaneamente trasferito presso il Servizio 
economico finanziario, 1 temporaneamente trasferito presso il Servizio gestione procedure 
contrattuali e  1 temporaneamente trasferito presso il Servizio sistema controlli interni; 
n. 2 Istruttori Amministrativi Cat. C1 temporaneamente trasferiti dal Servizio politiche attive per il 
lavoro 
n. 1 Collaboratore Amministrativo Cat. B3 
n. 1 Collaboratore Amministrativo Cat. B1 temporaneamente trasferito alla segreteria del 
Commissario ora segreteria del Sindaco metropolitano. 
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Con riferimento all’obiettivo denominato: “Aggiornamento vademecum e approvazione 
aggiornamenti con determina dirigenziale” si precisa che continua il lavoro di revisione ed 
aggiornamento dello stesso tenuto conto delle continue modifiche a livello normativo che vanno 
direttamente ad incidere sul rapporto di lavoro oltre all’approvazione del nuovo regolamento 
sull’ordinamento degli uffici e dei servizi per la parte afferente al rapporto di lavoro stesso.  
Sono stati, inoltre, pubblicati nella rete Intranet aziendale i seguenti  aggiornamenti: 

- modulistica per l’ottenimento degli assegni per il nucleo familiare; 
- circolare e relativa modulistica inerente il rapporto di lavoro a tempo parziale; 
- circolare in materia di congedo per maternità. 

 
Con riferimento all’obiettivo denominato: “Predisposizione fascicoli comprensivi di schede 
giuridiche ed economiche e fascicoli elettronici relativi al personale della Polizia 
metropolitana da trasferire alla Regione  ai sensi dell’art. 6 della Legge Regionale n. 30/2016” 
si evidenzia che è stato iniziato il lavoro di predisposizione dei fascicoli relativi al personale e sono 
state predisposte tutte le schede giuridiche ed economiche relative allo stesso. 
 

Con riferimento all’obiettivo denominato: “Attuazione della nuova macrostruttura  della  Città 
metropolitana predisposizione atti e divulgazione interna/esterna, (circolare, avvisi, nuovo 
organigramma)” si precisa che lo stesso è in fase di attuazione e si richiama, a tal proposito, la 
nuova macrostruttura dell’ente, con relative funzioni e dotazione organica, approvata con decreto 
sindacale n. 90 del 29 dicembre 2017, successivamente modificato con decreti n. 28 del 5 aprile 
2018, n. 14 del 21 gennaio 2019 e n. 28 del 19 marzo 2019. 
 
A decorrere dal 1° gennaio 2019 e fino al 20.06.2019 si sono conclusi i seguenti concorsi pubblici a 
tempo indeterminato e altrettante selezioni per CFL, con i relativi  provvedimenti assunzionali: 
 
Servizio viabilità,: 

- a decorrere dal 1° marzo 2019 hanno preso servizio n. 3 collaboratori tecnici cat. B3 a 
seguito del concorso pubblico prot. n. 53118/2018; 

- a decorrere dal 1° aprile ha preso servizio un quarto collaboratore tecnico cat B3. 
 

Area gare e contratti: 
- nel mese di febbraio 2019 si è concluso il concorso pubblico a tempo indeterminato per n. 1 

coordinatore amministrativo e a decorrere dal 2 maggio 2019 è stata assunta la candidata 
vincitrice. 

- si è proceduto allo scorrimento della graduatoria per un contratto a tempo determinato di 12 
mesi per il progetto “6 SPORT” che prenderà servizio a decorrere dal 15 luglio 2019. 

 
Area ambiente: 

- si sono svolte e concluse entro il mese di aprile 2019 n. 2 selezioni per CFL – per n. 2 posti 
di coordinatore tecnico cat. D1 della durata di 2 anni e n. 1 istruttore tecnico cat. C1 per la 
durata di un anno; 

- sono state assunte a decorrere dal 14 giugno c.a. le due candidate vincitrici di cat. D1 
- è stata assunta  dal 21 giugno 2019 la 2° candidata in graduatoria  di cat. C1, in quanto la 

vincitrice ha rinunciato; 
- in prospettiva si scorrerà la graduatoria di istruttore tecnico cat. C1 per ulteriori n. 3 

assunzioni. 
 

Area trasporti e logistica:    
- si è svolta e conclusa entro il mese di aprile 2019 n. 1 selezione per CFL – per n. 1 posto di 

coordinatore tecnico cat. D1 della durata di 2 anni ed è stata assunta  dal 14 giugno 2019 la 
candidata vincitrice; 
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- in prospettiva ci sarà lo scorrimento della graduatoria per una ulteriore unità. 
  

Servizio informatica: 
- si è svolta e conclusa entro il mese di aprile 2019 con esito negativo n. 1 selezione per CFL 

– per n. 1 posto di coordinatore tecnico sistemi informativi  cat. D1 della durata di 2 anni . 
 

Servizio finanziario : 
- si è svolta e conclusa entro il mese di aprile 2019 n. 1 selezione per CFL – per n. 1 posto di 

coordinatore economico finanziario  cat. D1 della durata di 2 anni ed è stata assunta  dal 02 
maggio  2019 la candidata vincitrice; 

- in prospettiva ci sarà lo scorrimento della graduatoria per una ulteriore unità. 
 

Servizio viabilità ed edilizia: 
- si è svolta e conclusa entro il mese di aprile 2019 n. 1 selezione per CFL – per n. 2 posti di 

coordinatore tecnico cat. D1 della durata di 2 anni e in data 3 giugno 2019 sono stati assunti 
i due candidati vincitori;  

 
Nell’ambito della attuazione del piano occupazionale 2019 sono stati pubblicati i seguenti avvisi di 
mobilità esterna: 
 

PROT. N. 24037 DEL 04.04.2019 
AREA  ASSETTO DEL TERRITORIO  - COPERTURA DI N. 2 POSTI DI COORDINATORE CAT . D – ESITO 

POSITIVO PER N. 1 UNITÀ PROVENIENTE DAL COMUNE DI NOALE . 
SCADENZA:  06.05.2019. 
 
Prot. n.34899 del 28.05.2019 
AREA GARE E CONTRATTI   - COPERTURA DI N.1 POSTO DI COORDINATORE CAT . D – ESITO 

NEGATIVO  
SCADENZA: 28.06.2019. 
 
Prot. n. 34449 del 27.05.2019 
AREA USO E ASSETTO DEL TERRITORIO – AREA LAVORI PUBBLICI - COPERTURA DI N. 4 POSTI DI 

ISTRUTTORE TECNICO CAT . C – ESITO NEGATIVO  
SCADENZA: 26.06.2019. 
 
Prot. n. 32481 del 16.05.2019 
AREA LEGALE - COPERTURA DI N. 2 POSTI DI COORDINATORE AMMINISTRATIVO CAT . D – ESITO 

NEGATIVO  
SCADENZA: 19 GIUGNO 2019. 
 

Prot. n. 34898  del 28.05.2019 
SERVIZIO VIABILITÀ - COPERTURA DI N.2 POSTI DI COLLABORATORE TECNICO CAT . B3 – ESITO 

NEGATIVO  
SCADENZA: 28.06.2019 
 
Prot. n. 23927 del 04.04.2019 
SERVIZIO  INFORMATICA - COPERTURA DI N.1 POSTO DI COORDINATORE TECNICO SISTEMI 

INFORMATIVI  CAT . D – ESITO NEGATIVO   
SCADENZA: 09.05.2019. 
 
Sempre nell’’ambito dell’ attuazione del piano occupazionale 2019 sono già esecutivi i seguenti 
provvedimenti: 
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1) scorrimento graduatoria per la stipulazione di n. 1 contratto di formazione e lavoro della 
durata di due anni nel profilo professionale di “coordinatore economico finanziario” - 
categoria D1 presso l’Area Economico-Finanziaria. 

2) scorrimento graduatoria per la stipulazione di n. 3 contratti di formazione e lavoro della 
durata di un anno nel profilo professionale di “istruttore tecnico” - categoria C1 presso 
l’Area Ambiente. 

3) scorrimento graduatoria per la stipulazione di n. 1 contratti di formazione e lavoro della 
durata di due anni nel profilo professionale di “coordinatore tecnico” - categoria D1 presso 
l’Area trasporti logistica. 

 
Per quanto riguarda i risultati conseguiti al 20 giugno 2019 nelle varie attività di maggior 
rilevanza svolte dal Servizio risorse umane si evidenzia quanto segue:  
 
Attività formativa nei confronti del personale dipendente 
 
Alla data del 20 giugno 2019 sono stati attivati i seguenti corsi di formazione: 

-  corso di aggiornamento e-learning in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro ex 
D.Lgs. 81/2008 medio rischio per 23 dipendenti; 

- corso di aggiornamento e-learning in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro ex 
D.Lgs. 81/2008 basso rischio per 12 dipendenti; 

- corso di aggiornamento e-learning in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro ex 
D.Lgs. 81/2008 per dirigenti/datori e dirigenti nominati in ambito sicurezza per un totale di 
19 dipendenti; 

- 2 corsi di aggiornamento antincendio per 21 dipendenti; 
- 1 corso di aggiornamento primo soccorso per 20 dipendenti; 
- 1 corso di aggiornamento coordinatori sicurezza cantieri per 13 dipendenti Servizi edilizia e 

viabilità; 
- 2 corsi di aggiornamento carrelli elevatori per 12 dipendenti Servizio viabilità; 
- 4 corsi di aggiornamento escavatori terne per 24 dipendenti servizio viabilità; 
- corso di aggiornamento e-learning per Rappresentanti Lavoratori Sicurezza per 3 dipendenti; 
- 1 corso di aggiornamento GDPR (General Data Protection Regulation) per 191 dipendenti di 

tutte le Aree/Servizi; 
- 1 corso "Utilizzo programma protocollo prisma" per 15 dipendenti di varie Aree/Servizi 

dell’Ente; 
- 1 corso “Gestione in modalità elettronica delle procedure di gara relative agli appalti 

pubblici” al quale hanno partecipato n. 7 dipendenti di varie Are/ Servizi dell’Ente; 
- 1 corso “In materia di normativa e obblighi antiriciclaggio" per 22 dipendenti di varie 

Aree/Servizi dell’Ente; 
- 1 corso “In materia di gestione, monitoraggio e rendicontazione dei progetti comunitari" per 

18 dipendenti di varie Aree/Servizi dell’Ente; 
 

Sono stati, inoltre, avviati a partecipare a corsi di formazione specialistica n. 13 dipendenti.  
 
Attività ispettiva sullo svolgimento di attività extraistituzionali 

 
Alla data del 20 giugno 2019 si è richiesto di compilare una autodichiarazione riguardante lo 
svolgimento di incarichi extraistituzionali ad un campione di dipendenti, tra cui: 

� personale assegnato a servizi dell’ente interessati dall’applicazione dell’art. 113 del codice 
dei contratti - D.lgs 50/2016 (incentivi per funzioni tecniche) e compensi professionali 
dell’Area Legale (art. 9 del D.L. n. 90/2014 convertito dalla Legge n. 114/2014);  

� personale estratto a campione, in modo casuale grazie all’utilizzo di una procedura 
informatica, pari al 20% della dotazione organica tra i quali non sono compresi quelli 
indicati nel punto precedente; 
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A seguito di verifica delle autodichiarazioni finalizzate all’accertamento di altre attività di lavoro e 
sulla base della documentazione agli atti dell’ufficio trattamento giuridico è stata verificata la 
preventiva autorizzazione per tutti i dipendenti che hanno dichiarato incarichi extraistituzionali. 
 
Attività ispettiva sulle presenze nei diversi posti di lavoro 
 
Alla data del 20 giugno 2019 i servizi oggetto di attività ispettiva, per la verifica mensile 
dell’effettiva presenza del personale dipendente nei posti di lavoro e del corretto utilizzo del “badge 
personale”, sono stati i seguenti: 
 

1- Servizio Edilizia – Centro Servizi Mestre; 

2- Area Ambiente – Centro Servizi Mestre; 

3- Centro Stampa – Centro Servizi Mestre; 

4- U.R.P. – Centro Servizi Mestre; 

5- Area Affari Generali – Autoparco – Centro Servizi Mestre; 

6- Area Gare e contratti – Centro Servizi Mestre; 

7- Area Istruzione, servizi sociali, culturali, alle imprese ed agli investitori – Centro 

servizi Mestre; 

8- Area Risorse Umane – Centro Servizi Mestre; 

9- Area Sviluppo Agricolo – Centro Servizi Mestre; 

Attività Ufficio Previdenza 
 
Con il D.L. 28/01/2019, n. 4, relativo a “disposizioni urgenti in materia di reddito di cittadinanza e 
di pensioni” è stata inserita la possibilità di essere collocati in quiescenza per il triennio 2019 – 
2021 con i seguenti requisiti: 

− Anzianità contributiva 38 anni più età anagrafica 62 anni; 
− Riduzione degli adeguamenti alla speranza di vita fino al 2026 per le pensioni anticipate e 

per i “precoci”; 

− Proroga del trattamento pensionistico anticipato c.d. “opzione donna” per il solo anno 2019 
(requisiti entro il 31/12/2018: 35 anni di contributi per le lavoratrici nate entro il 
31/12/1960, con una finestra mobile di 12 mesi – non si applica la speranza in vita). 

 
A fronte di tale normativa i dipendenti che hanno richiesto di essere collocati in quiescenza sono 
riportati nelle sotto tabelle. 
 
A seguito applicazione nuovo CCNL 2016 – 2018 e attribuzione progressioni economiche 
orizzontali con decorrenza 01/01/2018 e 01/04/2018, sono state riliquidate le pratiche pensionistiche 
e i Trattamenti di fine rapporto e di fine servizio, già trasmesse all’INPS sede di Venezia per un 
totale di: 

- Pensionati anno 2016: n. 26; 
- Pensionati anno 2017: n. 3; 
- Pensionati anno 2018: n. 6; 
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ELENCO PENSIONATI ANNO 2019 Quota 100: 

 
  Ultimo giorno 

servizio 
 

Collaboratore 
Amministrativo 

Cat. B3 pos. 
ec. B7  

31.07.2019 Trasporti 

Specialista 
Vigilanza 

Cat. D1 pos. 
ec. D3 

31.07.2019 Polizia metropolitana 

Coordinatore 
Amministrativo 

Cat. D1 pos. 
ec. D4 

31.07.2019 Istruzione 

Coordinatore 
Economico 
Finanziario 

Cat. D1 pos. 
ec. D5 

31.08.2019 Gestione Economica Finanziaria 

Istruttore Tecnico Cat. C pos. 
ec. C5 

31.08.2019 Edilizia 

Istruttore 
Amministrativo  

Cat. C pos. 
ec. C5 

30.09.2019 Urbanistica 

Collaboratore 
Amministrativo 

Cat. B1 pos. 
ec. B6  

30.09.2019  Segreteria del Sindaco 

Dirigente  31.12.2019  
Istruttore Tecnico Cat. C pos. 

ec. C5 
31.12.2019 Urbanistica 

Agente di Polizia Cat. C pos. 
ec. C5 

31.12.2019 Polizia metropolitan 

Collaboratore 
Servizi Ausiliari 

Cat. B1 pos. 
ec. B2 

31.12.2019 Affari generali 

ELENCO PENSIONATI ANNO 2019 Legge Fornero: 
 
  Ultimo giorno 

servizio 
 

Istruttore 
amministrativo 

Cat. C pos. 
ec. C6  

31.07.2019 Segreteria del Sindaco 

Collaboratore 
Tecnico 

Cat. B3 pos. 
ec. B7 

31.08.2019 Viabilità 

Coordinatore 
Amministrativo 

Cat. D1 pos. 
ec. D3 

31.08.2019 Gestione Economica Finanziaria 

Collaboratore 
Amministrativo 

Cat. B3 pos. 
ec. B8 

31.08.2019 Gestione Economica Finanziaria 

Collaboratore 
tecnico 

Cat. B1 pos 
ec. B3 

31.08.2019 Viabilità 

Istruttore 
Amministrativo 

Cat. C pos 
ec. C6 

31.12.2019 Protocollo Archivio 

 
 
 
Stage 
 
Alla data del 20 giugno 2019 e stato avviato 1 stage con il sotto indicato Ateneo: 

UNIVERSITA'/ISTITUTO 
DURATA 

Progetto 

Inizio Fine 
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UNIVERSITA' IUAV DI VENEZIA 

 
03/06/2019 13/09/2019 

 

Supporto alle attività necessarie alla 

predisposizione del PUMS e del piano di 

spostamento casa-lavoro della Città metropolitana 

di Venezia" 

 

 
 
Procedimenti disciplinari 
 
Per quanto riguarda i procedimenti disciplinari alla data del 20 giugno 2019 sono stati lavorati n. 2 
procedimenti. 

 
   

Venezia, 8 luglio 2019 
 
       Il Dirigente Servizio Risorse Umane 
          dr. Giovanni Braga   
            (documento firmato digitalmente)  
 

 



STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI (ART. 147ter D.LGS. N.267/2000) 
 RELAZIONE INTERMEDIA SULLA PERFORMANCE 

ANNO 2019 
 
 
 

MISSIONE n. 01 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 

PROGRAMMA n. 11 Altri Servizi Generali  

Responsabile della gestione: dott. Angelo Brugnerotto 

Centro di responsabilità : 48 Area Gare e contratti 

 

STANZIAMENTO INIZIALE ALL’1/1/2019 195.083,3 

STANZIAMENTO AGGIORNATO AL 20/06/2019 197.783,3 

SOMME IMPEGNATE AL 20/06/2019 144.381,00 

SOMME PAGATE AL 20/06/2019 33.623,71 

STATO DI AVANZAMENTO (contrassegnare con una X) 

 
Da iniziare 
 

 Iniziato  
In fase 
intermedia di 
attuazione 

X 

In avanzata fase 
di attuazione  Completato e 

pagato  Sospeso  

 
 
Estratto DUP  2019 – 2021 - anno 2019 
 

 

 
• Descrizione dei risultati conseguiti, anche sotto l’aspetto finanziario, al 20 giugno 2019 

Con deliberazione di Giunta provinciale n. 152 del 02.12.2014 e con successivo provvedimento 
consiliare n. 63 del 04.12.2014 è stata istituita la Stazione Unica Appaltante della Provincia 
Venezia (SUA VE) – ora Città Metropolitana di Venezia. La proposta di adesione con relativo 
schema di convenzione, è stata inoltrata a tutti i Comuni del territorio provinciale. Con 
successiva deliberazione n. 3 del 06.02.2018 del Consiglio metropolitano è stato approvato un 
nuovo schema di convenzione a cui tutti i Comuni, sia già convenzionati che di nuova 
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associazione, dovranno aderire entro il prossimo 01.10.2018. Al 20 giugno 2019 i Comuni 
formalmente convenzionati sono 38. 
 

Nel periodo 1 gennaio / 20 giugno  2019  sono stati avviati per conto dei Comuni convenzionati n. 
30 procedimenti di gara. Non è stato registrato nessun annullamento di gara. A completamento 
dell’informazione, i procedimenti di gara hanno riguardato: 
 
- 19 i lavori; 
- 8 i servizi; 
- 3 le concessioni. 

 
Per quanto riguarda la rimanente attività ordinaria, nel predetto periodo  sono stai posti in essere: 
- n. 195 determinazioni dirigenziali (inclusi atti di accertamento e di liquidazione; 
- n.12 procedimenti di gara (diversi da quelli rientranti nell’attività SUAVE); 
- n. 157 verifiche requisiti di carattere generale ex articolo 38 del codice dei contratti, in parte 

attraverso il sistema AVCpass ed in parte attraverso verifiche autonome presso gli enti 
certificanti; 

- n. 106 pubblicazioni di bandi ed avvisi ed esiti di gara, di cui 70 riguardanti la SUA VE; 
- n. 10 contratti stipulati in forma pubblico-amministrativa; 
- n. 4 contratti stipulati mediante scrittura privata non autenticata; 
 
Altre attività rilevate sono state: 
- il monitoraggio scadenza e svincolo polizze C.A.R. e fideiussioni; 
- l’attività di consulenza resa dal funzionario dell’ufficio contratti; 
- l’attività di consulenza in riferimento alla materia contrattuale verso altri enti pubblici. 

  
• Motivazione degli eventuali scostamenti 
 
Per quanto sopra esposto non si registrano scostamenti tali da pregiudicare l’attuazione degli 
obiettivi prefissati dal DUP. 
Il risultato dell’obiettivo operativo sarà valutabile solo al 31/12/2019 
 
• Provvedimenti correttivi adottati o da adottare 

Non risulta necessaria l’adozione di provvedimenti correttivi. 
 

       IL DIRIGENTE 
       Angelo Brugnerotto 

       (documento firmato digitalmente) 
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SICUREZZA DEI CITTADINI 

 


