
 

AREA AMMINISTRAZIONE E SUPPORTO ALLA TRANSIZIONE DIGITALE 

 

  

BANDO DI GARA 

(Allegato II.6, PARTE I, LETERA C) 

 

PROCEDURA APERTA IN AMBITO U.E. PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI 
IN MODALITÀ SOFTWARE AS A SERVICE DI UN SISTEMA INFORMATIVO 
METROPOLITANO (LOTTO 1), DEI PROCEDIMENTI AMBIENTALI (LOTTO 
2), DELLE SANZIONI DEI TRASPORTI (LOTTO 3) E SERVIZI CONNESSI. 
 
 
1. Città metropolitana di Venezia (VE), Via Forte Marghera 191, 30173 Venezia-Mestre, Codice NUTS 

ITH35, tel. 041.2501027, e-mail: informatica@cittametropolitana.ve.it, PEC: 

informatica.cittametropolitana.ve@pecveneto.it, indirizzo internet: www.cittametropolitana.ve.it; 

2. La procedura di gara viene gestita attraverso la piattaforma telematica della Città metropolitana di 

Venezia, attiva all’indirizzo https://cmvenezia.pro-q.it/ ove sono disponibili i documenti di gara e gli 

elaborati di progetto. L’accesso alla piattaforma è consentito previa registrazione con il conseguente 

rilascio delle relative credenziali d’accesso; 

3. Autorità locale, servizi generali delle amministrazioni pubbliche; 

4. // 

5. Per ciascun lotto è prevista una prestazione principale, CPV: 72250000-2 Servizi di manutenzione di 

sistemi e assistenza, e una prestazione secondaria, CPV: 72212000-4 Servizi di programmazione di 

software applicativi; 

6. Codice NUTS del luogo principale di prestazione: ITH35; 

7. Descrizione dell’appalto: oggetto dell’appalto sono i servizi relativi ad un sistema informativo integrato, 

in modalità Software as a Service, per la gestione della contabilità e dei pagamenti, del controllo di 

gestione, del protocollo informatico e gestione documentale, della gestione degli atti, delle funzioni di 

segreteria e dell’Albo Pretorio on line, dell’Amministrazione Trasparente e della gestione del personale 

(LOTTO 1); in più i servizi relativi ad un software per la gestione dei flussi ambientali aria, rifiuti, 

scarichi, V.I.A. e V.A.S. in modalità Software as a Service (LOTTO 2) e i servizi relativi ad un software 

per la gestione delle sanzioni trasporti in modalità Software as a Service (LOTTO 3). LOTTO 1: importo 

a base di gara € 491.803,28; LOTTO 2: importo a base di gara € 145.901,64; LOTTO 3: importo a base di 

gara € 71.311,48. Durata: per ciascun lotto è prevista un periodo di “pre-produzione”, a partire dalla data 

di avvio del servizio comunicata dal Responsabile del progetto fino al 31 dicembre 2024, e un periodo di 

“produzione” della durata di cinque anni, decorrenti dal 1 gennaio 2025; 

8. Ordine di grandezza totale stimato dell’appalto: € 1.248.122,50 (comprensivo per ciascun lotto di: 

rinnovo triennale, servizi analoghi e quinto d’obbligo). LOTTO 1: importo totale stimato comprensivo 

delle opzioni pari ad € 881.379,94; LOTTO 2: importo totale stimato comprensivo delle opzioni pari ad € 

246.458,02; LOTTO 3: importo totale stimato comprensivo delle opzioni pari ad € 120.284,54. 

9. // 

10. Per ciascun lotto la durata dell’appalto (escluse le eventuali opzioni) si compone dei seguenti periodi: 

“pre-produzione”, dalla data di avvio servizio comunicata dal Responsabile del progetto fino alla data del 

31 dicembre 2024; “produzione”, cinque anni decorrenti dal giorno 1 gennaio 2025. 

11.  Condizioni di partecipazione: 
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a. l’appalto non è riservato; 

b. // 

c. si rinvia al Disciplinare di gara; 

12.  Tipo di procedura di aggiudicazione: aperta, svolta in modalità telematica nella piattaforma 

https://cmvenezia.pro-q.it/; 

13. // 

14. Ciascun concorrente può presentare offerta per tutti o alcuni dei lotti. Nel caso in cui un concorrente 

risulti primo in graduatoria per tutti i lotti, al medesimo potranno essere aggiudicati tutti i lotti. La 

stazione appaltante si riserva di aggiudicare, anche in caso di presentazione di una sola offerta appropriata 

in ciascuno dei lotti; 

15. // 

16. // 

17. Si rinvia al Disciplinare di gara, paragrafo “Condizioni di esecuzione”; 

18. Criterio di aggiudicazione: per ciascun lotto si applica il criterio dell’offerta economicamente più 

vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 108, comma 2, del 

Codice, con la seguente ponderazione dei punteggi: 30/100 economica e 70/100 tecnica, è escluso dalla 

gara il concorrente che consegua un punteggio inferiore alla soglia minima di sbarramento pari a 40 punti 

per il punteggio tecnico complessivo; 

19. Termine ultimo per la compilazione delle offerte: ore 12:00 del 28.02.2024;  

20. Piattaforma digitale: https://cmvenezia.pro-q.it/; 

21.  a. L’offerente è vincolato alla propria offerta per 180 giorni; b. Apertura delle offerte: ore 09:00 del 

01.03.2024, presso la sede della Città Metropolitana di Venezia; c. Seduta pubblica telematica, per gli 

operatori economici registrati alla piattaforma PRO-Q e partecipanti alla gara, è possibile prendere 

visione dello svolgimento delle operazioni di gara direttamente dalla piattaforma stessa.; 

22. Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana; 

23.  a. E’ accettata la presentazione per via elettronica delle offerte o delle domande di partecipazione; b. Si 

farà ricorso all’ordinazione elettronica; c. Sarà accettata la fatturazione elettronica; d. Sarà utilizzato il 

pagamento elettronico; 

24. // 

25. Presentazione dei ricorsi: presso il Tribunale Amministrativo Regionale del Veneto – Venezia – 

Cannaregio n. 2277/2278, entro 30 gg. dall’aggiudicazione o, per i bandi e gli avvisi autonomamente 

lesivi, dalla pubblicazione sulla Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici. Informazioni: si rinvia al 

punto 1 del presente bando; 

26. Pubblicazioni precedenti: //; 

27. // 

28. Data invio dell’avviso alla BDNCP: 22.01.2024; 

29. L’appalto rientra nell’ambito di applicazione del AAP: sì;  

30. Si rinvia al Disciplinare di gara. 

 

 

IL DIRIGENTE 

dott. Romano Armellin 
(documento firmato digitalmente) 
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